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LOS MEXICANOS
VISTOS POR SI MISMOS

José Narro Robles

La auténtica funcion de la Universidad trasciende a la de transmitir y generar
conocimiento. Su verdadero propdsito tiene que ver con la vida en sociedad,
con la formacién de ciudadanos libres que tengan conciencia social y que
sean capaces de valorar los principios éticos en la convivencia humana. Si
bien es cierto que la tarea principal de las universidades es de orden acadé-
mico, las consecuencias del cumplimiento de su mandato son, ademas, so-
ciales, econdmicas e incluso politicas. Es por esto que desde la Universidad
se debe alentar el fortalecimiento democratico de nuestro pais, el progreso
y la lucha contra la injusticia y la exclusion.

México transita por un periodo complejo, caracterizado por la presencia
de problemas seculares y de los que resultan de las nuevas condiciones,
esto alienta la frustracion y el desencanto. Aunque son momentos de duda
y de desconfianza, también lo son de retos y oportunidades. El desafio mas
importante, el que refleja y sintetiza los rezagos que padecemos, es la des-
igualdad como problema histérico y estructural del pais. Los esfuerzos em-
prendidos para superar la desigualdad por los diversos sectores sociales,
académicos y politicos, han quedado muchas veces desarticulados y han
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sido a todas luces insuficientes ante la exigencia y la necesidad de fomentar
la inclusion y la igualdad en el ejercicio y el disfrute de los derechos.

iCudl es el papel de la Universidad ante estas realidades? Si bien es cier-
to que nuestra institucidn no tiene la posibilidad de resolver problemas tan
complejos, tampoco puede permanecer indiferente a ellos. De alli que se
haya propuesto recoger las voces de los mexicanos, iniciar un ejercicio de
didlogo, una conversacién con la gente que habita nuestro pafs.

La propuesta consistié en aplicar veinticinco encuestas nacionales para
tratar de dibujar un mapa del pais, construido con base en los sistemas de
creencias de la gente, de sus necesidades, de sus expectativas y deseos.
Un ejercicio de empatia, respeto y comprension que, lamentablemente,
pocas veces se emprende. Las voces de los mexicanos son, a la vez, puente
y camino para conocer y reconocer al ser proximo, descubrir sus matices, su
humanidad; son también el vehiculo para llegar hasta nosotros mismos.
Paraddjicamente, estas voces nos ayudan también a tomar distancia, a ga-
nar perspectiva, a construir la realidad con el otro y a crear nuestra propia
realidad.

Lo que se intenté fue recoger las voces, los pensamientos y reflexiones
de los mexicanos; es a ellos a quienes nos dirigimos y a los que nos interesa
escuchar. Hacerlo implica el arte de mantener intacto el contenido sin re-
nunciar a la forma, supone crear un espacio en el que se alinan la aceptacién
y la responsabilidad. Los métodos y las técnicas de experimentacion cienti-
ficos no son sino procedimientos de interrogacion que aseguran —o al me-
nos eso se pretende— que lo que se va a escuchar son las propias voces de
los mexicanos y no las expectativas e ideas que los cientificos se han hecho
sobre ellas.

“La palabra es mitad de quien la pronuncia y mitad de quien la escucha”,
decia Montaigne. Las palabras nos pertenecen a ambas partes en didlogo
cuando éste es sincero, cuando la escucha es atenta, cuando hay voluntad
de encuentro. En ellas nos encontramos y por eso nos unen; nos llevan al
intercambio, a la relacion reciproca. La coleccion Los mexicanos vistos por si
mismos. Los grandes temas nacionales es un acercamiento invaluable a
nuestros desafios que conjuga, en 26 tomos, las percepciones de la socie-
dad con el anélisis de reconocidos especialistas de nuestra Universidad.



La UNAM debe mantener su papel de conciencia critica de la Nacion.
Debe continuar por la via del anélisis y el debate sobre los principales pro-
blemas del pais y, por supuesto, debe aportar propuestas para su solucion,
mantener su compromiso ético. La ética encuentra en la Universidad su es-
pacio apropiado para crecer, donde el ejercicio del pensamiento debe con-
tribuir a afinar la verdad. Una verdad que se convierta en vida y libertad, y
éste es el reto para construir la justicia que se desea. La Universidad también
esté llamada y obligada, tanto ética como juridicamente, a servir a la socie-
dad. La efectividad ética no le viene dada por la postulacion positiva de un
deber ser, sino por su capacidad de incitar al ejercicio autbnomo del criterio,
por su peculiar manera de potenciar la conversacion en todas sus formas y
por sefialar un camino hacia una mejor convivencia en sociedad.

Quiero agradecer, por su dedicacion y esfuerzo, a los 93 investigadores y a
los 48 jévenes asistentes que han participado en este extraordinario proyecto,
asi como al Instituto de Investigaciones Juridicas que, a través de su Area de
Investigacion Aplicada y Opinién dirigida por la maestra Julia Flores, se en-
cargd de coordinar y materializar esta admirable investigacién que sin lugar
a dudas seré referente para el entendimiento del México contemporéneo.

Esta coleccion es una expresion del compromiso de la Universidad Nacio-
nal con nuestra sociedad, con la bidsqueda del conocimiento y del saber.
Cada uno de los volimenes nos ofrece una oportunidad sin precedentes para
conocernos y proyectar un futuro mejor para todos. Sus contenidos abonaréan,
sin lugar a dudas, a un debate méas profundo sobre nuestros grandes temas
nacionales. Es un trabajo urgente para expertos, tomadores de decisiones y
publico interesado en acercarse a los distintos temas a partir de las percepcio-
nes que de ellos tiene la sociedad mexicana de hoy.

“Por mi raza hablaréa el espiritu”
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PREFACIO

Pedro Salazar Ugarte”

Los libros que conforman la coleccidn Los mexicanos vistos por si mismos. Los
grandes temas nacionales son el resultado de un esfuerzo académico colec-
tivo imaginado y coordinado por la maestra Julia Isabel Flores y su equipo
de trabajo en el Area de Investigacién Aplicada y Opinién del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM. Se trata de una iniciativa que pretende
aportar insumos para una deliberacién colectiva, seria y documentada, so-
bre quiénes somos y qué pensamos los mexicanos del siglo XXI ante los
grandes temas y problemas nacionales.

A partir de una serie de encuestas levantadas en el pais se invitd a re-
flexionar a investigadores y profesores de diversas disciplinas quienes, de
manera individual o colectiva, dieron forma a cada volumen. El resultado
son 26 libros en los que se entrelaza el rigor metodoldgico con el andlisis
experto para dar cuenta del pensamiento de los mexicanos en algunos de

los temas maés relevantes para su convivencia, en un momento crucial de la

Director del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.
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historia del pais en el que los profundos procesos de transformacién —so-
cial, politica y juridica— interna se complejizan por los procesos de cambio
global. De esta manera la coleccion Los mexicanos vistos por si mismos es,
a la vez, un espejo y un proyector. Los textos reflejan nuestras ideas sobre
cuestiones cruciales de la realidad nacional y, al mismo tiempo, nos obligan
a mirar hacia el contexto mas amplio en el que estamos insertos.

Vale la pena hacer el recuento de los temas elegidos: corrupcion y cultu-
ra de la legalidad; cultura, lectura y deporte; derechos humanos, discrimina-
cién y grupos vulnerables; familia; salud; seguridad publica; movilidad y
transporte; pobreza; migracion; género; globalizacidn; ninos, adolescentes
y jovenes; condicién de habitabilidad de la vivienda; envejecimiento; reli-
gién, secularizacion y laicidad; ciencia y tecnologia; educacion; economia y
empleo; indigenas; justicia; sociedad de la informacién; medio ambiente;
identidad y valores; federalismo y cultura politica. Como puede verse se
trata de cuestiones de relevancia crucial para la vida cotidiana de las perso-
nas y que demandan una visién multidisciplinaria.

Esta es otra de las virtudes de la coleccién. Los trabajos han sido realiza-
dos por expertos en diversas disciplinas y, por lo tanto, ofrecen un amplio
fresco temético pero con profundo rigor cientifico. Cada autor es experto en
la materia que analiza y, ademés, escribid su colaboracion después de cono-
cer los avances del proyecto editorial en su conjunto. Por lo mismo no se
trata de textos aislados sino de un verdadero proyecto editorial imaginado
y ejecutado con una visién global.

Espero que los lectores lo aprecien y disfruten tanto como lo hicimos
quienes hemos tenido el honor de participar en su confecciéon y desarrollo.
En mi calidad de director del Instituto de Investigaciones Juridicas agradez-
co al doctor José Narro Robles, rector de la Universidad Nacional Auténoma
de México, por el apoyo decidido a esta iniciativa y felicito a la maestra Julia
Isabel Flores y a su entusiasta equipo de trabajo por la llegada a buen puer-
to de esta empresa.



PROLOGO

Julia Isabel Flores”

Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales tiene
como propdsito ofrecer un panorama de los problemas del pais y conocer
su extensién y modalidades en la sociedad mexicana a partir de las percep-
ciones de sus habitantes. Esta coleccidn, que consta de 26 libros, pretende
dar cuenta de las transformaciones sociales en un contexto de globaliza-
cién, de cambio cultural y politico. El andlisis de los temas permite obtener
una vision integral de los cambios en la vida de hombres y mujeres vy, de
manera fundamental, de su percepciéon del México de principios del si-
glo XxI. Como podria decir Alfonso Reyes, el proyecto Los mexicanos vistos
por si mismos encierra a México en una nuez.!

Con base en 25 encuestas nacionales de 1 200 casos cada una, aplicadas
a personas de 15 afios y mas en sus propias viviendas, se recoge la diversi-
dad de percepciones, opiniones, actitudes y valores de quienes vivimos en
México: de los jovenes y los adultos mayores, de los hombres y las mujeres,

Investigadora del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.

T Alfonso Reyes, México en una nuez y otras nueces (1931), México, FCE, 2000.
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de los habitantes de las grandes ciudades y el campo, en las diversas regio-
nes del pais. El disefio de los cuestionarios y la elaboracién de los libros
estuvo a cargo de distinguidos especialistas de la Universidad Nacional Au-
tébnoma de México en cada uno de los temas.

En los volimenes que conforman esta coleccién se suman las voces, las
inquietudes y los valores en las esferas que interesan a los mexicanos. En
ellos se estudian los temas relativos a la poblacién con base en las encuestas
de familia, de nifios, adolescentes y jovenes; de procesos de envejecimien-
to; de género; de indigenas y de migracién. Se abordan también los proble-
mas y percepciones del bienestar y la economia en funcién de las encuestas
de pobreza y de economia y empleo. Se tratan cuestiones del mayor interés
para la sociedad como son la salud, la educacién, la cultura, la lectura y el
deporte. Se investigan asimismo la ciencia y tecnologia, al igual que la so-
ciedad de la informacién, el medio ambiente y las condiciones de habitabi-
lidad de la vivienda, la movilidad y el transporte.

En el campo de imparticién y procuracion de justicia se analizan datos de las
encuestas de justicia, de derechos humanos y de seguridad publica, mientras que
los estudios referentes a la organizacion politica se sustentan en sendas encues-
tas relacionadas con el federalismo, la corrupcién y cultura de la legalidad, y con
la cultura politica. Finalmente, se da cuenta de las creencias, los valores y sus
transformaciones a partir de las encuestas de religion, laicidad y secularizacion;
de identidad nacional y valores, y de México frente a la globalizacion.

En esta coleccion se incorporan investigaciones sin antecedentes publicos
en el pais que llenan un vacio en la investigacion social y permiten disponer
de nuevos datos, tales como los que se derivan de las encuestas nacionales de
religion, secularizacién y laicidad, la de indigenas, la de migracion, la encues-
ta nacional de derechos humanos, la encuesta nacional de justicia, la de fede-
ralismo, la de sociedad de la informacién y la de movilidad y transporte.

Producir anélisis de alta calidad, basados en datos confiables, contribuye
a conformar una visién de la sociedad mexicana en el tiempo; hace posible
conocer en qué punto nos encontramos, asi como medir el logro de los ob-
jetivos planteados en la politica publica. Del mismo modo, permite registrar
los aspectos que deben mejorarse y comparar los resultados con otros obte-
nidos en los dmbitos regional e internacional, a fin de llevar a cabo ejercicios

de retrospeccién y prognosis.



Los volumenes que conforman la coleccion no pretenden oponer la ex-
periencia vivida a la abstraccién tedrica, sino enriquecer y poner en comuni-
cacién a ambas. El panorama resultante estd lleno de contrastes: nos
muestra los problemas, pero también recoge aspiraciones e indica posibles
caminos. La coleccién nos ofrece un cuadro de claroscuros en el que las lu-
ces, las sombras y los colores se oponen y complementan mutuamente, de
modo que, como en una pintura, toda sombra implica la presencia de la luz
y el color, y en toda luz conviven el color y la sombra.

Con la globalizacién asistimos a un proceso de rapidas transformaciones
en los referentes de las conductas sociales y politicas, cuyo movimiento des-
plaza constantemente los limites de lo posible. El proyecto pretende reco-
ger el pensamiento de la sociedad mexicana en un punto de inflexién y
convertirlo en un ejercicio de pedagogia colectiva, en un momento crucial
en el que la revaloracion del pasado, el presente y el futuro ha de potenciar
las fortalezas y los atributos del colectivo nacional, sobre las premisas de
una sociedad libre y abierta.

Expreso en primer lugar mi agradecimiento al doctor José Narro Robles,
rector de nuestra universidad, pues sin su visién y su patrocinio este proyec-
to no hubiera sido posible, y al doctor Pedro Salazar, director del Instituto de
Investigaciones Juridicas, por su apoyo decidido en todo momento. A los 93
investigadores de 21 institutos y centros de investigacién de la UNAM y a los
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PREAMBULO

Ricardo Pozas Horcasitas”

Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales es el fruto
de una investigacion nacional realizada por especialistas en los 25 temas maés
importantes que atraviesan la vida de la sociedad mexicana de principios del
siglo XXI. Esta investigacion impulsada por el doctor José Narro Robles, rec-
tor de la Universidad Nacional Auténoma de México, fue desarrollada y coor-
dinada por Julia Isabel Flores, coordinadora del Area de Investigacion
Aplicada y Opinidn del Instituto de Investigaciones Juridicas.

Esta coleccion responde a la necesidad constante que tiene la Univer-
sidad de estudiar los problemas centrales inherentes a la organizacion so-
cial, a la vida politica y a la cultura nacional a través de las concepciones
que actualmente tienen los mexicanos de su sociedad, de la vida politica
y del Estado, en la acepcion més amplia del término, como orden institu-
cional, normativo y legitimo que regula la vida de los individuos y las co-
lectividades.

Investigador del Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM.
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Toda encuesta revela la concepcién que los individuos tienen de si mis-
mos porgue pone en juego el entramado de conocimientos y sentimientos
contenidos en las respuestas a las preguntas planteadas por el investigador.
Con las encuestas se interroga a un individuo en un tiempo dado de su exis-
tencia encuadrada en un entorno publico y con una posicién frente a la his-
toria que corre y se condensa en los acontecimientos nacionales relevantes,
que impregnan de contenidos culturales el conjunto de condiciones politi-
cas prevalecientes.

Las 25 encuestas nacionales en que se sustenta la coleccidn se realizaron
en noviembre de 2014, en un escenario publico en el que la violencia regre-
sa como la imagen dominante de la representacion de la sociedad nacional;
este clima de violencia rompe la percepcién generalizada de estabilidad,
manejo y direccién politica que durante los primeros 10 meses de gobierno
habia surgido con el nuevo Ejecutivo federal, que proporcioné un ambiente
politico distinto y una renovada percepcién de seguridad y confianza en el
presidente de la Republica. Esta certidumbre surgié desde su toma de po-
sesion y fue confirmada con las iniciativas constitucionales que se presenta-
ron a la sociedad como posibilidad de cambio econémico y social, a través
de las llamadas reformas estructurales.

La incertidumbre fue producida por la crisis politica que se detond en el
municipio de Iguala, Guerrero, el 26 de septiembre del 2014 debido a la
desaparicion de 43 estudiantes de la normal rural de Ayotzinapa. Entre fina-
les de septiembre y principios de octubre la informacién del problema poli-
tico producido por la desapariciéon de los estudiantes se expande en la
opinién publica nacional y se coloca en el entorno internacional a través de
las redes sociales y los circuitos de las organizaciones no gubernamentales,
asi como por la participacién de los organismos nacionales e internacionales
de derechos humanos.

Primero esta crisis se volvié un problema del gobierno municipal, des-
pués del estado de Guerrero y en menos de un mes se convirtié en un con-
flicto que debia resolver el Ejecutivo federal. La velocidad con la que se
difundié el problema a lo largo de la nacién y la rapidez de su expresion
politica revelan la falta de instituciones sélidas en los tres niveles de gobier-
no, capaces de regular el conflicto social y delimitar la violencia en el ambito

geopolitico en el que brota.



La celeridad con que se manifestaron las consecuencias del problema
muestra la pérdida de la centralidad del Ejecutivo federal —tanto institucio-
nal como simbdlicamente— que rigidé durante décadas las relaciones de au-
toridad y obediencia, de poder y negociacién, de estabilidad y legitimidad,
en el entramado politico nacional de las coaliciones gobernantes y frente a la
poblacién de la sociedad mexicana. Esta estabilidad politica fue, durante
décadas, la caracteristica y el contraste entre México y América Latina.

El exceso de violencia en la represion condensé el problema de insegu-
ridad al que ha llegado la sociedad nacional y la inexistencia de limites que
demarcan las conductas individuales de los funcionarios y de los grupos
sociales, que se debe al estado poroso de las instituciones publicas en una
sociedad que carece de un orden social estable y de un orden juridico regu-
lador en el que se delimitan los méargenes posibles de la conducta individual
y colectiva.

La condicidn social no deslindada entre lo legal e ilegal, entre lo moral y
no moral, generd la situacién anémica de la vida social removiendo la certe-
za en el presente, que retrotrajo la representacion colectiva del orden poli-
tico a la violencia productora de incertidumbre e inseguridad vivida durante
los 12 afos anteriores de los gobiernos panistas, entre 2000 y 2012, periodo
politico caracterizado como el de la transicion —con el implicito de demo-
cratico— que estd hoy desdibujado en la representacién social nacional y
olvidado en la memoria colectiva.

La transicion democrética mexicana partié de las elecciones de Estado y
gobierno, con un nuevo partido hegemonico, y tuvo como primer objetivo
generar certidumbre legal en los procesos electorales en el &mbito federal,
certidumbre que fue confirmada por el cambio de gobierno en el Ejecutivo
federal en el afio 2000; esta transicion resolvié los problemas de desconfian-
za en las instituciones del sistema politico de partidos, lo cual constituye la
condicion necesaria de la democracia electoral, pero no es suficiente para
preservar el régimen politico.

Durante los dos gobiernos —de 2000 al 2012— no se consolidé la transi-
cién de la que éstos fueron protagonistas, los gobiernos no construyeron la
cultura institucional democrética necesaria para un cambio que debia estar
sustentado en principios y normas que regularan las practicas politicas de
representacion en las organizaciones sociales que son la base del régimen
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politico, pero tampoco disefaron las reglas ni consolidaron las normas en
las relaciones colectivas de integracion y funcionamiento politico de las ins-
tituciones sociales.

Ninguno de los dos gobiernos cambié las modalidades de articulacién
tradicional desarrolladas durante el pasado entre los partidos —en plural—
y las organizaciones que se enlazaban como bases sociales de sustentacion
o clientelares, de manera permanente o temporal, en procesos electorales.
Las organizaciones corporativas se mantuvieron con practicas clientelares y
patrimoniales, verticales y disciplinarias frente a la posibilidad de la gober-
nanza como principio de relacién politica democratica de las colectividades
con los representantes y las instituciones politicas.

Los gobiernos de la transicién no fueron capaces de instaurar una nueva
practica politica fundada en el respeto a la legitimidad democrética en las
organizaciones sociales de base, en el cumplimiento de la legalidad —la ex-
cepcién a la regla siempre es cobijada por la norma de la cultura politica
tradicional de los usos y costumbres—, en el valor moral de las conductas de
las colectividades y en la calidad ética de las dirigencias. La transicion edifico
practicas modernas de legalidad, certeza y transparencia en las instituciones
electorales sobre bases de la organizacion social clientelar, tradicional y au-
toritaria. Esta fue la paradoja de la modernizacién democrética mexicana.

El conjunto de investigaciones que publicamos surgen en el regreso de lo
incierto, en ese tiempo del cambio que condensa y retoma la historia de los
Gltimos afios del pais, siendo las encuestas nacionales las primeras realizadas
después del acontecimiento referido que constituye un punto de inflexién
por ser punto de retorno. Las encuestas expresan el clima social y psicolégi-
co del México contemporéaneo: inseguro y constantemente redefinido, y en
su indefinicion desdibuja los referentes fijos de las normas sociales y las re-
glas juridicas del derecho publico y privado resguardadas por el Estado.

El entorno social de incertidumbre produce la indefinicién del orden pu-
blico en las percepciones de los ciudadanos, entorno incierto en el cual la
confianza publica y la solidaridad, tanto individual como colectiva, pierden
sentido como conductas posibles, dando origen a una cultura de la impuni-
dad en la que la sancidn a las faltas que violan las leyes y quebrantan las
normas de la moral publica no es posible y propicia una fractura en el orden

social. En la representacién colectiva la transgresién cotidiana en todos los



niveles de la vida va tomando carta de naturalidad, se va volviendo comin y
el futuro va abriendo los limites produciendo la creencia de que todo es po-
sible y creible.

La desconfianza, como la condicién de lo creible, desdibuja la integridad
de las instituciones, de las personas y de la autoridad publica que se funda
en la solidez moral. La obediencia a la autoridad sélo es posible cuando ésta
tiene credibilidad y la sospecha sobre su integridad y desempefio hacen
que deje de ser un referente cotidiano de la vida social y politica. En las so-
ciedades la coercidn sélo es legitima y eficiente sobre la cohesion colectiva.

Los 25 tomos de la coleccion contienen la interpretacion de los especia-
listas que desarrollan sus respectivas investigaciones en los siguientes te-
mas: corrupciény cultura de la legalidad; cultura, lecturay deporte; derechos
humanos, discriminacién y grupos vulnerables; familia; salud; seguridad pu-
blica; movilidad y transporte; pobreza; migracién; género; globalizacién;
nifios, adolescentes y jévenes; condicién de habitabilidad de vivienda; en-
vejecimiento; religion, secularizacién y laicidad; ciencia y tecnologia; educa-
cién; economia y empleo; indigenas; justicia; sociedad de la informacion;
medio ambiente; federalismo; identidad y valores; y cultura politica.

Para construir la investigacién sobre los mexicanos vistos por si mismos
se llevaron a cabo 25 encuestas en todo el pais, cada una aplicada a 1 200
personas y realizadas en las propias viviendas de los encuestados, es decir,
cara a cara, lo que hace de éstas una fuente de informacién cierta y segura.
En el disefio de los cuestionarios estuvieron involucrados los investigadores
especializados en los temas respectivos, en coordinacién con el Area de In-
vestigacién Aplicada y Opinidon del Instituto de Investigaciones Juridicas de
la UNAM, equipo que también estuvo a cargo del levantamiento en campo y
el procesamiento estadistico de los resultados.

Los temas de las encuestas fueron planteados y desarrollados por los
investigadores que son especialistas reconocidos en sus respectivos cam-
pos de conocimiento y cuentan con una obra académica que sustenta su
autoridad en dichos temas. El estudio sobre las condiciones actuales de
los 25 problemas sociales y politicos tratados en los tomos correspondien-
tes brindd a los investigadores la posibilidad de condensar, en cada en-
cuesta y en cada pregunta, el conocimiento adquirido a lo largo de mucho
tiempo.
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Las encuestas fueron, para los académicos que participaron en su elabora-
cion con la formulacion tedrica del problema, con el disefio de las preguntas
de las encuestas y con el anélisis de los resultados, la posibilidad de conocer
qué piensan los ciudadanos respecto de los temas nacionales y cémo los pro-
blematizan. En este sentido la investigacion, que se basa en el conocimiento
empirico generado por la opinién y la representacion social de los encuesta-
dos, brindé a los especialistas la oportunidad de ampliar el espectro cognitivo
mas alla del circulo institucional académico en el cual se habian movido du-
rante afnos y dentro del que se habia expuesto y aplicado el conocimiento de
los 25 temas tratados en esta investigacién nacional.

Para los especialistas, la investigacion fue una confrontacién entre el sa-
ber académico respecto de los problemas estudiados cientificamente y la
representacion social que de ellos tienen los individuos que los viven todos
los dias. Para los lectores, los textos significan la posibilidad de ver la con-
fluencia de las dos perspectivas y de conocer los problemas que forman los
ejes de la vida cotidiana de la nacién.

Los temas de investigacion constituyen el centro del debate de los acto-
res politicos con mayor presencia plblica en México. Estos son la fuente de
informacién diaria y de discusion en los medios de comunicacién; en torno
a ellos se genera la noticia y como parte de ella se informa la percepcion
que los ciudadanos tienen sobre cada uno de los problemas.

Esta investigacion planteada y desarrollada en la UNAM representa el es-
fuerzo continuo de la institucion por generar conocimiento original en torno
a los problemas relevantes de la nacién y con ello contribuir a su posible
solucion.



INTRODUCCION

;POR QUE SENTIMIENTOS Y RESENTIMIENTOS
DE LA NACION?

Este libro recoge las voces de la gente sobre el pais, las relaciones sociales y las
précticas, destacando la intensidad de las percepciones y su afectividad. Reca-
ba, ademas, las reflexiones de la gente sobre su entorno, sus vidas y la manera
de vivirlas, mostrando cémo los dos ambitos se responden mutuamente.
Recoge sentimientos, porque se pone de relieve el lugar que ocupan los
afectos en la sociabilidad, que a través de la percepcién, otorgan sentido a
la actividad individual e incluso a la accién colectiva en su conjunto.” Asi, el
pais es “una realidad socialmente construida, hacia la cual se aproximan, de
la cual se alejan y contra la cual luchan nuestros sentimientos; de esta forma

' E neurobidlogo portugués Antonio Damasio establece la distincion entre los términos emociones

y sentimientos. Las emociones son cambios en el estado del cuerpo, controlado por el sistema
cerebral, que responden a estimulos relevantes, pertinentes o emocionalmente competentes,
provocadores de la emocién. Los sentimientos se entienden como la conciencia de la experiencia
de esos cambios, como la percepcién, idea, o pensamiento de un estado particular del cuerpo.
Los sentimientos traducen el estado de vida en lenguaje de la mente. Son pensamientos especi-
ficos, no cualesquiera, que representan el cuerpo en un proceso reactivo. El paso de la emocién
al sentimiento es inmediato y de ahi su empleo como sinénimos (Damasio, A., junio 23, 2014).

29



Los mexicanos vistos por si mismos

w
o

el territorio se conforma a partir de dos realidades que interacttan: un espa-
cio geogréfico externo marcado por la cultura y otro interno definido por la
subjetividad... es decir, se da una extrapolacién de sentimientos desde un
territorio conocido a un territorio imaginado” (Ramirez Losada, 2003).

A través de las opiniones, actitudes, valores y sentimientos —en ocasio-
nes contradictorios—, las personas nos brindan elementos que modelan
ese perfil del México que buscamos, que esperamos, porque los sentimien-
tos “también encierran deseos, intenciones, motivos y metas definidas que
modelan de forma clara la conducta, las aspiraciones y las acciones de los
individuos” (Ramirez Losada, 2003).

Pero en este libro también se recogen los resentimientos que nacen de las
expectativas frustradas. El resentimiento cambia la perspectiva de las cosas y
de las relaciones. Provoca que aquello que todavia funciona bien empiece a
parecer falso o sin sentido, introduce una hermenéutica de la sospecha que se
aplica no sélo al presente y al futuro, sino incluso al anélisis del pasado. Los
resentimientos revelan la conciencia de la propia impotencia, del querery no

poder, de las aspiraciones no cumplidas, siempre pospuestas.

LOS ESTADOS DE ANIMO Y EL ESTADO DE COSAS

Dos décadas después de la alternancia del partido que permanecié en el po-
der durante mas de 70 afios —que para muchos fue interpretado como el
fin de la transicién a la democracia— la sociedad mexicana esta hoy inmersa
en un panorama que se caracteriza por el descontento social. México atravie-
sa un proceso de transformaciones y de cambio social y politico que produce
malestar e incertidumbre: la sensacién de no saber en dénde estamos o ha-
cia dénde vamos. Hay un sentido de urgencia; se plantea una necesidad de
cambio, no obstante, no quedan claros ain la magnitud, la direccién y el rit-
mo del cambio. Frente a esta situacion surgen varias interrogantes.

iDe qué manera en la actualidad mexicana se puede realizar esa condi-
cién de la existencia social que es el consenso? ;Cémo explicar el estado ac-
tual de cosas frente al desencanto, la duda y la desconfianza? ;Quién
construye los contenidos y el valor del cambio? ; Quién es capaz de edificar un
sentido creible a la transformacion del presente? Existe una sensacion de des-



orden, de descrédito de las instituciones, de desapego de las normas tanto
por parte de los individuos como del Estado. A ello se suman el pesimismo y
una vision negativa en el nivel individual y en el colectivo del futuro del pais.

La Encuesta Nacional de Identidad y Valores 2015, levantada en noviem-
bre de 2014, recoge las percepciones sobre los valores, las necesidades,
problemas y expectativas de los mexicanos justamente en un momento pre-
vio a importantes cambios que se avecinan en la sociedad. La diversidad y
apertura de estilos de vida y de pensamiento que caracterizan la sociedad
mexicana de hoy indican la existencia de cambios en los valores, pero tam-
bién la carencia —e incluso en ocasiones la afioranza— de modelos forma-
tivos éticos integrales.

Los cambios en los valores provocan malestar en los individuos, presos
de la tension entre aquellos valores que estan dejando de predominar y los
que apenas surgen y aun no terminan de asentarse: la gente se agita entre
la sensacion de pérdida de sentido, de caos y desorden, y la nocién mate-
rialista del éxito, un éxito que finalmente no llega. Esto finalmente se tradu-
ce en incertidumbre.

LA PASION DE LA RAZON POR LAS PASIONES?

El anélisis de la posible evolucién politica de la sociedad incluye las emocio-
nes y los sentimientos como elementos que desempefian un papel esencial
en los procesos y estructuras sociales. Cuando Emile Durkheim definié la na-
turaleza de los hechos sociales en Las reglas del método sociolégico hablé de
“modos de actuar, de pensar y de sentir, exteriores al individuo, y que estan
dotados de un poder de coercion en virtud del cual se imponen a él” (Dur-
kheim, 1980). Al mismo tiempo, afirmé de forma explicita que “no somos so-
lamente seres racionales, somos también criaturas emocionales”, sefialando
que las acciones morales de las personas estan fundamentalmente enraizadas
en sus “lazos emocionales con grupos sociales particulares” (Durkheim, 2002).

2 Tomo prestado el titulo de Angulo, K. M. (2012). “Emociones y sentimientos: coordenadas histé-

ricas y multidisciplinares de un campo de estudio clave. Avances en supervision educativa”, Re-
vista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia (16), 2.
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Max Weber también estaba convencido de que la sociologia tenia que
enfocar necesariamente a las emociones para poder entender los motivos
de lo que denominaba la accién social, una accidén social con sentido. Al
definir esta accion, la interpretacion del sentido sugiere que una estrategia
metodoldgica podria ser lo que denominé “la empatia emocional”, ya que
la “precision emocional o apreciativa se obtiene cuando a través de la parti-
cipacién empética, se puede obtener adecuadamente el contexto emocio-
nal en el cual una accién tuvo lugar ” (Weber, 1998).

Con una larga tradicién en el pensamiento filoséfico y en otras discipli-
nas, se pone de relieve la relevancia de la dimensién emocional en el estu-
dioyla comprensién de los fendmenos politicos y sociales, las caracteristicas
de la adhesiéon del individuo a su comunidad y de los sentimientos de per-
tenencia o distanciamiento, individuales y colectivos que moldean las rela-
ciones politico-sociales. Hoy la teoria defiende la existencia de dos tipos de
sentido o significado que, aunque convergentes, también son distintos: el
formal y el afectivo. Los dos son necesarios para que la vida social sea posi-
ble: “el significado entendido en términos del ordenamiento de las referen-
cias puede ser relacionado con ambos, la inteligibilidad y el involucramiento.
El significado formal explica las relaciones dentro de un todo, haciendo asi
algo inteligible, mientras que lo que podria ser llamado significado afectivo
se relaciona con el involucramiento que una persona tiene con un objeto o
evento, esto es, qué tanto le importa” (Barbelet, 2002).

El socidlogo Thomas Scheff establecidé que los valores son creencias con
carga emocional, y que las emociones son una fuerza poderosa en la estruc-
tura y el cambio de las sociedades (Scheff, 1990). Esta propuesta conduce a
pensar que el significado de los objetos, cosas, eventos y personas no es
una propiedad intrinseca de tales objetos, cosas, eventos y personas, sino
de las relaciones que se establecen con ellos, hasta llegar a los sentimien-
tos, como la reflexién cognitiva de las emociones, y a la vinculacion de las
emociones con las actitudes, los valores, las decisiones y la accién.?

3 Para tener un panorama més amplio sobre la bibliografia referente a la sociologia de las emocio-

nes véase Angulo, K. M. (2012). “Emociones y sentimientos: coordenadas histéricas y multidisci-
plinares de un campo de estudio clave, Avances en supervisién educativa”, Revista de la
Asociacién de Inspectores de Educacién de Espania (16), 2.



La Encuesta Nacional de Identidad y Valores 2015 recoge entonces los
vinculos entre estas emociones y los valores, actitudes y opiniones de la
poblacién en torno a temas cercanos a la vida y a la cotidianidad de las per-
sonas. Recoge los sentimientos y los resentimientos, las voces y el pulso de
los mexicanos.

En el texto que aqui se presenta, al aludir a los valores, no se pretende
llevar a cabo ninguna atribucién de sentido, como en el uso cotidiano del
término cuando se afirma, por ejemplo, que “una persona tiene valores” en
un sentido de calificacién positivo. Igualmente, cuando se menciona la iden-
tidad nacional se evita una concepcién esencialista: hay muchos modos de
ser mexicano.

Desde la perspectiva diacrénica que considera de forma comparativa los
datos relevantes concernientes a las orientaciones de los valores, se toman
en cuenta los contenidos de sentido particulares de los valores para cada
generacion distinta y su cambio en el tiempo. En este sentido, se compara
con otras encuestas, particularmente Los mexicanos de los noventa de 1994,
las dos Encuestas Nacionales de Cultura Constitucional de 2013y 2010y La
Encuesta Nacional de Discriminacién de 2010.

Desde la perspectiva sincrénica se comparan los datos con referencia a
las diversas categorias de poblacidn, distintas por caracteristicas sociode-
mogréficas, de posicién y de estatus social, que permiten distinguir las ca-
racteristicas de los valores, si bien prescindiendo de sus contenidos de
sentido particulares, pero que nos indican su estructura.

En este libro se abordan los siguientes temas que se irdn desgranando
en cada uno de los capitulos: “México en un momento de crisis y cambios:
emociones y razones”; “La sociedad contemporéanea: la paradoja del creci-
miento con inseguridad”; “Calidad de vida y bienestar subjetivo”; “Anomia
y cohesion social: bases de la moralidad y el comportamiento transgresivo”;
"La esfera de la vida privada”; y "Valores y cosmovisiones”. El anexo meto-
dolégico se incluye al final, igual que la metodologia utilizada para el anali-
sis de léxico.

Quiero dejar constancia de mi profunda gratitud a los miembros del Area
de Investigacion Aplicada y Opinidn del Instituto de Investigaciones Juridi-
cas, sin quienes no hubiera sido posible llevar a cabo esta empresa: a Agus-

tin Morales por su compromiso constante, a Miguel Angel Cordero, Tonatiuh
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Santiago y Yesenia Garcia, quienes, con dedicacion y apoyo, realizaron con
rigor el andlisis estadistico y construyeron los indices y andlisis de correspon-
dencias que se presentan en este libro. A Patricia Diaz y Diana Dominguez,
quienes tuvieron a su cargo el procesamiento y clasificacion de los indices
de léxico. A Daniel Patlén y Victoria Meza por la elaboracion de los gréficos
y cuadros; a Eduardo Daniel Gaona y Miguel Angel Garcia Olivo por la con-
sulta de la legislacién en torno a diversos temas. A Montserrat Camacho por
el apoyo y a Navorina Diaz Pineda, cuyo trabajo es esencial, porque permite
que las cosas funcionen al encargarse de la siempre dificil tarea logistica y
de administracién.

Finalmente, agradezco a Héctor Fix, Guadalupe Valencia y Manuel
Sudrez, quienes amable y cuidadosamente leyeron este manuscrito y lo me-
joraron en forma sustancial.
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CAPITULO 1

MEXICO EN UN MOMENTO DE CRISIS
Y CAMBIOS: EMOCIONES Y RAZONES

El patriotismo impaciente

“La patria es primero” ha sido el lema mas acatado por estudiosos y gober-
nantes de la Republica mexicana de la Independencia para acé. Unos y otros
se han saltado muy rara vez las bardas de la nacidn. La locura de los intelec-
tuales mexicanos por el tema de su patria quiza jamas ha sido superada en
ningun otro pais. La gran mayoria de nuestras pesquisas intelectuales son de
asunto patrio. Se averigua y se escribe en muy pequenas dosis acerca de los
demés paises o de las partes disimiles de éste... los sucesivos grupos domi-
nantes en México han hecho todo lo posible para crear la imagen de una
patria epopéyica y uniforme; para infundir carifio a los héroes que nos dieron
patria, odio al invasor y menosprecios a los particularismos nacionales, y para
imponer como lema de la mexicanidad la tesis de “nada exdtico ni nada di-
simbolo”; equivale decir: “ninguna tarea de mayor ni de menor tamafio que
el de México”. Muy pocas veces nuestras minorias rectoras han apoyado la
vocacion universalista, de cruce de todas las culturas, de la sociedad mexica-
na en su conjunto, asi como la vocacion localista, el apego a la tierruca de

muchisimos mexicanos.

Luis Gonzélez y Gonzélez, 1986: 20

Decia con razén Luis Gonzélez que “la locura de los intelectuales mexicanos
por el tema de su patria quiza jamas ha sido superada en ningln otro pais.
La mayoria de nuestras pesquisas intelectuales son de asunto patrio”. Las
reflexiones sobre México y los mexicanos han estado presentes desde la
época colonial hasta nuestros dias (Villegas, 1988). La autognosis (Villegas)
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ha sido preocupacién permanente de intelectuales, politicos, organizacio-
nes e instituciones, por encontrar las vias del crecimiento de la nacién en
todos los aspectos de su cultura.

Las explicaciones sobre lo propio constituyen una manera de situarnos
ante los otros y ante nosotros mismos. Es una manera de observar, aceptar
y verbalizar aquello que nos distingue de los demés y que, sin advertirlo, de
manera constante, lo proyectamos. La suma de rasgos y comportamientos
definen nuestra personalidad, y ya colectivamente configuran nuestra iden-
tidad. ;Cémo definir lo mexicano? ;Se puede definir? Esa delimitacion abar-
caria el comportamiento social y colectivo.

Atendiendo a estas preguntas, en la encuesta se analizaron temas relati-
vos a la identidad nacional. Se exploran la identidad nacional, las represen-
taciones sociales de México y los mexicanos, el orgullo nacional, la
pertenencia socioterritorial, el regionalismo y el localismo, la conservacién
de las tradiciones y las preferencias por la heterogeneidad o la homogenei-
dad cultural.

IMPORTANCIA DE LA IDENTIDAD

Toda identidad es a la vez representacion y voluntad de ser, nos dice Gilber-
to Giménez* (Giménez, 1994: 20). La identidad nacional es una forma de
identidad colectiva que se encuentra vinculada con la definicién de lo pro-
pio y lo ajeno, de quiénes son y quiénes no son y de cdmo son y no son los
miembros de una colectividad. “El fendmeno identitario se caracteriza por
un juego de autodefiniciones y de heterodefiniciones en los que frecuente-
mente subyacen juicios de valor. Y en todo ello, la cultura es la base de la
que surgen tanto las marcas con las que se percibe y juzga valorativamente
lo propio y se distingue lo ajeno... Asi, la cultura se encuentra en los cimien-
tos de todo sistema de identidad, pero no constituye en si misma el fené-
meno identitario” (Figueroa, 1994: 322).

Deseo expresar mi agradecimiento a Gilberto Giménez, a quien este libro y yo en lo personal
debemos mucho. Le agradezco su generosidad para compartir sus conocimientos y su apoyo en
todo momento.



La identidad tiene su fuente en la cultura y el principal nutriente de la
identidad es la memoria. Todo individuo percibe, piensa, se expresay ve el
mundo en los términos que le proporciona su cultura. La cultura no se en-
tiende como pautas de comportamiento, sino como “pautas de significa-
dos”. En esta perspectiva es posible definir la cultura “como la organizacién
social de significados, interiorizados de modo relativamente estable por los
sujetos en forma de esquemas o de representaciones compartidas, y objeti-
vados en formas simbélicas, todo ello en contextos histéricamente especifi-
cos y socialmente estructurados” (Giménez, 1994:17).

Con frecuencia, la cultura se analiza en términos de rasgos distintivos ob-
servables —lo que se ha llamado “la concepcidn estadistica de la cultura”—
y se deja de lado en el anélisis su dimensién simbdlica.® La cultura como
dimension simbdlica de la vida social comprende el conjunto de informacio-
nes, valores y creencias que dan sentido a los comportamientos, el Ethos de
un pueblo (el tono, el carécter, la calidad de vida, los estilos morales y esté-
ticos) y su cosmovisién (el cuadro que un pueblo se forma acerca de cémo
son las cosas, las ideas més abarcativas acerca del orden) (Geertz, 1987: 89).

Las identidades colectivas remiten frecuentemente, como hemos visto, a
las “raices” o a los origenes, que vienen asociados invariablemente a la idea
de una memoria o de una tradicién. “Durkheim define la memoria como la
ideacién del pasado, en contraposicién a la conciencia —ideacién del pre-
sente— y a la imaginacién prospectiva o utdépica —ideacién del futuro, del
porvenir. La memoria no es sdlo “representacion”, sino construccion; no es
sélo “memoria constituida”, sino también “memoria constituyente” (Gimé-
nez, 1997). Las fronteras de la identidad se definen mediante las marcas de
la cultura, de alli que cambien: “estos marcadores pueden variar en el tiem-
po y nunca son la expresion simple de una cultura preexistente supuesta-
mente heredada en forma intacta de los ancestros. Las culturas estan
cambiando continuamente por innovacidn, por extraversién, por transferen-
cia de significados, por fabricacién de autenticidad o por “modernizacion”,
pero esto no significa automéaticamente que sus portadores también cam-
bien de identidad” (Giménez, 1994:13).

% Figueroa rechaza o que ha llamado “la concepcion estadistica de la cultura”.
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Con la globalizacién se ha planteado la idea de la “hibridaciéon” y de la
fluidez cultural, y del "descentramiento” de las identidades que hoy estarian
"fragmentadas” (Bauman, 2006). Al respecto, es conveniente retomar una
aclaracién de Gilberto Giménez cuando sefiala que “propiamente hablando
—y légicamente hablando— “no puede haber ni ‘doble identidad’ ni mu-
cho menos ‘multiples identidades’ en un mismo individuo”, sino una sola
identidad multidimensional que el individuo en cuestién —quien nunca
es un sujeto pasivo— se esfuerza por mantener mas o menos integrada y
unificada frente a las presiones centrifugas de su entorno. Pueden existir
polarizaciones, tensiones e incluso contradicciones entre algunas de las di-
mensiones de la identidad”.® En resumen: la cultura no debe entenderse
nunca como un repertorio homogéneo, estatico e inmodificable de signifi-
cados. Por lo contrario, hay dmbitos de persistencia y ambitos que se trans-

forman.

EL DIFICIL ASUNTO DE LA IDENTIDAD NACIONAL

La nacién es una comunidad imaginada simultaneamente como comunidad
de memoria y como comunidad politica, asentadas en un territorio que se
define y se vive como “patria” (ancestral o adoptada). “Una comunidad po-
litica imaginada, inherentemente limitada y soberana. Es imaginada”, sefala
Anderson, “porque aun los miembros de la nacién mas pequefia no cono-
cerdn jamés a la mayoria de sus compatriotas ni oirdn siquiera hablar de
ellos, pero en la mente de cada uno vive la imagen de su comunién. Se
imaginan como comunidad porque independientemente de la desigualdad
y la explotacién que en efecto puedan prevalecer en cada caso, la nacion se

5 El ejemplo clasico citado por Giménez es el conflicto entre la dimensién cientifica y |a religiosa de

la identidad de un individuo, quien como creyente tiene que aceptar ciertas “verdades” que, sin
embargo, su comunidad cientifica desmiente. G. Giménez, en Cultura e identidades, sefiala que
"al no poder tolerar por mucho tiempo la ‘disonancia cognitiva’ que se generaria de este modo
(Festinger, 1973), el individuo tratara de reducirla aunque sea en forma de racionalizacién ideol6-
gica. En conclusién, el discurso de las ‘identidades descentradas’ no parece aceptable en vista de
sus connotaciones patoldgicas”. lISUNAM, mimeo.



concibe siempre como un compaferismo profundo, horizontal” (Anderson,
2006: 23). Limitada, porque la nacién es una comunidad politica que se ima-
gina como algo limitado, porque nunca se imagina como coincidente con la
humanidad. Soberana porque la garantia y el emblema de esta libertad es
el Estado soberano (Anderson, 2006). Dos conceptos complementan la no-
cién de identidad nacional: el nacionalismo y el patriotismo. Por nacionalis-
mo se entiende la lealtad y el compromiso empefiados en defensa de los
intereses de una nacion, que suelen expresarse, entre otras cosas, en la dis-
posicion para defender su honor, sus valores culturales, su autonomia y, so-
bre todo, su integridad territorial frente a amenazas externas. “Asi, el
nacionalismo implica una determinada concepcién de la nacién y de la iden-
tidad nacional como fundamento de la lealtad y del compromiso empefia-
do. Por consiguiente, habré tantos 'nacionalismos’ como concepciones de
la nacién, de la identidad y del proyecto nacional existen entre los miem-
bros que integran la comunidad imaginada”.

El concepto de “patriotismo” es una nocion préxima al de “nacionalis-
mo"” que hace hincapié en la dimensién afectiva y vivencial del mismo; en
otras palabras, es un fuerte sentimiento de apego derivado de la nacién vi-
vida como patria: “Es pertinente aclarar que patria y nacién son un mismo y
Unico concepto, lo que las hace diferentes no es otra cosa que la ‘proyec-
cién hacia el interior de la conciencia’, lugar donde la patria queda escindi-
da de su pretexto publico: la nacidn, para convertirse en un percepto intimo
en el cual se reconocen olores, sabores, colores. De esta forma el territorio
se conforma a partir de dos realidades que interactlan: un espacio geogra-
fico externo marcado por la cultura y otro interno definido por la subjetivi-
dad (Ramirez, 2003).

Gilberto Giménez apunta que “se puede afirmar que en México el con-
cepto politico de nacién (como cuerpo politico soberano) prevalece hasta la
segunda mitad del siglo XIX, época en que se introduce con fuerza la dimen-
sion cuasi-étnica (que postula los rasgos idiosincraticos de la nacién mexica-
na y su preexistencia histdrica), produciéndose de este modo una fusién
entre ambos aspectos (el politico y el histérico-cultural) de la nacion” (Gimé-
nez, 1997). La definiciéon de Giménez evita la dicotomia tradicional entre

“nacién politica” (o “civica”) y “nacién cultural” (o “étnica”), “porque presu-
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ponemos la fusién histérica de ambos aspectos y porque ningin orden po-
litico se basa Unicamente en el consenso voluntario, sino también en
‘comunidades contingentes de memoria y experiencia’, es decir, en una he-
rencia cultural no monolitica ni rigida, sino siempre cambiante”, y afiade:
"Ocurre que tanto el proyecto nacional como la identificacion de un legado
cultural supuestamente compartido, no sélo han variado a lo largo de la
historia, sino también han tenido versiones plurales y divergentes segun las
corrientes politicas y las clases sociales. Asi, por ejemplo, es posible com-
probar historicamente (Giménez y Lambert, 2007) que en México existié una
version catdlico-conservadora del nacionalismo, de caracter hispandfilo,
guadalupanista, antiprotestante y antiestadounidense, cuya figura paradig-
matica fue Lucas Alaman. Y hubo también una version liberal de caracter
laicista, anticlerical e hispandfobo, aunque también antiestadounidense,
que se convirtié en hegemonica desde la Reforma y que después de la
Revolucion se transmutd en nacionalismo revolucionario. Se trata de una
version que subsume la antigua tradicion liberal y rechaza la catdlico-con-
servadora, pero en ambos casos se trata de variedades elitistas del naciona-
lismo"” (Giménez, 1997).

Como senala Luis Gonzélez,

el discurso patriético de ninguna manera es de origen rural. Como dice Mi-
guel de Unamuno, “el sentimiento de patria, de patria grande, de patria his-
térica, con una bandera y una historia comin y una representacién ante las
demés patrias, siendo por ellas reconocida como tal, es un sentimiento de
origen ciudadano”. El nacionalismo propugnado por todos los gobiernos de la
Republica mexicana, por los federalistas y los centralistas, los conservadores
y los liberales, los porfiricos y los revolucionarios se distingue por su afan

modernizador (Gonzélez, 1986).

La identidad colectiva se define fundamentalmente por la “orientacién
de la accién”, es decir, la identidad de una nacién radica en la determina-
cién de un “proyecto nacional” ampliamente compartido, vivido y ritualiza-
do como “valor”, como “"modelo cultural” (Melucci, 2001). La identidad
nacional radica también en la peculiaridad de sus origenes y de su legado



cultural. Esto significa que la identidad nacional no sélo mira hacia el futuro,
a través de un proyecto por construir, sino también a un pasado valorizado
como memoria de los origenes y como espacio de sedimentacion paulatina
de un patrimonio cultural propio y distintivo.

Ambos aspectos son indisociables porque la identidad nacional es a la vez
herencia (;qué somos?) y proyecto (;qué queremos ser?). Sefala Giménez:
"Como todo proyecto, también el proyecto nacional presupone como base
de sustentacién la definicién de una identidad previa fincada en lo que hoy
somos y en lo que hemos sido en el pasado”. Citando a Sciolla (1983) ad-
vierte que “la identidad tiene también una dimensidn selectiva, en el senti-
do de que permite ordenar las propias preferencias y elegir ciertas alternativas
de acciodn, descartando o difiriendo otras” (Giménez, 1997). Esto quiere de-
cir que para definir un “proyecto nacional” hay que volverse necesariamen-
te al pasado para seleccionar aquellos elementos o valores del legado
cultural que se suponen congruentes con el proyecto por ser disefado.

Del mismo modo que la identidad social, la memoria colectiva es objeto
de disputa en el plano simbdlico. Se trata de un aspecto particular de la lu-
cha ideolégica: aquél que se refiere a la apropiacién del pasado. Surge de
aqui la contraposicién entre memoria oficial y memoria popular. Tanto el
proyecto nacional como la identificacién de un legado cultural no sélo han
variado a lo largo de la historia, sino también han tenido versiones plurales
y divergentes segun las corrientes politicas y las clases sociales.

La comprobacién de la pluralidad de los nacionalismos y de los proyec-
tos nacionales al interior de una misma nacién “nos obliga a descartar la
concepcién esencialista de la identidad nacional como un alma inalterable y
homogénea, constituida desde un pasado remoto de una vez para siempre.
Como toda identidad, la identidad nacional no se constituye como una
esencia inmutable, sino como un proceso histérico incesante de construc-
cién y reconstruccién. Al igual que la memoria que la nutre, la identidad
nacional ha sido siempre y sigue siendo objeto en disputa y motivo de dis-
puta. Su representacién cambia histéricamente, y es susceptible de versio-
nes divergentes que pueden coexistir incluso en la sincronia” (Larrain, 2005).
De esta manera hay en el imaginario social muchos Méxicos y muchas ma-
neras de sentirse mexicanos.
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EL PENSAMIENTO ACERCA DE LO MEXICANO: LA
BUSQUEDA DE UNA ESENCIA

En cada época se ha querido ver y construir un estereotipo del mexicano
(Villegas) y la forma de entender la identidad de los mexicanos ha tenido un
papel decisivo en la educacién, especificamente en la educacién basica:
"Los valores que se le han asignado han sido los moldes con los que histé-
ricamente se la ha querido significar” (Villegas, 1988).

El “carécter nacional” forma parte de la integracién colectiva a lo largo
del siglo XIX desde los afanes criollistas hasta la influencia del positivismo,
entre los inicios y las postrimerias de esa centuria y particularmente en el
siglo XX. “Lo cierto es que el deslinde de lo mexicano es una construccién
cultural con muchos matices: desde los més superficiales y coloreadas que
dan una imagen estereotipada, por no decir acartonada, de nuestra identi-
dad hasta las més hondas reflexiones en las que se integran psicologia, an-
tropologia, sociologia e historia y sus confluencias interdisciplinarios.
Cultura, mito, simbolos, poder e idearios politicos confluyen y gestan un
hibrido que se ha diseminado, alterado y actualizado de acuerdo con las
necesidades de sus difusores (los politicos), que no son, por supuesto, quie-
nes han meditado sobre el tema”. La mexicanidad y lo mexicano, sobra
decirlo, es una subjetividad cuya vertiente méas honda fluye en el pensa-
miento filosdfico y cultural.

Una influyente corriente de pensamiento la constituyé la filosofia de lo
mexicano, que en palabras de Abelardo Villegas “consiste en tratar de fijar
la situacién de México y su cultura dentro del panorama y la cultura univer-
sales”. La filosofia mexicana se presenta con la caracteristica de pensar en
funciéon de la realidad propia, de hacer consciente y someter a reflexion la
situacién y la cultura de México y lo mexicano dentro del panoramay la cul-
tura universal. Filosofando sobre el “ser mexicano” puede hacerse més pa-
tente el esclarecimiento de nuestra realidad, premisa necesaria para su
transformacién. “Si alguna vez nos hemos de proponer un plan de vida, ha
de ser porque sabemos lo que realmente somos” (Villegas, 1979: 127).
iComo es el mexicano? jHay un concepto en el que se pueda resumir al
mexicano? ;Se puede hablar de un solo tipo de mexicano? Este tipo de ra-
zonamientos fue la base para que la escuela tradicional justificara su vision



pedagdgica. “La historia se volvié maniquea, los valores univocos eran casi
inalcanzables”. Soslayaron las diferentes formas socioculturales de los diver-
sos grupos étnicos del pais. No bastaba con ser mexicano, habia necesidad
de ser como deben ser los mexicanos.

Antonio Caso, uno de los pensadores més destacados de esa corriente,
afirmaba que “existe una profunda relacién entre el defecto caracteristico
de los indios y el vicio fundamental del espafiol. Parece que, al mezclarse,
las dos razas cambiaron sdélo sus malas prendas y reservaron sus buenos
atributos” (Caso, 1985: 206). En cambio, para Vasconcelos “corresponde a
una raza emotiva como la nuestra sentar los principios de una interpretacion
del mundo de acuerdo con nuestras emociones. Ahora bien, las emociones
se manifiestan no en el imperativo categérico, ni en la razdn, sino en el juicio
estético, en la ldgica particular de las emociones y la belleza” (Villegas,
1979:70). Y senalaba que “los dias de los blancos puros, los vencedores de
hoy estén tan contados como lo estuvieron los de sus antecesores. Al cum-
plir su destino de mecanizar al mundo, ellos mismos han puesto, sin saberlo,
las bases de un periodo nuevo, el periodo de la fusién y la mezcla de todos
los pueblos” (Villegas, 1979: 93). Por eso consideraba que el fin Gltimo de la
historia consiste en la sintesis de la totalidad de los pueblos y las culturas
que constituira la plenitud de la historia.

Samuel Ramos en El perfil del hombre y la cultura en México afirma que
“lo Unico original en los mexicanos es ser mexicanos ; por ello la cultura re-
side en un modo de ser hombre”. La cultura le es pues al mexicano su forma
de ser en el mundo; pero no podemos ser originales si seguimos siendo
copia del pensamiento europeo, si seguimos negandonos como mexicanos
al aspirar a ser como los otros, los que nos conquistaron, si seguimos siendo
dependientes de una cultura que no es la nuestra. “La comparacién con
modelos extranjeros provoca sentimientos de inferioridad, provocando en-
tonces la imitacidon de lo extrafo, lo cual nos difumina al escondernos detras
de esa imagen de 'la imagen’, forma de ser fabricada y falsa”. No obstante,
Samuel Ramos cae también en generalizaciones, como afirmar que el mexi-
cano tiene ademas el defecto de “la inercia o egipticismo” (Ramos, 2002: 37),
el cual —segun él— nos fue heredado por el indio; asi como la pereza fue
herencia del espanol. Es necesario aclarar que Ramos no afirma la inferiori-
dad del mexicano, sino su sentirse inferior.
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En su "Ensayo de una ontologia del mexicano”, texto en el que expone
sus ideas principales que méas adelante desarrollard profundamente en su
libro Anélisis del ser del mexicano, Emilio Uranga advierte que el ser mexi-
cano es caracteroldgicamente un sentimental, lo cual se puede manifestar
de distintas maneras: una fuerte emotividad, la inactividad y la rumiacién
interior. “La emotividad es una especie de fragilidad interior; ya que el mexi-
cano se siente débil por dentro, fragil. La emotividad es la expresién
psicoldgica de lo ontoldgico que es la insuficiencia”. La inactividad o desga-
na, la cual es un obstaculo del carcter sentimental decia, nos lleva a la in-
decisién y a la irresponsabilidad. “Pero la inactividad suscita también otro
sentimiento que calificaremos de dignidad. El mexicano vive siempre indig-
nado. Ve que las cosas van mal y siempre tiene en la mano el principio de
acuerdo con el cual las condena; pero no se exacerba por esa constatacién,
no se lanza a la accién, lo Unico que hace es protestar, dejar escapar su in-
dignacién”.

Sefala en pocas y concisas palabras: “El mexicano sélo protesta no ac-
tda, no propone, reprueba, no sabe dar critica menos autocritica, no se ex-
pone, no busca comprender, sélo no contaminarse. Es digno, mas no un
valiente” (Uranga, 1963).

Asi como en la literatura y la critica, también en la historia las obras del
filosofo espafol José Gaos y de O'Gorman tienen como elemento esencial
la reflexion sobre el ser mexicano. Alfonso Reyes, refiriéndose a la inteligen-
cia americana, senalaba:

Llegada tarde al banquete de la civilizacién europea, América vive saltando
etapas, apresurando el paso y corriendo de una forma en otra, sin haber dado
tiempo a que madure del todo la forma precedente. A veces, el salto es osa-
do y la nueva forma tiene el aire de un alimento retirado del fuego antes de
alcanzar su plena coccidn. La tradiciéon ha pesado menos, y esto explica la
audacia. Pero falta todavia saber si el ritmo europeo —que procuramos alcan-
zar a grandes zancadas, no pudiendo emparejarlo a su paso medio—, es el
Unico “tempo” histdrico posible, y nadie ha demostrado todavia que una
cierta aceleracién del proceso sea contra natura. Tal es el secreto de nuestra
historia, de nuestra politica, de nuestra vida, presididas por una consigna de

improvisacién” (Reyes, 1978).



Octavio Paz, en El laberinto de la soledad escribe:

Nuestro grito es una expresién de la voluntad mexicana de vivir cerrados al
exterior, si, pero sobre todo, cerrados frente al pasado. En ese grito condena-
mos nuestro origen y renegamos de nuestro hibridismo. La extrana perma-
nencia de Cortés y de la Malinche en la imaginaciény en la sensibilidad de los
mexicanos actuales revela que son algo méas que figuras histéricas: son sim-
bolos de un conflicto secreto, que aun no hemos resueltol...]. El mexicano no
quiere ser ni indio, ni espafol. Tampoco quiere descender de ellos. Los niega.
Y no se afirma en tanto que mestizo, sino como abstraccion: es un hombre. Se

vuelve hijo de la nada. El empieza en si mismo (E/ laberinto... : 155).

Leopoldo Zea parte de la idea de que “si no descubrimos ese ser del mexi-
cano, es decir, si no descubrimos cual es esa realidad que oculta el senti-
miento de inferioridad, no podremos formular la escala de valores adecuada
para reforzar nuestra circunstancia ” (Villegas, 1979: 133).

iSe puede generalizar el concepto de México y de lo mexicano ? ; Cémo
comprender y comprendernos desde nuestras cotidianidades complejas; es
decir, desde lo multiple, qué significa ser mexicano?

;COMO NOS VEMOS A NOSOTROS MISMOS? ;COMO
VEMOS AL PA[S?

Toda identidad es siempre identidad de sujetos y para sujetos. Puede defi-
nirse entonces inicialmente la identidad como la “autocategorizacion o la
autoconcepcién subjetiva de los actores sociales” y en este sentido Gimé-
nez sefiala que “por eso la identidad puede ser explorada en funcién de una
teoria de las representaciones sociales”, pero afiade de inmediato que “la
identificacion asi definida no debe ser pensada en términos sustancialistas”.
Por lo contrario, se trata de un concepto evolutivo y enteramente relacional.

"Asi entendida, la cultura-significado tiende a generar en los individuos
que la interiorizan ciertas estructuras mentales que los psicélogos sociales
llaman “representaciones sociales” y los cognitivistas “esquemas”, esto es,

“redes de elementos cognitivos fuertemente interconectados que repre-
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sentan conceptos genéricos almacenados en la memoria” (Giménez, 1997).
De aqui la distincidn entre “cultura publica”, accesible para el observador
externo, y las “representaciones sociales” o "esquemas cognitivos”. O, en
términos que recuerdan a Bourdieu (1985: 91), entre formas objetivadas y
formas interiorizadas de la cultura. Ambas formas son indisociables: por una
parte las experiencias comunes que conducen a la formacién de esquemas
y representaciones similares en los individuos son mediadas por la “cultura
publica”; y por otra, la “cultura pdblica” resulta de la objetivacién de esque-
mas y significados en un pasado méas o menos reciente.

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Lo social se puede interpretar de varias maneras, por medio del contexto
concreto en que se sitUan las personas, por la comunicacion que se estable-
ce entre ellas y por los marcos de aprehensiéon de valores, culturas, cédigos
e ideologias relacionadas con el contexto social en que se encuentran in-
mersas (Banchs, 1991). Toda persona forma parte de una sociedad, con una
historia y un bagaje cultural, pero a la vez pertenece a una parcela de la
sociedad en donde convive con otras ideologias, normas, valores e intereses
comunes que de alguna manera otorgan distincién como grupo de otros
sectores sociales (Banchs, 1991). En este Ultimo sentido, las representacio-
nes sociales constituyen una forma de expresion que refleja identidades in-
dividuales y sociales. Ademés de las realidades estrictamente personales,
existen realidades sociales que corresponden a formas de interpretacion del
mundo, compartidas por todos los miembros de un grupo en un contexto
especifico. El conocimiento socialmente elaborado y compartido, concurre
a la construccién de una realidad comidn a un conjunto social mediante la
construccién de significados.

La realidad social es una realidad construida y en permanente proceso
de construccion y reconstruccion. En este proceso, que podria decirse es a
la vez cultural, cognitivo y afectivo, entra en juego la cultura general de la
sociedad, pero también la cultura especifica en la cual se insertan las perso-
nas, las que en el momento de la construccion de las representaciones so-

ciales se combinan. Las representaciones sociales relacionan varios aspectos



que acercan a la comprensién de la realidad de las otras personas, como la
experiencia personal, el sistema cultural en el que se desenvuelven, la socie-
dady el grupo social con el que se relacionan.

La aprehension de la realidad se construye a partir de la propia experien-
cia de las personas pero a la vez de la interaccién que establece con otras,
por lo que puede decirse que el conocimiento que se adquiere en este
proceso es construido y compartido socialmente. En esta afirmacion encon-
tramos que en la persona influye lo que la sociedad le transmite a través del
conocimiento elaborado colectivamente, y que esto incide en como se ex-
plica la realidad y cdmo actla. Las representaciones sociales son una “forma
de conocimiento socialmente elaborado y compartido que tiene una finali-
dad préctica y que concurre a la construcciéon de una realidad comuin a un
conjunto social” (Jodelet, 1989: 36). Son, de manera simultanea, el produc-
to y proceso de una actividad mental por la cual un individuo o un grupo
reconstituye lo real con el que estéd confrontado y le atribuye una significa-
cién especifica” (Abric, 1987: 64). En este sentido, las representaciones so-
ciales se distinguen de otras construcciones verbales o cognoscitivas, como
por ejemplo los estereotipos.’

La representacién no es entonces un simple reflejo de la realidad, es una
organizacién significante, y esta significacién depende a la vez de factores
contingentes —las circunstancias, sefiala Abric— naturaleza y apremio de la
situacién, contexto inmediato, finalidad y de factores mas generales que

En opinién de Walter Lippman, los estereotipos son los vehiculos de difusion de la opinién publi-
ca. Los estereotipos —hoy llamados “marcos de referencia” en la terminologia estadounidense
de los estudios de opinién— favorecen la eficacia de los procesos de opinién, porque se extien-
den rdpidamente y transmiten asociaciones negativas o, en ocasiones, positivas. Captan los con-
tenidos emocionales y orientan la percepcién, atrayendo la atencién sobre algunos elementos
—normalmente negativos—, produciendo una percepcion selectiva. Los estereotipos aparecen
durante un tiempo y después pueden desaparecer para siempre: “Junto al culto al héroe encon-
tramos al exorcismo de los demonios. EI mismo mecanismo que hace encarnarse a los héroes
crea los demonios” (Walter Lippman, Public Opinion, 1957). Luhman en cambio define la opinién
publica como “la estructura temética de la comunicacion publica”. Luhman y Lippman reflexionan
sobre cémo se produce el consenso social: mientras que para Lippman la clave esté en la unifica-
cién de los estereotipos, para Luhman reside en las fases hechas o lugares comunes, “férmulas
verbales”, proceso que tiene que ver con la seleccion de los temas, entendidos como estructuras
permanentes de sentido. La funcién de la tematizacion consiste en reducir la complejidad del
entorno, pero dentro del sistema de la informacién (Luhman, 2000).
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rebasan la situacidén misma: contexto social e ideoldgico, lugar del individuo
en la organizacién social, historia del individuo y del grupo, el capital cultu-
ral, las instituciones sociales. La representacion funciona como un sistema
de interpretacién de la realidad que rige las relaciones de los individuos con
su entorno fisico y social; ésta va a determinar sus comportamientos o sus
practicas. La representacion es una guia para la accion; orienta las acciones
y las relaciones sociales. Es un sistema de precodificacién de la realidad
porque determina un conjunto de anticipaciones y expectativas.

La significacién de la representacion estéd determinada doblemente por
efectos de contexto: en primer lugar, por el contexto discursivo, es decir,
por la naturaleza de las condiciones de produccién del discurso, a partir de
las cuales seréd formulada o descubierta una representacion; de alli que la
representacion dependa, por lo menos en parte, de relaciones concretas
que se desarrollan en el tiempo de una interaccién. En segundo lugar por el
contexto sociocultural, es decir, por una parte, el contexto ideoldgico y por
la otra, el lugar ocupado en el sistema social por el individuo o el grupo. La
significacién de una representacion social es siempre imbricada o anclada
en significaciones méas generales que intervienen en las relaciones simbdli-
cas propias de un campo social (Doise, 1992: 89).

Las representaciones sociales actian de manera fundamental en la dina-
mica de las relaciones sociales y en las practicas porque responden a cuatro
funciones esenciales que han sido sefialadas por Abric: 1) permiten enten-
dery explicar la realidad, al posibilitar a los actores sociales adquirir conoci-
mientos e integrarlos en un marco asimilable y comprensible para ellos, en
coherencia con su funcionamiento cognoscitivo y sus valores. Facilitan la
comunicacién al definir un marco de referencia comin que permite el inter-
cambio social y la difusion de ese saber de sentido comun. 2) Tienen funcio-
nesidentitarias: definen laidentidad y permiten salvaguardar la especificidad
de los grupos. Al ubicar a los individuos y grupos en el campo social permi-
ten la elaboracién de una identidad social y personal compatible con siste-
mas de normas y valores social e histéricamente determinados. Ocupan un
lugar primordial en el proceso de comparacién social. El referirse a las repre-
sentaciones definiendo la identidad de un grupo va a tener un papel impor-
tante en el control social ejercido por la colectividad sobre cada uno de sus

integrantes, en particular en los procesos de socializacién. 3) Guian los com-



portamientos y las practicas. Al intervenir en la definicién de la finalidad de
la situacidn, precisan a priori el tipo de relaciones pertinentes para el sujeto,
pero también eventualmente, en las situaciones en las que una tarea tiene
que ser efectuada (por ejemplo, la funcién de madre o padre). La represen-
taciéon también produce un sistema de anticipaciones y expectativas; es en-
tonces accion sobre la realidad, seleccién y filtrado de informaciones,
interpretaciones. Como representacién social refleja la naturaleza de las re-
glas y los vinculos sociales; la representacién es prescriptiva entonces de
comportamientos o de practicas obligados. 4) Las representaciones sociales
tienen funciones justificadoras: permiten a posteriori justificar las tomas de
posicion y los comportamientos. La representacién tiene como funcion vol-
ver perdurable y justificar la diferenciacion social, puede —como los este-
reotipos— buscar la discriminacion o el mantenimiento de una distancia
social entre los grupos.

El anélisis de las funciones de las representaciones sociales demuestra
bien que son indispensables para la comprensién de la dindmica social
(Abric). La representacién es informativa y explicativa de la naturaleza de los
vinculos sociales, intra e intergrupales, y de las relaciones de los individuos
con su entorno social. Por ello es un elemento importante en la comprension
de los comportamientos y de las practicas sociales. Por sus funciones de ela-
boracién del sentido comun, de construcciéon de la identidad social, por las
expectativas y las anticipaciones que genera, las representaciones estan en
el origen de las précticas sociales. Por sus funciones justificadoras, adaptado-
ras y de diferenciacién social, son dependientes de circunstancias exteriores
y de las practicas mismas, son moduladas e inducidas por las précticas.

Asi definida la representacién esta constituida por un conjunto de infor-
maciones, de creencias, de opiniones y de actitudes a propdsito de un objeto
dado. Ademaés este conjunto de elementos es organizado y estructurado. Es
un conjunto de construcciones sociocognoscitivas regidas por sus propias
reglas. Ello les permite dar cuenta, por ejemplo, de por qué la representa-
cién integra de manera conjunta lo racional y lo irracional: por qué también
tolera e integra contradicciones aparentes.

Una representacién siempre es representacién de algo para alguien;
“este lazo con el objeto es una parte intrinseca del vinculo social y por lo
tanto tiene que ser interpretado en ese marco” (Moscovici, 1986). La cons-
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truccion cultural de la realidad destaca la necesidad de buscar hasta dénde
se extiende —practicas, discursos, rituales— la construccién de determina-
do tipo de representaciones, la necesidad de explorar quiénes y cémo las
comparten y qué elementos comunes encontramos como base para fijar
las semejanzas o las diferencias. Un problema importante de los estudios
sobre representaciones sociales es que su materia prima esta constituida
por la recoleccion de opiniones, de actitudes o de prejuicios individuales,
de los que hay que reconstituir los principios organizadores comunes de
conjuntos de individuos.

Las representaciones sociales constituyen siempre un sistema de relacio-
nes, inserto dentro de un sistema de relaciones mas amplio, que es el de la
cultura. Por ello es importante analizar y entender cémo estas diferenciacio-
nes se construyen, de qué manera actdan en la dindmica cultural y social,
coémo estructuran relaciones de poder, cdmo se internalizan en los indivi-
duos participando en la formacién de esas estructuras de percepcién, pen-
samiento y accion llamadas habitus, y como se actualizan en las practicas.

Los individuos difieren en sus niveles de conceptualizacién y receptivi-
dad como resultado de sus experiencias, valores e intereses particulares,
por lo que realizar una encuesta sobre las percepciones de la comunidad
acerca de México y de los mexicanos implica tomar en cuenta la dimensidn
cultural de dichas percepciones. Un estudio de este tipo requiere, por lo
tanto, de una combinacién de metodologias de investigacién, tanto cuanti-
tativas como cualitativas. El método de anélisis planteado por la teoria de
las representaciones sociales permite integrar metodologias tradicional-
mente separadas, conjuntar en uno solo los métodos cuantitativo y cualita-
tivo en la investigacion. Como sefala Bourdieu: “La reflexién sobre el
método de anélisis de datos empiricos —el analisis factorial clasico o anali-
sis factorial de correspondencias— no se separan de la reflexién sobre los
objetos y los objetivos de la investigacion, en particular, el poner al dia los
principios generadores y organizadores de las diferencias entre opiniones o
entre practicas” (Bourdieu, 1992).

En esta investigacién una seccién del cuestionario se dirigi6 —mediante
preguntas abiertas— a obtener un diccionario de asociaciones, el léxico de
uso mas frecuente en relacion con las palabras México y mexicanos; por tanto

solamente se analizara el problema de la objetivacién de las representaciones.



ASOCIACIONES CON LA PALABRA MEXICO

Con el objeto de indagar qué representaciones existen acerca de México y
de los mexicanos y conocer el Iéxico disponible en relacién con la palabra
México se solicité a los entrevistados mencionar tres palabras que asociaran
con México. Las 3600 respuestas fueron ordenadas por su importancia, to-
mando en cuenta no sélo la frecuencia con que fueron seleccionadas, sino
también la posicidon de las menciones. Luego de ser procesadas estadistica-
mente se obtuvo para cada una de las palabras un indice de disponibilidad
|éxica que varia del cero al uno.

Para obtener una idea del significado del indice consideremos lo siguien-
te: si una misma palabra fuera mencionada como primera opcién de todos
los encuestados, se obtendria un indice de 1; si fuera la segunda opcion de
todos los encuestados tendria un indice de 0.42; pero si fuera seleccionado
por 25 por ciento de los encuestados como primera opcién y 25 por ciento
como segunda opcidn, tendria un indice de 0.36. En otras palabras, el indice
otorga mayor ponderacion a las menciones en la primera posicién que a las
menciones en segunda o tercera posiciones (véase el anexo 1).

Las 10 palabras mas asociadas con la palabra México fueron pais, cultura
y corrupcion. A estas palabras siguen orgullo y tradicién, inseguridad, comi-
da, patria, bandera y nacién (véase el cuadro 1).

Toda identidad se halla situada en una escala de valoracién que se ex-
tiende entre un polo positivo y uno negativo. Esta valoracion depende fre-
cuentemente de factores objetivos, como los recursos de que dispone el
grupo o su capacidad de dar respuesta a las necesidades de su membresia.
Esta circunstancia determina el grado de atraccion que ejerce el grupo so-
bre sus miembros, asi como los sentimientos de autoestima y lealtad, o por
lo contrario, condiciona sentimientos negativos de repulsiéon o estigma.

Las evocaciones que surgen de la palabra México son complejas. Expre-
san a la vez asociaciones multiples, diversas y contrastantes, cargadas de
afectividad positiva y negativa. Las tres palabras mencionadas con mayor
frecuencia fueron pars, culturay corrupcion.

México es objeto de menciones positivas como pais —mi pais—; el terri-
torio que lo delimita constituye un objeto de apego afectivo y sobre todo un
simbolo de pertenencia socioterritorial. El lugar donde estan nuestras rai-
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CUADRO 1

1. CON LA PALABRA MAIZ, YO ASOCIO COMIDA, MERCADO, ANIMALES. DIGAME,
POR FAVOR, TRES PALABRAS QUE ASOCIE CON LA PALABRA MEXICO

PALABRAS ASOCIADAS CON MEXICO INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA
pais 0.176476020
cultura 0.061587895
corrupcién 0.058947231
orgullo 0.056849536
tradicion 0.043476684
inseguridad 0.034599984
comida 0.032961975
patria 0.028155308
bandera 0.024989139
nacion 0.022750846

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

ces, nuestra casa, nuestros muertos. La palabra cultura se relaciona con la
creatividad, las creaciones y saberes heredados de los antepasados, la suma
de la historia. Nuestra manera de ser y distinguirnos de otros.

Pero también hay asociaciones negativas, como corrupcién e inseguri-
dad, que reflejan el descontento con el estado actual de cosas y el malestar,
que en noviembre de 2014, cuando se levantd esta encuesta, se manifesta-
ban en una percepcion muy negativa de la situacién econdémica y politica
del pais. Curiosamente, la persistencia y profundidad de la corrupcién no
habian servido, sino hasta ahora, para considerarla un problema nacional
fundamental. Nos hemos acostumbrado a convivir con ella, y a tolerarla sin
intentar entenderla ni relacionarla con el subdesarrollo econdmico, la po-
breza y la inestabilidad politica.

México es también fuente de orgullo, objeto de satisfaccién y tradicién,
es decir, de nuestra memoria acumulada a través de las generaciones. La
comida remite a la cotidianeidad, a los sabores y los olores que nos dejan su
impronta, a la peculiar conformacion de gustos que aprendimos a apreciar

desde la infancia, al regazo materno, en palabras de Bachelard:



Apartar al nifio de la cocina es condenarlo a un exilio que lo aleja de suefios
que no conocera jamas. Los valores oniricos de los alimentos se activan si-
guiendo su preparacién. Cuando estudiemos los suefios de la casa natal ve-
remos la persistencia de los suefios de la cocina. Estos suefios se hunden en
un remoto arcaismo. jFeliz el hombre que, de nifio, rondé alrededor del ama
de casal (Bachelard, 1994).

La referencia a la patria adquiere un doble significado, por una parte la pa-
tria es considerada la madre comin; “este amor incondicional se piensa
como dado, se siente como absoluto y se asume como sagrado”, pero tam-
bién como el padre que exige y plantea deberes y obligaciones, asi la patria
es también el “ancho, poderoso, varonil y racional mundo del padre”, en
palabras de Luis Gonzélez. Los simbolos, bandera y nacién, signos de perte-
nencia, cargados emocionalmente y simbdlicamente, mueven a la adhesion.
“La bandera nacional, el himno nacional y el emblema nacional son los tres
simbolos por medio de los cuales un pais independiente proclama su iden-
tidad y su soberania, y como tales merecen respeto y lealtad inmediatos. En
si mismos transmiten todo el pasado, el pensamiento y la cultura de una
nacion” ( Hobsbawm, 1991).

Cuanto més global, compartida y positiva es la identidad de un grupo,
tanto mayor seré su contribucién a la cohesion del mismo, esto es, al senti-
miento de pertenencia y lealtad al grupo, asi como a la legitimacion de sus
acciones.

Al analizar las menciones obtenidas para la palabra México y agruparlas
de acuerdo con sus campos semanticos,® se muestra de manera clara el aba-
nico de sentimientos y reacciones encontradas que México suscita: la varie-

dad de afectos que es capaz de movilizar (véase la gréfica 1).

Por campo semdntico se entiende “una parte especifica del Iéxico que se refiere a un término
o concepto en particular. Por ejemplo, el campo seméantico de color incluye palabras como rojo o
negro que se usan para diferenciar entre colores, o que son hipénimos del término més general:
color. Se puede hacer una distincién entre un campo léxico, como el vocabulario de una lengua
especifica en una etapa de la historia, y un campo conceptual, sea como un universal lingtistico
0 una pauta establecida a través de un rango de lenguajes o etapas histéricas de una lengua; por
ejemplo, se puede representar un campo conceptual del parentesco para el latin con un campo
léxico, el cual serd diferente de otros campos conceptuales del francés o en cualquier otra lengua
romance” (Matthews, 2005).
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GRAFICA 1

ASOCIACIONES CON LA PALABRA MEXICO
(DE ACUERDO A SU AGRUPACION EN CAMPOS SEMANTICOS)
(PORCENTAUJES)
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Orgullo ("mi patria”, "el mejor pais”)
Costumbres y tradiciones

Violencia, inseguridad, peligro

Historia y cultura

Lugares y espacios (toponimicos y gentilicios)
Casa, hogar, carifio, felicidad

Corrupcidn, injusticia, impunidad

Recursos y bellezas naturales

Desigualdad social y falta de oportunidades
Comunidad, unién, apoyo, confianza
Patriotismo (simbolos patrios)

Justicia (valores civicos)

Valor, fortaleza (dignidad)

Progreso, desarrollo, bienestar, prosperidad
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temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.



Asi, la evocacién de sentimientos y conceptos positivos como orgullo,
costumbres y tradiciones, historia y cultura, alegria, satisfaccién, felicidad
llaman al pasado, pero también los campos semanticos dan cuenta de sen-
timientos negativos y vivencias cotidianas, que representan lo que no que-
remos para México, como inseguridad y violencia, corrupcion, injusticia e
impunidad, desigualdad social, apatia e ignorancia y desencanto con la si-
tuacién del pafs.

Aparecen también las aspiraciones para el futuro del pais: progreso, de-
sarrollo, bienestar, democracia y derechos y finalmente, una mencién a los
deportes, que son el distintivo del orgullo popular frente a otras naciones,
particularmente el futbol.

ASOCIACIONES CON LA PALABRA MEXICANO

Gilberto Giménez sefala que la relacion subjetiva de los individuos con su
nacién no responde necesariamente a los modelos candnicos establecidos
por el Estado o por los “aparatos de interpelaciéon nacional”, sino que existe
una pluralidad de modelos de identificacion con la nacién. O, dicho de otro
modo, hay muchas maneras de ser “buen mexicano” y esta diversidad debe
figurar como hipdtesis inicial de todo andlisis de la pertenencia nacional.

Giménez distingue también grados en la percepcidn de la pertenencia
nacional, que pueden ir de lo meramente cognitivo (sin consecuencias ni
implicaciones préacticas) a la aceptacion de cierto involucramiento o com-
promiso con la nacién. Este compromiso, que llama “nacionalismo”, puede
ser a su vez, meramente ritual o tener un carécter militante, efervescente y
pasional. “Es decir, ser mexicano no es solamente una cuestién formal vin-
culada al nacimiento, es una forma subjetiva de ser cuyos origenes se re-
montan en el tiempo”.

Las asociaciones brindadas por los entrevistados para la palabra mexica-
no, se alejan sustancialmente de las caracterizaciones que les fueran asig-
nadas por los intelectuales de la filosofia de lo mexicano: los encuestados
se identifican a si mismos como trabajadores en primer lugar. El trabajo es
un marcador bésico de la identidad de los mexicanos. Aparece en relacién
con ambitos y sujetos variados de la accién humana. Se relaciona con ma-
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dre y padre, con familia, con comunidad, entre otros aspectos (véase el
cuadro 2).

En las palabras asociadas con mexicano, orgullo ocupa el segundo lugar
en importancia. Ser mexicano constituye un motivo de orgullo, de satisfac-
cién. A su vez las menciones que refieren a la gente nacida en México, los
paisanos, remiten a una comunidad, a una cultura compartida que viene de
antano y que se reafirma mediante las costumbres, el mantenimiento de la
tradiciény las fiestas. Es decir, aquello que da cuerpo a la nacion. Se presen-
tan menciones que describen el caracter de los mexicanos que se considera
alegre, asi como a las virtudes y vicios de la personalidad honesto y corrup-
to. Hay mexicanos que se caracterizan por su honestidad, lo cual es una
virtud, pero también por lo contrario, la deshonestidad que desemboca
en corrupcién. Si los mexicanos son corruptos, desleales con el pais, tam-
bién México estard contaminado con este problema.

La palabra corrupcién puede tener dos acepciones en este contexto: por
una parte, la constatacién de conductas presentes en este momento vivido

CUADRO 2
Y AHORA, VOY A PEDIR QUE ME DIGA, POR FAVOR,
TRES PALABRAS QUE ASOCIE CON LA PALABRA MEXICANO
PALABRAS ASOCIADAS CON MEXICANO {NDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA

trabajador 0.159882505
orgullo 0.069320879
gente nacida en México 0.0540986%0
alegre 0.031849271
honesto 0.026752638
paisano 0.026611841
corrupto 0.022376999
tradicion 0.020945606
cultura 0.018390647
fiestas 0.017750846

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.



en la sociedad, pero, por la otra, la corrupcién es pensada como un elemen-
to enddgeno propio del caracter de los mexicanos y latinos en general.” En
investigaciones anteriores, la corrupcion es un elemento que se encontraba
ausente entre las asociaciones con la palabra mexicano.

En el transcurso de veinte afos, de 1994, afio en que se levanta la Encuesta
Nacional de Valores. Los mexicanos de los noventa (Beltran et al., 1996) a
2014, en que se levanta esta encuesta, es posible detectar cambios y simili-
tudes en el contexto social y politico del pais. Las dos encuestas fueron le-
vantadas en momentos de coyunturas politicas y sociales dificiles: Los
mexicanos de los noventa en abril de 1994, en los meses posteriores a la
firma del TLC con Estados Unidos y Canadé (octubre de 1993), el levanta-
miento zapatista en Chiapas (enero de 1994) y el asesinato del candidato
presidencial del PRI a la presidencia de la Republica (marzo de 1994); la En-
cuesta nacional de identidad y valores se aplicé en noviembre de 2014, des-
pués de los sucesos de Ayotzinapa y Tlatlaya y la difusién de escandalos de
corrupcién en el gobierno. En ese lapso el pais atravesd por la alternancia
del partido en el poder en la presidencia de la Republica —que para algu-
nos dio inicio a la transicién democréatica—, la expansién del narcotréfico,
la lucha contra la delincuencia organizada y una creciente movilizacién y
exigencia social por el respeto a los derechos humanos y politicos de los
ciudadanos.

Es posible detectar no sélo cambios en el contexto politico y social que
se reflejan en las asociaciones con la palabra mexicano, sino también un
cambio cultural, una diferencia en la manera de vernos a nosotros mismos
(véase el cuadro 3).

Si por una parte se refirma la relevancia del trabajo como elemento fun-

damental en la construcciéon de la identidad de los mexicanos y permanecen

En diversas corrientes de pensamiento, tanto anglosajonas como latinoamericanas y en México
se ha planteado desde el siglo XIX hasta la fecha que el caracter de los pueblos latinos es “procli-
ve a la corrupcion”. Se asocia la corrupcion a la proclividad cultural hacia lo familiar, a arreglos
particularistas vinculados al nepotismo, que indican una “légica amoral” de favorecer a cier-
tos circulos con los cuales hay relaciones directas por encima de otros, asi sean contrarios a la ley y
el interés publico. También se ha relacionado con la "baja identidad nacional”, a ciertos tipos de
religion (catolicismo entre ellas), a la herencia colonial (espafiola y portuguesa) y a la desigualdad
social extrema. Véase por ejemplo, Edward C. Banfield, The Moral Basis of a Backward Society,
Glencoe, Illinois, The Free Press, 1958.
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CUADRO 3
PALABRAS ASOCIADAS CON MEXICANO
(COMPARACION DEL LEXICO DISPONIBLE 1994-2014)
ENCUESTA NACIONAL DE VALORES ENCUESTA NACIONAL DE IDENTIDAD Y
LOS MEXICANOS DE LOS NOVENTA 1994 VALORES 2015
trabajador trabajador
patriota orgullo
flojo gente nacida en México
pais alegre
libertad honesto
macho paisano
hombre corrupto
ciudadano tradicién
persona cultura
nacionalidad fiestas

Fuentes: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, 11IJ-UNAM, 2015. Encuesta
Nacional de valores. Los mexicanos de los noventa. lIS-UNAM, 1996.

el orgullo y el patriotismo como signos de un compromiso con la nacién,
desaparecen o son relegados viejos estereotipos y estigmas, como flojo
y macho, y las palabras libertad y ciudadano reflejan a la vez las aspiraciones y
luchas presentes en 1994, las menciones en 2014 en los primeros lugares
relativas a la honestidad y la corrupcién parecieran referirse a las expectati-
vas y exigencias que se plantean los mexicanos hoy. El andlisis de las men-
ciones obtenidas para la palabra mexicano y su agrupacion de acuerdo con
sus campos semanticos permite observar de una mejor manera los cambios
en las asociaciones (véase la gréfica 2).

El trabajo, la comunidad conformada por el pueblo, el nosotros, los pai-
sanos, gente buena, las costumbres y tradiciones, la historia y la cultura
constituyen motivos de orgullo para los mexicanos. Los atributos caracterio-
l6gicos son un conjunto de caracteristicas (Lipiansky, 1992, en Giménez,
1997), como disposiciones, héabitos, tendencias, actitudes y capacidades:
alegre, feliz, divertido, a los que se afiade lo relativo a la imagen del propio
cuerpo: chaparro, moreno, gordo, bigotén. Algunos de estos atributos tie-

nen un significado preferentemente individual (trabajador, perseverante, in-



GRAFICA 2

ASOCIACIONES CON LA PALABRA MEXICANO
(DE ACUERDO CON SU AGRUPACION EN CAMPOS SEMANTICOS)
(PORCENTAUJES)

Trabajador

Pueblo (gente, nosotros, paisanos)
Costumbres y tradiciones

Orgullo, honor, fortuna

Honesto, leal, responsable, comprometido
Alegre, feliz, divertido. Fiesta, celebracion
Carencias, desigualdad, marginacion
Historia y cultura

Corrupto, tranza, “gandalla”, maldad

Amor, familiaridad, calidez, hospitalidad

NS

Ciudadanos, derechos. Estado, politica
Patriotismo, simbolos patrios

Valiente, fuerte, atrevido, “entrén”
Ignorante, conformista, flojo, “sin memoria”
Bueno, noble, humilde, generoso

Macho, borracho, mujeriego, grosero
Apoyo, union, solidaridad

Violencia, drogas, inseguridad

NC

Ingenioso (abusado, creativo, inteligente)
Caracteristicas fisicas (chaparro, moreno, gordo, bigotén)
Toponimicos, gentilicios (nombres de lugares y origen de...)
Desilusidn, decepcion, enojo, coraje, tristeza
Mencion dispersa

IE

29.9

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes

temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

59

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

o
o

genioso), mientras que otros tienen un significado relacional (familiaridad,
calidez, hospitalidad).

Las asociaciones reflejan también ambigliedad, sentimientos encontra-
dos: se afianza una imagen muy positiva del nuevo mexicano que empieza a
surgir: honesto, leal, responsable, comprometido, en abierto contraste con
el estereotipo del mexicano flojo, ignorante, conformista, irresponsable, sin
memoria, que tiende a desaparecer (que hace veinte afios se encontraba
entre los primeros lugares de mencién), pero que paraddjicamente se com-
bina con laimagen negativa corrupto, tranza, gandalla, maldad que aparece
con el crecimiento de la delincuencia y los métodos violentos que emplea.

Los campos seméanticos muestran también la desaparicién del imagina-
rio de estereotipos del mexicano que, difundidos por los medios de comuni-
cacién masiva—principalmente la musica, el cine y la television—, estuvieron
presentes durante mucho tiempo: el mexicano como macho, borracho, pa-
rrandero, mujeriego y jugador; audaz, valiente, fuerte y entrén.”® Igualmen-
te, comienzan a desaparecer estereotipos mas antiguos e imagenes que
perviven desde la época colonial, utilizados para caracterizar a los naturales
de esta tierra: el mexicano equiparado con el indigena y caracterizado como
bueno, humilde, noble, generoso, obediente.” Las asociaciones se refieren
también a las circunstancias en las que viven los mexicanos: carencias, des-
igualdad, marginacién, en un clima en el que predominan la violencia, las
drogas y la inseguridad. Aluden a sus expectativas y aspiraciones: ciudada-
nos, derechos, Estado, politica y a los sentimientos y emociones que susci-
tan dichas condiciones y los sucesos de noviembre de 2014: desilusion,

decepcidn, enojo, coraje y tristeza.

10 Encarnados en la cancién ranchera y el cine mexicano de la llamada “época de oro” de las déca-
das de los afos cuarenta y cincuenta.

Bartolomé de las Casas en su Brevisima relacién de la destruccién de las Indias afirmaba, refirién-
dose a los indigenas: “Todas estas universas e infinitas gentes a todo género crié Dios los més

1"

simples, sin maldades ni dobleces, obedientisimas y fidelisimas a sus sefiores naturales e a los
cristianos a quien sirven; mas humildes, mas pacientes, mas pacificas e quietas, sin rencillas ni
bullicios, no rijosos, no querulosos, sin rencores, sin odios, sin desear venganzas, que hay en el
mundol...]. Son también gentes paupérrimas y que menos poseen ni quieren poseer de bienes
temporales; e por esto no soberbias, no ambiciosas, no codiciosas” (De las Casas, 1552: 2-3).



ORGULLO NACIONAL

El historiador Eric Hobsbawm en su libro La invencién de la tradicién, apun-
ta una paradoja: senala que las naciones modernas y todo lo que las rodea
reclaman generalmente ser lo contrario de la novedad, es decir, buscan es-
tar enraizadas en la antigliedad més remota, y ser lo contrario de lo construi-
do, es decir, buscan ser comunidades humanas tan naturales que no
necesiten més definicién que la propia afirmacion.

Este autor afirma que se puede observar una diferencia importante entre
las précticas antiguas y las inventadas. Las primeras eran especificas y se
relacionaban fuertemente con los lazos sociales, las segundas tendian a ser
poco especificas y vagas, como la naturaleza de los valores, los derechos y
las obligaciones de la pertenencia al grupo que inculcaban: patriotismo,
lealtad, deber, jugar el juego, el espiritu de la escuela y otros. Pero si el con-
tenido del patriotismo britanico o del americanismo estaba notablemente
més definido, aunque normalmente especificado en los comentarios asocia-
dos con las ocasiones rituales, las practicas que lo simbolizaban eran poco
menos que obligatorias, como levantarse para escuchar el himno nacional y
el ritual de la bandera en las escuelas.

El factor crucial, segin Hobsbawm, “parece situarse en la invencion de
signos de pertenencia a un club cargados emocionalmente y simbdlicamen-
te, més que en los estatutos y los objetivos de este club”, y anade que “su
significado reside precisamente en su vaga universalidad” y cita como ejem-

ul

plo un comentario del gobierno oficial indio en el que se afirma que “la
bandera nacional, el himno nacional y el emblema nacional son los tres sim-
bolos por medio de los cuales un pais independiente proclama su identidad
y su soberania, y como tales merecen respeto y lealtad inmediatos. En si
mismos transmiten todo el pasado, el pensamiento y la cultura de una na-
cién” (Firth, 1973, en Hobsbawm, 2002: 341).

“Parece obvio que, a pesar de tanta invencion, las nuevas tradiciones no
han llenado mas que una pequefia parte del espacio dejado por el declive
secular tanto de la vieja tradicién como de la costumbre, tal y como se podia
esperar de las sociedades en las cuales el pasado se hace crecientemente
menos relevante como modelo o precedente para la mayoria de las formas

del comportamiento humano” (Hobsbawm, 2002). Sin embargo, este autor
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sefiala que esta generalizacién no se puede aplicar al campo de lo que se
podria denominar la vida piblica del ciudadano (en la que incluye las formas
publicas de socializacién, como la escuela, o los medios de comunicacion de
masas). No hay ningln signo real de debilitamiento en las practicas neotradi-
cionales asociadas a los hombres empleados en el servicio publico (las fuer-
zas armadas, el derecho, quizés incluso los funcionarios) o en practicas
asociadas con la pertenencia de los ciudadanos a un estado.

De hecho, la mayoria de las ocasiones en que la gente se hace conscien-
te de la ciudadania como tal, permanecen asociadas a simbolos y practicas
(por ejemplo, las elecciones), en su mayor parte histéricamente nuevos e
inventados: banderas, imégenes, ceremonias y musica, que devienen en
motivo de orgullo.’? Se planted a los entrevistados la pregunta: ;Qué tan

GRAFICA 3

6. ;§QUE TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE SER MEXICANO?
(PORCENTAJES)

Poco - 8.1
Nada I 25

No soy mexicano (esp.) ‘ 0.3

Otra (esp.) = 0.1
NS 00
NC | 0.1

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

12 En este sentido, sefiala Hobsbawm “como hizo notar un observador en 1880, ‘los soldados y los
policias llevan ahora los escudos por nosotros’”.



orgulloso se siente de ser mexicano? La mayoria, poco mas de seis de cada
10 dijo sentirse muy orgulloso de ser mexicano. Uno de cada cuatro sefiald
que se siente algo orgulloso. Menos de uno de cada 10 menciond que se
siente poco orgulloso y solamente 2.5 por ciento dijo no sentirse orgulloso
de ser mexicano (véase la gréfica 3).

De acuerdo con la distribucién por sexo, no hay diferencias entre hom-
bres y mujeres que expresaron sentir mucho orgullo de ser mexicanos (65.4
por ciento). Segun la edad, son los encuestados de 65 anos y mas quienes
dijeron en mayor medida (76.6 por ciento) sentirse muy orgullosos de ser
mexicanos, de igual manera los hicieron los entrevistados de todos los nive-
les de escolaridad (65 por ciento) y las personas con una religién diferente
de la catdlica (77.4 por ciento).

En contraste, dos de cada 10 entrevistados (18.8 por ciento) afirmaron
sentirse poco o nada orgullosos de ser mexicanos, principalmente los en-
cuestados entre 55y 64 afios y aquellos con preparatoria o bachillerato.

Segun la regién en que habitan, en el centro y sur del pais los entrevista-
dos expresaron en mayor medida estar muy orgullosos de ser mexicanos
(69.2 por ciento), en contraste con sélo 53.3 por ciento de los que viven en
el norte. Igualmente, aquellos que viven en el norte expresaron casi cinco
veces mas (5.9 por ciento) que los del resto del pais no sentirse orgullosos de
ser mexicanos (véase la tabla 17 en www.losmexicanos.unam.mx/identidad
yvalores).

LAS MATRIAS: IDENTIDAD, ARRAIGOS, APEGOS Y
PERTENENCIA SOCIOTERRITORIAL

En las matrias falta la costumbre de la abstraccion. La conciencia pueblerina
es lo opuesto del saber universitario que anda en busca de semejanzas. Los
lugarenios suelen decir con Juan José Arreola: “Somos muy distintos, y qué
hermosamente distintos los habitantes de pueblos cercanos”. El sentimiento
matridtico, aunque menos extrovertido y charangoso que el sentimiento de la
patria, es quizd mas fuerte, pero menos exclusivista.

Luis Gonzélez y Gonzélez
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Por contraposicién a la patria, la del “ancho, poderoso, varonil y racional
mundo del padre”, Luis Gonzélez designa la matria, que entiende como
“el mundo pequeno, débil, femenino, sentimental de la madre [...], es decir,
la familia, el terrufo”.” Los mexicanos historicamente hemos sido apegados
a nuestros lugares de origen, la llamada hasta ahora “patria chica”. ;En qué
medida la manera en que los mexicanos construyen los sentidos de arraigo
y apego esta intervenida por un territorio histéricamente existente? ;Ha
perdido relevancia la pertenencia socioterritorial en la moderna sociedad
mexicana marcada por la movilidad y la globalizaciéon econémica?

Para dar respuesta a estas interrogantes se plantearon una serie de pre-
guntas para indagar sobre los lugares y territorios que se sienten con mayor
apego, y profundizar en los fenémenos del regionalismo y el localismo, re-
coger la conservacion de las tradiciones y las preferencias por un México
culturalmente homogéneo o uno diverso y multicultural.

México, decia Luis Gonzélez, es “un pais de entrafias particularistas que
revela muy poco de su ser cuando se le mira como unidad nacional”. Asi, en
el estudio de las identidades en México es necesario adentrarse en los pro-
cesos del arraigo y del apego a la territorialidad. El concepto de identidad es
relevante, dado que la pertenencia socioterritorial (que abarca los sen-
timientos de arraigo y apego) forma parte de las dimensiones constitutivas
de las identidades. Las identidades locales contintian siendo construidas con
base en arraigos y apegos que apuntan respectivamente a los fendmenos de
echar raices y tener afecto, aficion. A su vez, la pertenencia, aunque tenga un
componente territorial fuerte, no agota todos los mecanismos, vetas y rela-
ciones intervinientes en la construccion de identidades. Por ello parece per-
tinente integrar el componente social y cultural a la pertenencia territorial.

La pertenencia socioterritorial cobra relevancia en el anélisis de los proce-
sos de formacion de identidades (Giménez, 2000 y Pollini, 2000). El concepto
de pertenencia socioterritorial designa el hecho de formar parte de una co-
lectividad, hecho marcado en sentido territorial.

3 Luis Gonzélez y Gonzélez (1986) sefalaba: “como en la busca de un término evocador de lo
opuesto a patria no di con ninguno decente, me incliné por el uso de matria para referirme al
pequefo mundo que nos nutre, nos envuelve y nos cuida de los exabruptos patridticos, al orbe
minusculo que en alguna forma recuerda el seno de la madre cuyo amparo, como es bien sabido,
se prolonga después del nacimiento”.



Esto supone que el territorio define la estructura de la colectividad e in-
cide a la vez en las relaciones sociales que se entablan y en los tipos de ac-
cién desplegados por los habitantes. Los rasgos fisico-culturales inducen a
que la estructura de la colectividad y los marcos relacional y de interaccién
se organicen con los imperativos impuestos por la territorialidad, que por lo
mismo se erige como elemento clave para la construcciéon de simbolos y
modos individualizados de pertenecer, lo que guarda vinculos con los pro-
cesos identitarios.

En este sentido, el estudio del territorio no es de cualquier territorio, sino
que se trata de territorios socioculturales, identitarios; es decir, de territorios
dotados de significado y dadores de sentido, porque la gente que alli vive
se siente arraigada y apegada a él (Giménez, 2000 y Pollini, 2000)." Ello hace
necesario complementar este andlisis con el estudio y entendimiento de las
redes sociales en el territorio —en sus diferentes modalidades, entre las que
destacan las de caracter simbdlico— como dmbitos indispensables para es-
tudiar los procesos formadores de identidad.

La elaboracion del sentimiento de pertenencia implica para los individuos
tener un referente socioterritorial tomado no como producciones abstractas
fuera de la organizacién social y de la historia, sino como referentes concre-
tos. De ello se desprende que las identidades se refrendan mediante el reco-
nocimiento de espacios (territorios) colectivamente construidos y apropiados
que funcionan como referentes. El concepto de pertenencia socio-territorial
designa el hecho de formar parte de una colectividad, hecho marcado en
sentido territorial. Esto supone que el territorio define ineludiblemente la
estructura de la colectividad incidiendo a la vez en las relaciones sociales en
ella entabladas y en los tipos de accién desplegados por los habitantes. Di-
chos rasgos inducen a que la estructura de la colectividad y el marco relacio-
nal-interactivo de las acciones se organicen bajo los imperativos impuestos

por la territorialidad que por ello mismo se erige como elemento clave para

% Originalmente el concepto de pertenencia socioterritorial es forjado por Pollini (2000), quien con
base en una amplia revisién del aporte clasico (Weber, Durkheim, Simmel, Parsons, Merton, entre
otros) combina elementos de la cultura (lo simbdlico pero socialmente instituido), de la persona-
lidad (lo identitario) y de espacio-temporal (el territorio marcado por su historicidad) para sobre-
pasar la conceptuacién tradicional del sentido de pertenencia, ora excesivamente anclado en
componentes psicolc’)gicos, ora, en exclusiva, en componentes territoriales.
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la construccién de simbolos y modos individualizados de pertenecer, lo cual
guarda vinculos con los procesos identitarios (Flores y Salles, 2001).

IDENTIDADES Y SENTIDO DE PERTENENCIA

Es muy dificil lograr captar la identidad solamente a partir de preguntas
cerradas en una encuesta. Se requiere también la utilizacién de métodos
cualitativos, o en su ausencia, por lo menos el planteamiento de preguntas
abiertas. De alli que esta seccidn se orienta a recoger las percepciones rela-
tivas a la pertenencia socioterritorial.

Las etapas formativas de la nifiez y la adolescencia se experimentan si-
tuadas en espacios y lugares precisos, bésicos para la construcciéon de la
subjetividad. Con frecuencia estos espacios detonan creencias y valores
fuertemente acendrados sobre los estilos de vida reales y deseados. Hay
una necesidad personal y cultural de identificarse con un territorio especial
como “mi lugar”. La especificidad de las précticas, ya sea de solidaridad o
de conflicto, tendera a variar segun las relaciones que guardan las personas
con los espacios en que viven. En este marco espacial entran en juego la
apropiacién del territorio, su delimitacién, la manera de vivirlo, etc. Todo
ello alude al sentido de pertenencia que tiene una faceta grupal (enmarcada
en la interaccion social y en la copresencia) y una faceta territorial.

Pollini analiza la pertenencia socioterritorial en relacion con los siguien-
tes elementos:

a) la localizacién territorial (de la personalidad y de la colectividad); b) la
identidad (de la personalidad); ¢) la solidaridad (de la colectividad) y d) el
simbolismo expresivo y valorativo (del complejo simbdlico-cultural) (Pollini,
en Cesareo, 1990).

Desde esta perspectiva, el sentido de pertenencia apunta al hecho de
compartir (espacios, relaciones sociales de naturaleza intima sea en el &mbi-
to de la casa’hogar, del barrio, de la colonia o del pueblo). Este proceso
tiene una doble composicion: una dada por la insercién de las personas y
grupos en cosas externas, predadas —es decir, con realidades objetivas
(Schitz: 1974)—; otra por la vivencia de los lugares a los cuales se pertenece,



vivencia que tiene un componente eminentemente subjetivo (Schitz y Luc-
kman, 1974) (Schutz y Luckmann, 1980).

El arraigo, el apego y la pertenencia territorial —como dimensiones que
influyen en la conformacién de identidades— son incomprensibles al mar-
gen de la experiencia de estar en un mundo histéricamente constituido
(Schitz, 1974), lo cual apunta hacia el espacio (el lugar, la localidad, el pue-
blo, el barrio, la colonia), intervenido por la variable tiempo (lo pasado, lo
heredado, lo contemporéneo), aspectos que, al conjugarse, funcionan
como parédmetros ordenadores, no sélo de la vida de las personas y de los
grupos a los que se integran, sino también del propio espacio (Salles y Flo-
res, 2001).

Se puede afirmar, con Pollini, que la personalidad social en la sociedad
moderna y contemporénea viene a ser definida como una intersecciéon y
combinacién de multiples pertenencias sociales y socioterritoriales que, le-
jos de privarla de la propia personalidad individual o de abolirla, viene, por
lo contrario, a determinarla e individualizarla en mayor medida (Simmel,
2001) ampliando y caracterizando ulteriormente alguna de sus multiples di-
mensiones internas. Asi, la multiplicidad de la pertenencia no tiene un ca-
racter que se refiere sélo a la pertenencia social y a la pertenencia territorial,
sino también a la pluriformidad de la pertenencia territorial misma.

Como sefala Pollini, “es necesario anotar que al interior de la gama
pluralista de la pertenencia, no todas se encuentran en el mismo plano o
asumen el mismo peso y la misma fuerza en relacién con la individuacion y
el desarrollo de la identidad personal. Segin la estructura psiquica de la
personalidad individual, de los modelos de estructura social con los cuales
la primera se interrelaciona, y de la coyuntura histérica, pueden darse de
hecho, diferentes combinaciones estructurales de la pertenencia social, en
las que ninguna de ellas pueda tener peso, fuerza o intensidad diversa y

"

puedan encontrarse en relacion conflictual con las otras (Simmel)” (Pollini,
2000).

Las personas y los grupos viven subjetivamente una realidad que les es
externa. En México este discurso tiene una resonancia particular en relacién
a la nociones del pais. En el cuestionario se incluyeron entonces preguntas
que se refieren a facetas de la identidad vinculadas al sentido de pertenencia
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socioterritorial (Pollini, en Ceséreo, 1990). Se planted una pregunta a los
entrevistados para conocer los lazos de apego y arraigo con el territorio. A
la pregunta: De los siguientes lugares que le voy a mencionar, ;digame qué
tan unido se siente a...? Una mayoria (83 por ciento) sefald sentirse mucho
o algo unido a México. Asi, 81.1 por ciento siente lazos fuertes con su barrio o
colonia; 79 por ciento dijo sentirse muy unido a su pueblo; 77.2 por ciento ex-
presd que se siente muy o algo unido a su region, a su estado 76.4 por ciento
y al mundo 63.9 por ciento (véase el cuadro 4).

Sélo poco mas de uno de cada 10 dijo sentirse poco o nada unido a Mé-
xico. En promedio, dos de cada 10 personas sefalaron sentirse unidos poco
o nada a su estado, regién, localidad o al barrio. Con el mundo tres de cada
10 sefalaron no sentir nada o pocos lazos.

Al analizar los datos por las variables sociodemogréficas se encuentra
que, en general, al aumentar la edad disminuye el sentido de pertenencia,
con la excepciéon de los dos grupos de edad situados en los extremos: los
jévenes de 15 a 24 anos y las personas de 65 afios y mas expresaron sentirse
mas unidos a México, al estado, su region y localidad o pueblo. Las perso-
nas de 65 afios y més son las que en menor proporcidn dijeron sentirse uni-
dos al mundo (véanse las tablas 7 a 12 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

CUADRO 4
3. DE LOS SIGUIENTES LUGARES QUE LE VOY A MENCIONAR,
;DIGAME QUE TAN UNIDO SE SIENTE A...?
(PORCENTAUJES)

MUCHO ALGO POCO NADA NS NC
México 499 33.1 114 54 0.2 0.0
Su estado 42.6 33.8 18.1 5.1 0.4 0.0
Su regién 414 358 15.6 6.1 1.0 0.1
Su localidad o 386 40.4 16.2 43 0.2 0.3
pueblo
Su barrio o 370 44.0 155 33 02 00
colonia
El mundo 301 338 206 11.3 33 0.9

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.



De acuerdo con el nivel de escolaridad, el sentido de unién con México,
su estado y su barrio o colonia se observa con més intensidad entre quienes
no tienen escolaridad alguna y los de menor nivel escolar; hay una tenden-
cia hacia la baja conforme aumenta el nivel de estudios. La misma tendencia
se mantiene para region, excepto quienes cuentan con escolaridad secun-
daria, pues son ellos los que dijeron en menor medida sentir més unién.
Respecto a la localidad y pueblo, se sigue con la observacién de que a me-
nor escolaridad, mayor sentido de unién, a excepcidon de las personas con
universidad o posgrado. En contraste, a mayor escolaridad de los encuesta-
dos, mayor es el sentimiento de unién al mundo.

En el rubro de la religién, los catdlicos se mantienen muy de cerca de la
media nacional para México, su estado, su regién, y su localidad o pueblo;
la rebasan para su barrio o coloniay caen ligeramente respecto de esta me-
dia para el mundo. En sentido opuesto, las personas que dijeron no tener
ninguna religién fueron las que en menor medida se sienten mas unidas a
México, a su estado, a su regién y a su localidad o pueblo; por lo contrario,
se sienten ligeramente mas unidos al mundo.

Por ultimo, los entrevistados que habitan en la regién sur del pais sienten
mayor unién a México, su estado, su region y, su localidad o pueblo; es de
notarse que también son ellos los que sienten en menor medida més unién
con su barrio o colonia y el mundo. En cambio, los que habitan en el DF y el
Estado de México tienden a sentirse mas unidos con el mundo (véanse las
tablas 7 a 12 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores). Nuestra
sociedad dista mucho todavia de estar abierta al mundo; la escolaridad y la
edad son factores determinantes en el desarrollo del cosmopolitismo.

REGIONALISMO-LOCALISMO

Hay una importante influencia de la dimensién local y de la territorialidad
sobre las practicas sociales, en las que la localidad y la territorialidad cobran
un papel relevante sobre la conformacion de las identidades (Gilberto Gi-
ménez, 2000). En este marco, la regién se presenta como una suerte de bi-
sagra que permite unir dimensiones territoriales de caracteristicas mas

vastas —como la nacidn— o mas restringidas como la localidad circunscrita
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a espacios pequenos. Giménez propone el concepto regién socio-cultural
como un entorno clave para estudiar lo que se percibe y lo que se vive, en
donde el territorio seria “el espacio apropiado y valorizado —simbdlica e
instrumentalmente— por los grupos humanos” (Raffestin, 1980: 129). Asi de-
finido, el territorio se pluraliza seguin "“escalas y niveles histéricamente cons-
tituidos y sedimentados que van desde lo local hasta lo supranacional,
pasando por escalas intermedias como las del municipio o comuna, la re-
gién, la provincia y la nacién” (Giménez, 2000).

De esta manera el territorio se conforma a partir de dos realidades que
interactlan: un espacio geografico externo marcado por la cultura y otro in-
terno definido por la subjetividad. Segun Pollini (1987) las pertenencias so-
ciales implican la inclusion de las personas en una colectividad hacia la cual
experimentan un sentimiento de lealtad. Esta inclusién supone la asuncién
de algun papel dentro de la colectividad considerada, pero implica sobre
todo compartir el complejo simbdlico-cultural que funge como emblema de
la misma. En efecto, a partir de la interiorizacion de por lo menos algunos
rasgos o elementos de dicho simbolismo, las personas se convierten en
miembros de una colectividad y orientan reciprocamente sus propias actitu-
des adquiriendo la conciencia de una comuin pertenencia a una misma enti-
dad social. Asi entendida, la pertenencia comporta grados segin la mayor o
menor profundidad del involucramiento que puede ir del simple reconoci-
miento formal de la propia pertenencia al compromiso activo y militante”
(Giménez, 2000).

Es importante tener en cuenta que el territorio puede ser en si mismo
objeto de apego afectivo (topofilia), independientemente de todo senti-
miento de pertenencia socioterritorial, que algunos autores (como Parsons
y los teéricos de la ecologia humana) consideran como relacién meramente
ecoldgica con el territorio. Para alcanzar el nivel del involucramiento socio-
cultural se requiere la adhesién compartida al complejo simbdlico-cultural
de una colectividad dentro de la cual el territorio desempefia un papel
central.

La memoria colectiva requiere de marcos sociales, uno de cuyos elemen-

tos es la territorialidad. La topografia o “cuerpo territorial” de un grupo
humano estéa lejos de ser una superficie virgen o una tabula rasa en la que

no hubiese nada escrito. Por lo contrario, se trata siempre de una superficie



marcada y literalmente tatuada por una infinidad de huellas del pasado del
grupo, que constituyen otros tantos “centros mnemonicos” o puntos de re-
ferencia para el recuerdo (“lugares de memoria”, “sitios memorables”) (Gi-
ménez, 1997).

Es tan imperiosa esta necesidad de organizacién espacial de la memoria
colectiva, que en situaciones de migracién, de expatriacion o de exilio, los
grupos humanos inventan espacios imaginarios totalmente simbélicos para
anclar alli sus recuerdos. Por ejemplo, Aztlan, poblacion mitica considerada
como el lugar de origen de los chicanos y localizada, segin cada versién, en
el valle de México, Nayarit, Sinaloa, o Santa Barbara, California.’™

iComo se adquiere una identidad personal marcada por la territoriali-
dad? Siempre, segun Pollini (1990), mediante la socializacién primaria de
los individuos en el &mbito de multiples colectividades de pertenencia terri-
torialmente caracterizadas. En efecto, a través del proceso de socializacion
los actores individuales interiorizan progresivamente una variedad de ele-
mentos simbdlicos hasta llegar a adquirir el sentimiento y el estatus de per-
tenencia socioterritorial. A propdsito de este tipo de pertenencia, las
investigaciones revelan la importancia de variables tales como la relativa
homogeneidad de valores y costumbres locales; la intensidad de los vincu-
los familiares, de amistad y asociativos y, finalmente, el grado de integracién
y solidaridad de la colectividad de referencia. Por lo que toca a las motiva-
ciones, éstas son multiples. Se puede tener el sentimiento de pertenecer a
una region sociocultural por nacimiento, por habitacién prolongada, por
integracion social, por radicacién generacional o por actividad profesional”.

'S En una entrevista que aparecié en la revista In Search of Aztlan, el eminente escritor chicano Luis
Leal afirmaba: “El concepto de Aztlan fue hecho por el poeta Alurista en el afio de 1969, en la
conferencia organizada por Corky Gonzales en Denver. Ahi leyé una ponencia titulada ‘El plan
espiritual de Aztlan’ en la que incluyé un poema. En ésta Alurista sostiene que Aztlan es la tierra
(homeland) de los chicanos [...]. Cuando dices “Aztlan” inmediatamente piensas en la cultura
chicana y no necesariamente en un lugar. Por eso, creo que la palabra —el concepto, més bien—
es tan importante... Habia un historiador que decia que Aztlan era aqui mismo —en Santa Barba-
ra— porque habia un isla aqui con una poblacién indigena muy grande y, cuando las primeras
expediciones vinieron, los indigenas que venian con ellos se refirieron a esta isla como Tenochtitlan,
que también significa Aztlan. Por lo tanto, Aztldn pudo haber estado aqui, pero, qué importa?
Realmente eso no significaria nada. A saber: se dice que si estas en Texas, podrias estar en Aztlan.
En conclusién, Aztlan es un concepto espiritual que une a todos los chicanos, mas que ser un lu-
gar geogréafico” (Leal, 1999).
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“La identidad regional —cuya existencia nunca puede presumirse a
priori— se da cuando por lo menos una parte significativa de los habitantes
de una regién ha logrado incorporar a su propio sistema cultural los simbo-
los, valores y aspiraciones mas profundas de su region” (Giménez, 1997). Lo
que puede definirse como la imagen distintiva y especifica (dotada de nor-
mas, modelos, representaciones, valores, etc.) que los actores sociales de
una regién se forjan de si mismos en el proceso de sus relaciones con otras
regiones y colectividades (Bassand, 1981: 5). Esta imagen de si puede ser
mas o menos compleja y tener por fundamento sea un patrimonio pasado o
presente, sea un entorno natural valorizado, sea una historia, sea una activi-
dad econdmica especifica, sea, finalmente, una combinacion de todos estos
factores.

Partiendo de estos factores Bassand distingue tres tipos de identidad
(Bassand, 1990):

e |dentidad histérica y patrimonial, construida en relacién con aconteci-
mientos pasados importantes para la colectividad y con un patrimo-
nio sociocultural natural o socioeconémico.

e |dentidad proyectiva, fundada en un proyecto regional, es decir, en
una representacién mas o menos elaborada del futuro de la region,
habida cuenta de su pasado.

* [dentidad vivida, reflejo de la vida cotidiana y del modo de vida actual
de la region. Este dltimo tipo de identidad puede contener, en forma
combinada, elementos histdricos, proyectivos y patrimoniales.

Frecuentemente estos tres tipos se imbrican entre si para definir y cons-
tituir la identidad regional, pero a veces pueden ser asumidos en forma ais-
lada por los actores regionales. De aqui la necesidad de establecer una
tipologia de los mismos en relacién con su grado de pertenencia o de
identificacion regional (Bassand, 2001):

e |os modernizadores, bien integrados social, econémica y politica-
mente, y partidarios a ultranza de la modernizaciéon bajo todas sus
formas. Sin embargo, desprecian el patrimonio y la historia regional,

que consideran como tradiciones obsoletas y retardatarias.



e Los regionalistas, que preconizan el desarrollo auténomo de su re-
gién a cualquier precio y mediante el recurso a cualquier medio frente
a lo que consideran asfixiante centralismo estatal.

e [os tradicionalistas, dotados de una identidad histérica, patrimonial y
embleméatica muy fuerte, y propugnadores de un proyecto regional
consistente en fijar la regién en su estado de desarrollo actual o, me-
jor, en reconstruirla segin un modelo antiguo de caracter mitico.

® Los migrantes potenciales que consideran irrealizable su proyecto de
vida personal dentro de la regidon y sélo esperan el momento propicio
para emigrar.

e |os apéticos y los resignados, quienes se caracterizan por su actitud
pasiva y por no identificarse ni con los intereses de su municipio ni
con los de su region.

Con el propdésito de conocer el sentimiento de apego a las regiones en
el pais se planteé la pregunta: jUsted se siente...? Tan mexicano como yu-
cateco (de su estado) (véase la grafica 4).

GRAFICA 4

¢USTED SE SIENTE...? (MENCIONAR EL ESTADO DE LA REPUBLICA)
(PORCENTAUJES)

Sélo mexicano (esp.) 40.6

Tan mexicano como (yucateco) (esp.)

Més (yucateco) que mexicano

Mas mexicano que (yucateco) 7.2

Sélo (yucateco) (esp.) 4.1

No me siento de ningun lado (esp.) 24

Me siento de todo el mundo (esp.) 1.5

N

ne | 1o

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.
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La mayoria de los entrevistados, cuatro de cada seis dijo sentirse sélo
mexicano. Esta respuesta se distribuye por igual en todos los grupos de
edad, con excepcion de los jévenes de 15 a 24 afos y las personas de 65 afos
y maés, quienes se sitlan por debajo de la media nacional. Son las personas
con mayor nivel de escolaridad y los que habitan en el DF y en el Estado de
México quienes en mayor medida dijeron sentirse sélo mexicanos. Expresa-
ron en porcentajes que rebasan la media nacional que se sienten tan mexica-
nos como (yucatecos) las personas de 65 afios y mas, quienes no cuentan con
ninguna escolaridad y los entrevistados que habitan en la region sur del pais.

El sentimiento de apego regional es més acentuado entre los jévenes de
15 a 34 anos, quienes expresaron sentirse mas (yucatecos) que mexicanos,
los que cuentan con estudios de primaria, y bachillerato y aquellos que ha-
bitan en la region centro del pais. Los entrevistados que sefalaron sentirse
(sélo yucatecos) son los varones, los jovenes de 15 a 24 afos, los que tienen
niveles de estudios de secundaria y quienes se localizan en la regién norte
del pais. Mencionaron sentirse de todo el mundo los encuestados de 35 a
44 afios y que residen en el norte del pais. De la misma manera, el senti-
miento de no sentirse de ningun lado, es mayor entre las personas de 35 a
44 afos, con estudios de primaria y que viven en la region norte (véase la
tabla 18 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

El planteamiento de una sola pregunta sobre el tema no permite efectuar
clasificaciones de acuerdo con la tipologia de identificacidn regional antes
mencionada, no obstante, se puede decir que el sentimiento de lealtad con
la comunidad nacional es generalizado, ya que abarca a siete de cada 10
entrevistados.

El regionalismo continla presente entre dos de cada 10 encuestados. Se
observa una persistencia del regionalismo sin cambios en los dltimos 20
anos: al comparar las respuestas a esta pregunta con las obtenidas a una
similar planteada en 1994 (Beltrén, et al., 1996), se obtiene un porcentaje
igual. En contraste con lo que cabia esperar, llama la atencién la persistencia
de una identidad regional fuerte entre los jovenes, principalmente de los 15
a los 24 afios de edad, incluso muy por encima de lo obtenido para las per-

sonas de 65 afios y mas.



CONSERVACION DE LAS TRADICIONES

La memoria colectiva se aprende y necesita ser incesantemente reactivada.
Se aprende a través de procesos generacionales de socializacién, los que
llamamos “tradicién”, es decir, el proceso de comunicacion de una memoria
de generacién en generacidon, que necesita ser reactivada periddicamente
para conjurar la amenaza permanente del olvido, y éste es el papel de las
conmemoraciones y de otras celebraciones semejantes.

Para alcanzar el nivel del involucramiento sociocultural se requiere la ad-
hesion compartida al complejo simbdlico-cultural de una colectividad en un
territorio. Es mediante el proceso de socializacién que los actores individua-
les interiorizan progresivamente una variedad de elementos simbdlicos has-
ta llegar a adquirir el sentimiento y el estatus de pertenencia socioterritorial,
dotando de sentido social y cultural sus relaciones con el territorio. Las razo-
nes del sentimiento de pertenencia pueden ser multiples: se puede tener un
sentimiento de pertenencia a una region sociocultural por nacimiento, por
habitacion prolongada, por integracién social, por radicacion generacional
o por actividad profesional (Giménez, 2000).

En la creacién de un sentimiento de pertenencia las tradiciones tienen un
papel central. Sefiala Hobsbawm que el contraste entre el cambio continuo
y la innovacién del mundo moderno y el intento de estructurar como mini-
mo algunas partes de la vida social de éste como invariables e inalterables
es lo que lleva a buscar respuestas a nuevas situaciones que toman la forma
de referencia a viejas situaciones, o que imponen su propio pasado por me-
dio de una repeticién casi obligatoria (Hobsbawm y Ranger, 1983).

Hobsbawm sefala que la tradicidon debe distinguirse claramente de la
costumbre que predomina en las sociedades tradicionales, debido a que el
objetivo y las caracteristicas de las tradiciones, incluyendo las inventadas, es
la invariabilidad. El pasado, real o inventado, al cual se refieren, impone
practicas fijas (normalmente formalizadas), como la repeticién. Lo que apor-
ta es proporcionar a cualquier cambio deseado (o resistencia a la innova-
cién) la sanciéon de lo precedente, de la continuidad social y la ley natural tal
y como se expresan en la historia. En cambio, la costumbre no puede alcan-
zar la invariabilidad, porque incluso en las sociedades tradicionales la vida
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cambia. El declive de la costumbre transforma invariablemente la tradicién
con la que habitualmente esté relacionada.

Inventar tradiciones es esencialmente un proceso de formalizacion y vita-
lizacién, caracterizado por la referencia al pasado, aunque sélo sea al impo-
ner la repeticién. Para ello se recurre con frecuencia al uso de antiguos
materiales para inventar nuevas tradiciones para propdsitos nuevos, como
es, por ejemplo, el caso de la fiesta de la Guelaguetza en Oaxaca, estable-
cida en 1988. Una gran reserva de estos materiales se acumula en el pasado
de cualquier sociedad, y siempre se dispone de un elaborado lenguaje de
practica y comunicacién simbdlicas. “A veces las nuevas tradiciones se pu-
dieron injertar en las viejas, a veces se pudieron concebir mediante el prés-
tamo [...] del ritual oficial, el simbolismo y la exhortacién moral, la religién,
el folclore” (Hobsbawm y Ranger, 1983).

Para medir la importancia que tiene para los encuestados mantener las
tradiciones de su lugar de origen, se incluyé en el cuestionario la pregunta:
¢ Qué tan importante es para usted conservar las tradiciones de su lugar de
origen? De acuerdo con los resultados obtenidos, siete de cada 10 encues-
tados dijeron que es de mucha importancia conservar sus tradiciones, mien-
tras que dos de cada 10 consideran que es poco importante conservar sus
tradiciones; 3.5 por ciento dijo que es nada importante conservar sus tradi-
ciones (véase la gréfica 5).

De los entrevistados que expresaron que es de mucha importancia con-
servar las tradiciones de su lugar de origen, son en su mayoria las mujeres
(77.7 por ciento), quienes tienen niveles mas altos de escolaridad (81 por
ciento), los adultos de 65 afos y més (78 por ciento), aquellos que tienen
como religion el catolicismo (77.5 por ciento), los que perciben un ingreso
familiar de méas de uno hasta dos salarios minimos (83.1 por ciento), y los
habitantes del centro del pais (79.3 por ciento), asi como del DF y el Estado
de México (77.1 por ciento).

En contraste, los encuestados que consideraron poco importante con-
servar las tradiciones de su lugar de origen fueron en mayor proporcién los
hombres (27.4 por ciento), aquellos que tienen un nivel escolar de prepara-
toria o bachillerato (24.8 por ciento), los adultos de 55 a 64 afios (30.1 por
ciento), quienes perciben un ingreso familiar menor a un salario minimo

(24.9 por ciento), mientras que se expresd en ese sentido 31.4 por ciento de



GRAFICA 5

8. ;QUE TAN IMPORTANTE ES PARA USTED CONSERVAR LAS TRADICIONES DE SU
LUGAR DE ORIGEN?
(PORCENTAUJES)

73.3

22.9
[ ] Mucho

] Poco
B Nada
M NS

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

los que viven en el norte del pais (véase la tabla 19 en www.losmexicanos.
unam.mx/identidadyvalores).

HETEROGENEIDAD-HOMOGENEIDAD

México, decia Luis Gonzélez, es “un pais de entrafias particularistas que re-
vela muy poco de su ser cuando se le mira como unidad nacional”. Durante
muchos afos el proyecto nacional partia de la premisa de la homogeneiza-
cién del pais: un pais unificado requeria de que todos los mexicanos fueran
lo més parecidos posible.

La valorizacién del pasado se vuelve problemética cuando se reconoce la
pluralidad de culturas y la diversidad; surgen asi problemas de identidad y
ciudadania. La multiculturalidad es un fenémeno antiguo; su novedad resi-
de en que hoy se presenta en el marco de un Estado-nacién como una for-
ma politica homogeneizante. El pais vive hoy una pluralizacién de tiempos y
escenarios; ello trae como consecuencia la no uniformidad de la herencia o

legado cultural y de su memoria. Al mismo tiempo, una sociedad en trans-
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formacion, provoca cambios en las formas tradicionales de gobierno. Se re-
quieren nuevos métodos para gobernar y para establecer lazos de lealtad.
El cambio constante y la innovacion, plantean al Estado la necesidad de
estructurar, por lo menos, algunas partes de la vida social como constantes
e invariantes, ello plantea transformaciones en la politica cultural y en una
idea de cohesion social hasta ahora basadas en la homogeneidad y en la
uniformidad.

La reproduccién efectiva de la diversidad cultural, a la que se alna la in-
tensificacién de la comunicacién intercultural, en lugares en donde las for-
mas dominantes de la organizacién de las relaciones sociales en el espacio
han sido rotas y cuestionadas, y en los que el pasado histérico emerge como
mito para la construccién de un presente, que es eminentemente diverso,
plantea problemas en la definicidn y creacion de identidades; en la reorga-
nizacién de los espacios y tiempos publicos y en la constitucién de una me-
moria colectiva, a través de la articulacién de los imaginarios urbanos hoy
fragmentados. Las concepciones tradicionales y estaticas del patrimonio
cultural, que lo asimilaban automaticamente con lo nacional y solamente
con el pasado histérico, excluyendo a la cultura viva y actuante y a la ecolo-
gia, tendrian que cambiar para incluir a la totalidad dinédmica y viva de la
creacién del hombre. En el debate de la relacién entre cultura y poder, entre
cultura y politica, se colocan los derechos culturales como punto central
para la constitucién de la dignidad y el sentido humanos.

Considerando que hay una diversidad de culturas y valores, se realizd la
siguiente pregunta cerrada: ;Con cuél de estas dos frases esta usted mas de
acuerdo?, y se dieron las siguientes dos opciones: Los mexicanos podemos
construir una gran nacién sélo si tenemos una cultura y valores semejantes o
podemos construir una gran nacién aunque tengamos culturas y valores dis-
tintos. Un poco més de la mitad de los encuestados indicd estar méas de
acuerdo con la diversidad cultural de México al sefialar que podemos cons-
truir una gran nacién aunque tengamos culturas y valores distintos (56.7 por
ciento), mientras que 36.2 por ciento dijo preferir la homogeneidad nacional
al indicar que los mexicanos podemos construir una gran nacién sélo si te-
nemos una cultura y valores semejantes (véase la gréfica 6).

Se encuentra que de los encuestados que expresaron que podemos
construir una gran nacién aunque tengamos culturas y valores distintos, son



GRAFICA 6

;CON CUAL DE ESTAS DOS FRASES ESTA USTED MAS DE ACUERDO?
(PORCENTAJES)

Los mexicanos podemos construir una gran
nacién sélo si tenemos una cultura y valores 36.2
semejantes

Podemos construir una gran nacién aunque 56.7
tengamos culturas y valores distintos :

Ninguna (espontanea) I 2.8

Otra (espontéanea) I 1.9

w |1

e |03

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

en su mayoria hombres con una ligera ventaja porcentual sobre las mujeres
con 60 por ciento, los adultos de 45 a 54 afos (67.6 por ciento), quienes tie-
nen un nivel escolar de primaria, los que profesan una religién diferente de la
catélica (61.2 por ciento), asi como los que perciben un ingreso familiar de
mas de uno hasta dos salarios minimos (64.4 por ciento), y los que viven en
la regién norte del pais (62.1 por ciento).

Por lo contrario, los entrevistados que afirmaron que los mexicanos po-
demos construir una gran nacién sélo si tenemos una cultura y valores seme-
jantes fueron en mayor parte las mujeres (38.8 por ciento), los adultos de 55
a 64 afios de edad (48.1 por ciento), quienes tienen los niveles de estudios
mas altos (44.5 por ciento), aquellos que pertenecen a la religién catdlica
(37.4 por ciento), los que perciben un ingreso familiar de mas de cinco hasta
seis salarios minimos (55.3 por ciento), y quienes viven en el Distrito Federal
y el Estado de México (49.7 por ciento) (véase la tabla 13 en www.losmexica-
nos.unam.mx/identidadyvalores).
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Siguiendo la linea para medir la orientacion hacia multiculturalidad que
existe en México, se planteé la siguiente pregunta cerrada en el cuestiona-
rio: ;Qué habria que hacer con los grupos étnicos o culturales que viven en
nuestro pais?, para la cual se dieron dos opciones de respuesta: procurar que
adopten nuestra cultura y nuestras costumbres y respetar su cultura y sus
costumbres. Los resultados indican que siete de cada 10 encuestados se-
fialaron que habria que respetar la cultura y las costumbres de los grupos
étnicos o culturales que viven en nuestro pais. Asimismo, dos de cada 10
entrevistados dijeron se deberia procurar que adopten nuestra cultura y
nuestras costumbres (véase la gréfica 7).

GRAFICA 7

¢QUE HABRIA QUE HACER CON LOS GRUPOS ETNICOS O CULTURALES QUE VIVEN EN
NUESTRO PAIS?
(PORCENTAJES)

Procurar que adopten
nuestra cultura y nuestras 23.4
costumbres

Otra (esp.) I 24

s | 10

NC 0.2

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Al cruzar estos datos por las variables sociodemograficas se encuentra
que tanto hombres como mujeres con porcentajes similares afirmaron estar
de acuerdo con que habria que respetar la cultura y las costumbres de los
grupos étnicos o culturales que viven en México; fue asi también para la
poblacién de jévenes de 15 a 24 afios y para los adultos de 65 afios y mas
(76.1 por ciento), para quienes tienen como nivel maximo de estudios la



primaria (79.8 por ciento), para los que no profesan ninguna religién (78 por
ciento), asi como para aquellos que perciben un ingreso familiar de mas de
seis salarios minimos (76.9 por ciento), y para quienes habitan en la regién
norte del pais (76.9 por ciento).

En contraste, los entrevistados que opinaron que se deberia procurar
que adopten nuestra cultura y nuestras costumbres los grupos étnicos o
culturales que viven en México fueron en porcentajes similares de mujeres y
varones (23.9 por ciento), las personas de 55 a 64 anos (27.4 por ciento),
quienes tienen un nivel de escolaridad de universidad o posgrado (29.6 por
ciento), aquellos que tienen una religion diferente de la catdlica (26.2
por ciento), quienes perciben un ingreso familiar de mas de cinco hasta seis
salarios minimos (34.2 por ciento) y los que habitan en la regién centro del
pais (26.9 por ciento) (véase la tabla 20 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

El anélisis de las respuestas a estas preguntas nos lleva a postular que las
identidades locales contintan siendo construidas con base en arraigos, ape-
gos y pertenencias que tienen un componente territorial fuerte, pero éste
no agota todos los mecanismos, vetas y relaciones intervinientes en la cons-
truccion de identidades. Esta afirmacién hace necesario efectuar un acerca-
miento en términos no sélo geogréficos, de lo urbano o rural, o de la
modernizacién, sino que obliga a tomar en cuenta toda una serie de fené-
menos vinculados a cosmovisiones y construcciones simbdlicas.

En parte ya se ha respondido a esta pregunta al afirmar que los “territo-
rios internos” perduran, aunque transformados, bajo la presion homologan-
te de la globalizacién. Pero habria que afadir aqui que las investigaciones
recientes parecen confirmar esta tesis (Giménez, 1995:15 y ss.; Giménez,
1997). Sus conclusiones refrendan la persistencia de las identidades so-
cioterritoriales, aunque bajo formas modificadas y segin configuraciones
nuevas. Asi, por ejemplo, el territorio ha perdido el caracter totalizante que
ostentaba en las sociedades tradicionales, y ha dejado de ser un horizonte
de orientacién univoca para la vida cotidiana de los individuos y de los gru-
pos. Lo anterior significa que la pertenencia socioterritorial se articula y
combina en un mismo individuo con una multiplicidad de pertenencias de
caréacter no territorial, como las que se relacionan con la identidad religiosa,
politica, ocupacional, generacional, etcétera.
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La propia pertenencia socioterritorial tiende a fragmentarse, torndndose
multifocal para muchos individuos marcados por una prolongada experien-
cia itinerante, sea por razones profesionales o de trabajo, sea por exilio po-
litico o por migracién laboral. En muchas situaciones, el apego territorial
asume un valor simbdlico-expresivo y una carga emocional directa y por si
mismo, sin pasar por la mediacién de la pertenencia a una comunidad local
fuertemente integrada desde el punto de vista normativo. Todo ello no im-
pide, sin embargo, el “retorno al territorio” incluso en los paises centrales,
en diferentes formas de neolocalismos que revalorizan el entorno rural, la
naturaleza salvaje, las pequenas localidades y las comunidades vecinales
urbanas, relacionadas con temas ecoldgicos, de calidad de vida o de salu-
bridad ambiental.



CAPITULO 2

LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA: LA
PARADOJA DEL CRECIMIENTO CON
INSEGURIDAD

La posguerra extendié en gran medida los beneficios del Estado benefactor.
A partir de la crisis del petréleo de 1973 y en la década de los ochenta, con
el triunfo de las posturas neoliberales en lo econdémico y de la llegada al
gobierno de representantes de esta corriente en los principales paises del
mundo, se puso en marcha, en la mayoria de los Estados capitalistas, una
serie de planes de ajuste y recortes presupuestarios en areas como salud
y seguridad social. Las consecuencias: aumento de la desocupacién, despi-
dos producidos por el Estado y por las empresas privadas, brusca disminu-
cién de las ventas debido a la pérdida del poder adquisitivo de los
trabajadores, privatizaciones en todas las dreas, suspensién o cierre definiti-
vo de servicios que cumplian funciones sociales.
Con la conclusion del Estado de bienestar,

la politica econémica de mercado ha creado la racionalidad ideoldgica de la
exclusion, construida a partir de la idea rectora de la eficiencia y la elimina-
cién de los incapaces de competir. Los nuevos marginados no sélo son, como
antes, contingentes sociales excluidos del desarrollo e inscritos en las formas

de reproduccién de la sociedad tradicional, sino que hoy son la masa social
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excluida del futuro, a diferencia de los marginados del periodo desarrollista
que eran individuos potencialmente incorporados a los beneficios sociales
producidos por la distribuciéon del crecimiento de las economias naciona-
les (Tirado, 1999:149-175).

La economia mexicana ha experimentado una prolongada desaceleracién
del crecimiento en las tres Ultimas décadas, lo que la ha rezagado respecto de
otras economias y ha minado el nivel de vida de sus habitantes, al tiempo
que ha socavado la confianza de éstos en las instituciones publicas. “A pe-
sar de que la riqueza petrolera y las remesas de los migrantes se tradujeron
en grandes ingresos, las rigideces multifacéticas de las politicas publicas y la
debilidad de las instituciones han afectado enormemente la economia, im-
pidiendo que ésta registre un patrén de convergencia sostenida y de creci-
miento incluyente” (OCDE, 2015).

De acuerdo con estudios de Coneval, cerca de 80 por ciento de la po-
blacién mexicana vive en condiciones de pobreza y vulnerabilidad (ya sea
por carencias sociales o por ingresos). Los anélisis de la OCDE revelan que la
diferencia entre los salarios de 10 por ciento mas rico de la poblaciéon y 10
por ciento mas pobre es de 31 veces (en contraste con un promedio de la
OCDE de 10 veces) (OCDE, 2015). El modelo de crecimiento econémico ha
fracasado en términos de movilidad social. La baja movilidad ascendente es
un dato histérico y estructural, un factor que no varia aun cuando el ciclo
econdmico es favorable. En condiciones de crecimiento, la baja movilidad
exacerba la conflictividad social, porque cuanto mas se expande la econo-
mia, mayores son las expectativas, pero el descontento también se agudiza
en situaciones de crecimiento lento como las que han caracterizado la eco-
nomia nacional en los Ultimos 30 afos. Si las expectativas permanecen insa-
tisfechas —y la movilidad social es una apuesta al futuro—, la frustracion
social aumentaré inevitablemente. No es extrafio entonces que esa conflic-
tividad social agrave la violencia, y este problema afecta particularmente a
los jévenes.

En 2003 eran los secuestros, robos y la inseguridad por el alza de diver-
sos delitos en varias ciudades, como la ciudad de México, asi como la vio-
lencia de género, los que preocupaban a la poblacién. Los problemas de
narcotrafico existian con anterioridad, pero no es sino hasta mediados

de ese afio, en que, con la detencién de lideres importantes del narcotrafico,



se inicia la fragmentaciéon y reagrupamiento de los cérteles de la droga, lo
que posteriormente iniciard un proceso de generalizacion de la violencia. En
2006 se inicié la lucha contra el narcotréafico que continda hasta la fecha y ha
involucrado el uso de las fuerzas armadas en tareas propias de las policias y
una serie de medidas, como decretar el toque de queda en algunas ciuda-
des del pais, detenciones sin orden de aprehensidn, violaciones al debido
proceso judicial, entre otras. Las politicas de combate al narcotréfico se han
caracterizado por la opacidad, la falta de coordinacion entre los diversos
niveles de gobierno y las afectaciones a la poblacion civil.

La estrategia de desarrollo en estos afios fue la de aprovechar el benefi-
cio de precios internacionales favorables. Poco se aprovecho el crecimiento
econdmico para producir un efecto cascada de tipo institucional, es decir,
usar los recursos para construir instituciones que permitan contrarrestar los
cambiantes ciclos econdmicos y fortalecer un Estado fragil frente a la delin-
cuencia organizada. La forma de hacer politica a su vez sélo ha contribuido
a agravar esta realidad.

El Estado no es sélo control social, poder coercitivo y distribucion de re-
cursos. En una democracia, también es distribucién de derechos y construc-
cion de ciudadania, y esa dimensién se ha debilitado profundamente.
Mirando al futuro, la gran incognita se plantea alrededor de un crecimiento
econdmico con violencia en un escenario politico caracterizado por un clima
de opinidn pesimista y altamente negativo.

EL CLIMA DE OPINION

La opinién publica no se emite en el vacio, sino que se vincula siempre a una
situacién y momentos determinados en la vida de un pais y de los indivi-
duos. Indagar sobre la percepcién de la situacién del pais en una encuesta
es importante, dado que permite establecer contextos precisos que permi-
tan situar la opinion emitida en relaciéon con hechos y acontecimientos que
afectan la vida de los entrevistados, constituye también un barémetro de lo
que se conoce como “clima de opinion”.

El término “clima de opinién” expresa la nocién de un mundo exterior

que rodea al individuo y que influye en él, en su conducta y sentimientos, le
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guste o no (la expresion “clima de opinién”, segin Robert Merton, fue utili-
zada por primera vez por Glanville a mitad del siglo XVIl en Inglaterra, Noe-
lle, 1995). El clima rodea totalmente al individuo desde el exterior. El
individuo no puede escapar de él. Pero simultdneamente estéd dentro de
nosotros, ejerciendo la mayor influencia sobre nuestra sensacién de bienes-
tar. La expresion “clima de opinidn” representa mejor que la de “opinidén
publica” laidea de una distribucidon de frecuencias, de una fuerza relativa de
las diversas tendencias contradictorias. El término “clima”, ademas, trae a la
mente la imagen del espacio y el tiempo, e incluye también el sentido mas
completo de lo “publico”.

El clima de opinidn es un conjunto de puntos de vista, de actitudes afectivas
o juicios de valor y lineas de conducta que, en un momento determinado, los
miembros de una sociedad deben manifestar publicamente de algin modo,
para no diferenciarse de la masa, pero que pueden manifestarse, en parte, sin
que el individuo se aisle. Por lo tanto, hay puntos de vista dominantes, actitu-
des o gustos dominantes, hébitos respecto de lineas de conducta fijas o apro-

badas que, en conjunto, forman el clima de opinién (Noelle, 1995: 108).

En el concepto clima de opinién se centra una serie de fenémenos que
indican el paso hacia un patron de combinaciones, a pesar de que éstas no
se presentan a la vez, sino en una combinacién continua entre individuo y
sociedad.

Como instrumentos de medicién del clima de opinién, ademas de las
preguntas convencionales en torno a la opinién de los encuestados, se pue-
den derivar para su aplicacién a la investigacién sobre las encuestas en ge-
neral y de investigacién de la opinién publica, en particular:

Preguntas relativas a la observacion del entorno social por parte del indi-
viduo encuestado; las preguntas relativas a la disposicién a defender las
propias opiniones (a expresar su opinidn a pesar del riesgo de aislamiento),
y la medicién de la polarizacion: jqué conjeturas hace el individuo sobre la
implantaciéon de una u otra opinidn en el entorno social, y cémo varian de
acuerdo con la adhesién a los diferentes partidos (o entre los seguidores de los
diferentes lideres politicos, o entre los partidarios de las diferentes actitu-

des)? Cuanto mayor sea la diferencia entre las conjeturas, mayor es la pola-



rizacién; es decir, “el deterioro del sentido cuasiestadistico de la realidad”
a través de la polarizacién de bandos opuestos de opinidn (Valbuena, 2010).

EL CLIMA DE OPINION EN OCTUBRE Y NOVIEMBRE DE 2014

La transicion del régimen politico autoritario hacia uno democrético condujo a
una mayor aceptacion de los valores relativos a las libertades y derechos huma-
nos, si bien muy temprano comenzaron a ponerse a prueba los incipientes va-
lores y practicas en el ejercicio de la nueva democracia. En un contexto de
violencia creciente y descontento por las politicas de combate a la delincuencia
organizada, el gobierno ha efectuado acciones y puesto en practica politicas
publicas que con frecuencia atentan contra los derechos y garantias de los ciu-
dadanos. Mientras aumenta la violencia y cada vez hay un nimero mayor de
muertes de civiles y personal de los cuerpos de seguridad que el gobierno
justifica por el combate al narcotrafico. Como resultado, algunas éreas del terri-
torio nacional se caracterizan por la inseguridad, la violencia y la falta de control
del Estado dificultando las tareas cotidianas de la poblacién y del gobierno.

Destaca una tendencia al endurecimiento de la poblacién que percibe a
la seguridad publica como un problema central, vision que es reforzada por
una percepcién de ineficacia de las autoridades para aplicar la ley. Han sido
los municipios las instancias mas vulnerables a la presencia del crimen orga-
nizado. Como sefala Guillermo Trejo:

No hace mucho tiempo habldbamos del municipio como la institucién que
alimenté la transicién mexicana a la democracia; como el espacio donde ini-
cié la competencia electoral y la alternancia, para luego expandirse al resto
del pais. Hoy es urgente entender por qué el narco ha logrado a través de la
violencia apoderarse de la institucién germinal de la democracia mexica-
na [...]. Para lograr la hegemonia local, los grupos del crimen organizado re-
quieren de una sociedad desarticulada y aterrorizada, incapaz de cuestionar

y desobedecer los dictados de las autoridades de facto (Trejo, 2014).

El asesinato y desaparicién por el crimen organizado a fines de septiembre
de 2014 de 43 estudiantes de la normal rural de Ayotzinapa en Iguala, Gue-
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rrero, y el descubrimiento de la colaboracién de autoridades municipales
con los criminales, desataron el duelo, la indignacién y la movilizacién nacio-
nal. A la tardia e insuficiente respuesta de las autoridades frente a este he-
cho se sumaron en los meses siguientes acusaciones y revelaciones de la
existencia de redes de corrupcién. Todo ello deja en evidencia la incapaci-
dad de los tres poderes y de los distintos niveles de gobierno para hacer

frente a uno de los grandes problemas del pais: la impunidad.

En la masacre de Iguala convergen pasado, presente y futuro. Entender la
masacre solamente como un repudiable acto del crimen organizado es aten-
der al presente sin entender el pasado. Pero interpretar este abominable
hecho solamente como un crimen de Estado es mirar al presente con ojos
del pasado. Para evitar que la masacre derive en un estallido social, el go-
bierno federal y la sociedad civil tendran que atender tanto lo criminal —en
toda su nueva complejidad ahora que los grupos criminales quieren recons-
tituir la politica local— como lo estatal con la dificultad que conlleva que el
Estado se vea en el espejo de la violencia [...]. Lo cierto es que un mejor fu-
turo se podré fincar solamente cuando se ponga fin a una larga historia de
impunidad politica que alimentay le da vida a un presente de violencia crimi-
nal (Trejo, 2014).

El combate al narcotréfico ha hecho surgir una discusién sobre los derechos,
en que la busqueda de seguridad choca contra otros derechos humanos y
principios democréticos, lo que pone de relieve no sélo la forma en que los
individuos juzgan determinadas situaciones sino que también da cuenta de
cdmo se aplican principios abstractos a situaciones en la préactica.

EMOCIONES Y POLITICA

El papel de las emociones en la vida politica habia sido, hasta tiempos recien-
tes, dejado de lado por los estudiosos. En seguimiento de la vieja tradicion de
inspiracion griega que separa las emociones de la razén, los cientificos socia-
les entendieron hasta muy recientemente las emociones en la vida politica

colectiva como la faceta de la irracionalidad, la incapacidad de reflexionar y



la exageracién de los sentimientos de los individuos y grupos; en suma,
como la expresién de un comportamiento social desajustado.’

En el anélisis de la accidon colectiva se tomaban como variables explicati-
vas sentimientos como el enojo, el miedo o la alienacién (Goodwin, Jasper
y Poletta, 2000). Posteriormente, en las teorias racionalistas la explicaciéon de
la accién colectiva, dejando a un lado las emociones, se analizdé como la
movilizacién de recursos por los diferentes grupos. Hoy, en el estudio de las
emociones en la vida politica se incorporan otros factores culturales, como
las identidades y se piensa que las emociones, en el mismo sentido o del
mismo modo que las creencias, pueden adaptarse o no a una situacion de-
terminada, pero no pueden seguir siendo consideradas genéricamente
como irracionales.? La reconsideracién de la naturaleza y el lugar que ocu-
pan las emociones permite a la teoria politica integrar el abanico completo
de emociones que participan en la vida politica: lealtad, confianza, enojo,
ira, ansiedad, miedo, apoyo, gratificacion, culpa, entre otras.

No hay duda de que las emociones estan presentes en todos los aspec-
tos de la vida social y politica. Si por emociones se entienden “las reaccio-
nes a las evaluaciones cognitivas de un individuo sobre su ambiente”
(Lazarus, 1984), es importante entonces conocer cuél es el impacto de las
emociones sobre las respuestas de los individuos cuando se enfrentan a
determinados contextos especificos.

;COMO SE RELACIONAN LAS EMOCIONES CON LOS
COMPORTAMIENTOS COLECTIVOS?

Se ha enlistado una serie de emociones que en diferentes momentos han
sido asociadas con distintos tipos de acciones colectivas y de movimientos

sociales: enojo, orgullo, culpa, lealtad, etc., pero entre ellos, algunos apare-

Segun el sociélogo francés Gustave Le Bon, la psicologia de las masas de 1896 influird durante
una buena parte del siglo XX la manera de estudiar y entender las emociones en politica.

La literatura contemporanea sobre las emociones abarca una variedad de campos: trabajos como
los de Hischmann, Melucci, Cheshire y Solomon, 1984; de Sousa, 1990; Oakley, 1992; Rorty,
1980; Solomon, 1977. En particular el trabajo de Martha C. Nussbaum incorpora la experiencia
emocional a la teorfa politica contemporanea (Nussbaum, 1986, 1992a, 1992b, 1994).
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cen significativa y sistematicamente vinculados a estos tipos de movimien-
tos, el enojo y el miedo principalmente.?

Respecto al enojo, los resultados de diversas investigaciones (Fischer y
Leach, 2004) sefalan que el enojo, como resultado de la percepcién de in-
justicia dentro de un grupo, actla como una orientacién directa en la parti-
cipacién de las acciones de protesta. Otros investigadores (Bar-Tal, Halperin
y De Rivera, 2007) han identificado tres emociones que contribuyen a la ge-
neracion y mantenimiento de la confrontacion intragrupos: enojo, miedo y
odio. "El enojo y el miedo son de interés para el andlisis de la accién colec-
tiva, dado que el odio estd asociado mas con conflictos irresolubles que
entrafian la deshumanizacion del adversario” (Borja-Orozco, Barreto, Sabu-
cedo y Lépez-Lépez, 2008; Staub, 2005).4

El enojo ha sido reconocido como una variable que facilita la protesta
politica; el miedo en cambio se ha identificado como una etapa en el cami-
no hacia el odio, mientras que en algunas circunstancias puede conducir a
la inhibicion, que a su vez conduce a la ansiedad. Tanto el enojo como el
miedo son emociones negativas. Ello responde al hecho de que la mayoria
de estos comportamientos son expresiones de rechazo a determinadas po-
liticas gubernamentales contempladas como desfavorables o evaluadas ne-
gativamente. No obstante, en algunos momentos y determinados contextos
pueden aparecer sentimientos positivos que son expresados en movilizacio-
nes colectivas que apoyan determinadas decisiones tomadas desde el po-
der y que son rechazadas por sectores politicos opositores. En situaciones
altamente polarizadas se encontrarén expresiones de rechazo o de apoyo a
determinadas politicas.

;De qué manera se asocian los distintos tipos de escenarios politicos y
las diferentes situaciones? ;Pueden las emociones explicar un comporta-
miento politico? Si bien los comportamientos politicos no se explican sola-
mente a partir de las emociones, éstas constituyen un elemento fundamental,
en tanto los orientan en gran medida.

La teoria identifica tres escenarios politicos: dos estédn formados en pre-
sencia de situaciones e ideas conocidas o familiares, y por ello la gente sabe

Estudiosos como Goodwin (2000).
Véase Borja-Orozco, Barreto, Sabucedo y Lépez-Lépez, 2008: 27.



cdmo actuar. En un primer caso el estimulo es negativo y en otro se confor-
ma por estimulos y situaciones que se perciben como positivos. Un tercer
escenario plantea una situacion inédita: en la que no existen rutinas o habi-
tos para enfrentar una situacion desconocida, de alli la incertidumbre sobre
como actuar. Estos escenarios se asocian con tres tipos de emociones: entu-
siasmo, enojo y miedo. Estas emociones se presentan en la vida politica
cuando suceden eventos de un gran impacto para los intereses o los valores
de los ciudadanos. Las emociones se presentan como respuestas a la eva-
luacién de ciertas medidas o decisiones politicas y hay una relacién entre
ellas y la orientacién politica de los individuos.

EMOCIONES SOBRE MEXICO

i Qué emociones sobre México prevalecian entre los ciudadanos en octubre
y noviembre de 20147 Se planted la siguiente pregunta a los entrevistados:
¢ Cuél de las siguientes emociones refleja mejor lo que siente sobre México?
Cabe sefalar que las respuestas para esta pregunta fueron abiertas, razon
por la cual no suman 100 por ciento.

La mayoria de las respuestas sefalaron predominantemente emociones
positivas (orgullo, esperanza y confianza) no obstante aparecen también emo-
ciones negativas, como preocupacién, desilusién y enojo (véase la gréafica 8).

De acuerdo con la edad, fueron las personas pertenecientes al grupo de
65 afios y mas quienes manifestaron con mayor frecuencia emociones posi-
tivas: orgullo (66.3 por ciento), confianza (45.2 por ciento) y esperanza (53.3
por ciento). Ahora bien, en cuanto escolaridad, se puede observar una ten-
dencia general en la que a menor nivel escolar existe mas sentimientos de
orgullo, esperanza y confianza. Los entrevistados con mayores niveles de es-
tudios recuperan el sentido de confianza en México con 24.7 por ciento. Por lo
que respecta a las regiones del pais, es en la region norte donde se respon-
dié en mayor medida sentir confianza (30.2 por ciento) y esperanza (44.1 por
ciento), sin embargo, fueron los habitantes de la regién sur los que expresa-
ron en mayor medida sentir orgullo por México (61.5 por ciento).

Las emociones negativas se encuentran mas presentes entre los jévenes de

15 a 24 afios, quienes sefalaron en mayor medida sentir enojo (30.3 por cien-
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GRAFICA 8

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES EMOCIONES REFLEJA MEJOR LO QUE SIENTE SOBRE
MEXICO?
(PORCENTAUJES)

Orgullo 52.8

Esperanza

Preocupacién 37.8

Desilusion 26.1

Enojo 253

Confianza 22.8

Otra 9.0

NS . 3.1
NC . 3.6

Respuestas espontaneas. Pregunta de Opcién multiple. No suma 100 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

to), tanto como desilusion (31.8 por ciento). No obstante, fueron los adultos
de 55 a 64 afnos quienes afirmaron sentir preocupacion (49.1 por ciento) so-
bre México. Respecto a la escolaridad, los individuos con nivel escolar mas
alto (universidad y posgrado) manifestaron en mayor medida emociones ne-
gativas sobre México (enojo, preocupacién y desilusion). De acuerdo con las
regiones del pais donde se ubican los entrevistados se encontré que tam-
bién fue en el norte donde se afirmé con mayor frecuencia sentir emociones
negativas (enojo y preocupacioén), pero es en el DF y el Estado de México
donde se concentra el sentimiento de desilusién sobre México (véase la ta-

bla 14 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).



Frente a los acontecimientos de septiembre, octubre y noviembre de
2014, las reacciones sobre el pais eran una mixtura de sentimientos y emo-
ciones positivos y negativos. Por una parte, el orgullo, la esperanzay la con-
fianza expresan el deseo de que el pals trascienda el momento dificil y los
varios problemas que atraviesa, pero queda de manifiesto también un des-
contento: la preocupacion, desilusidn y enojo presentes en la vision que del
pais tienen los mas jovenes y los més educados.

SENTIMIENTOS EN NOVIEMBRE DE 2014

Esta encuesta se aplicé durante los meses de octubre y noviembre de 2014.
Recoge por tanto un clima de opinidn caracterizado por el duelo y la movi-
lizacién nacional frente a los sucesos de Ayotzinapa. Pero también de indig-
nacién, de cara a las acusaciones de corrupcion de funcionarios publicos
que ocupan altos puestos de poder.

Se elabord una pregunta abierta para recoger la percepcién del estado
de 4dnimo de la poblaciény la percepcion de los sentimientos de las personas
frente a estos hechos: ;Cuél cree que es el sentimiento que més predomina
entre la gente en estos dias? La mayoria de los sentimientos expresados
fueron negativos: enojo, ira, resentimiento, coraje; decepcion, desconfian-
za, insatisfaccién; miedo, temor, incertidumbre y preocupacién. Aparecen
también, aunque en menor medida, sentimientos positivos como esperan-
za, ilusion de cambio; alegria, felicidad, amor, animo; confianza y orgullo
(véase la gréfica 9).°

Durante los Ultimos meses de 2014, predominaron fuertemente emocio-
nes negativas, como angustia, confusién, desesperacion y frustracién que
fueron mas frecuentemente mencionadas por los individuos con un ingreso
individual de menos de un salario minimo. Al mismo tiempo, sentimientos
como enojo, ira, resentimiento y coraje fueron respondidos en mayor medi-
da por los mas jovenes —personas de 15 a 24 afos—, los de 65 afios y mas

5 Dentro de la serie Los mexicanos vistos por si mismos, en la Encuesta Nacional de Cultura Politica

se elaboré una pregunta similar a la que se planted para recoger los sentimientos sobre México,
que se incluye en este estudio por considerarla apropiada para su comparacion.
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GRAFICA 9

;CUAL CREE QUE ES EL SENTIMIENTO QUE MAS PREDOMINA ENTRE LA GENTE EN
ESTOS DIAS?
(PORCENTAUJES)

Enojo, ira, resentimiento, coraje

Decepcidn, desconfianza, insatisfaccion

Miedo, temor, incertidumbre, preocupacion

Esperanza, ilusion de cambio

Alegria, felicidad, amor, animo

Indignacién, inconformidad

Angustia, confusion, desesperacion, frustracion

Tristeza, dolor, derrota, desconsuelo

Confianza

Orgullo

Inseguridad, violencia, corrupcion

Satisfaccion

Apatia, indiferencia

Mencién dispersa

IE

NS

NC

Respuestas espontaneas. Pregunta de opcion multiple. No suma 100 por ciento.

22.1

Fuente: Encuesta Nacional de Cultura Politica, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes

temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.



y quienes tienen un nivel escolar de preparatoria o bachillerato, asi como los
residentes de la region de sur del pais.

Sentimientos como miedo, temor, incertidumbre y preocupacion tienen
mayor porcentaje de respuesta con respecto a la media nacional entre los
encuestados de 55 a 64 afios de edad, los sujetos situados en los extremos
de la distribucién por escolaridad, con primaria y de universidad o posgrado,
y los habitantes de la regién sur del pais. Por dltimo, los que perciben que los
sentimientos que mas predominan entre la gente son la inseguridad, la vio-
lencia y la corrupcidn son los encuestados de 45 a 54 afios de edad.

En contraste, sentimientos positivos como alegria, felicidad, amor, ani-
mo, esperanza, ilusidon de cambio fueron mencionados en porcentajes supe-
riores a la media nacional por los entrevistados de méas de 65 afos y de
quienes tienen un nivel escolar de primaria. También, en lo que toca a emocio-
nes positivas, el orgullo fue mencionado en mayor medida por quienes tie-
nen un ingreso individual de mas de tres salarios minimos y los residentes del
DF y del Estado de México (véase tabla 6 de la Encuesta Nacional de Cultura
Politica).

Al contrario de los sentimientos que despierta México como nacién,
como comunidad que en un marco de preocupacién suscita emociones de
lealtad, unién, esperanza y orgullo, y concitan un deseo de trascender los
problemas; los sentimientos de las personas frente a la situacion social y poli-
tica que vivid el pais en octubre y noviembre (2014) son altamente negativos.
Aparecen emociones como el enojo, el miedo y la desconfianza, particular-
mente entre los jOovenes, como respuesta frente a las acciones del gobierno
y politicas publicas que se evallan de forma negativa. Lo anterior dio lugar
no sélo a movilizaciones de distintos sectores, también contribuyd a polari-
zar posiciones politicas en el pais.

PERCEPCION DE LA SITUACION DEL PAIS
LA SITUACION POLITICA

En un contexto de polarizacién politica y un clima de opinién y emociones
pesimistas sobre la situacién del pais, el inicio del proceso electoral federal
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en 18 entidades federativas el 7 de junio de 2015 contribuyé a agudizar las
percepciones negativas. El inicio de las campanas politicas, caracterizadas por
la ausencia de propuestas y por mensajes de contraste y negativos por par-
te de todos los partidos politicos, aboné un suelo fértil para la desconfianza
y la insatisfaccion.

Las percepciones sobre la situacién del pais, tanto en la politica como en la
economia, encuentran correspondencia con las emociones sobre México:
ambas son de corte negativo. Para saber cuél es la percepcién que tienen
los encuestados sobre la situacion politica del pais se les preguntd: De las
siguientes palabras, jcon cual estd usted mas de acuerdo para describir la
situacién politica del pais? Las opciones fueron: prometedora, preocupante,
tranquila, peligrosa, con oportunidades; ademas hubo cuatro opciones es-
ponténeas: mejor que antes, mas o menos, peor que antes y otra.

Los calificativos sobre la situacién del pais son negativos: siete de cada
10 entrevistados (72 por ciento) expresaron opiniones negativas, mientras
que sélo uno de cada cuatro (25.7 por ciento) la calificé como positiva. Casi
la mitad de los encuestados manifestd que la situacién era preocupante (46
por ciento), y dos de cada 10 la calificaron como peligrosa. Esponténea-
mente respondid 8.2 por ciento que la situacion del pais estd peor que an-
tes. En contraste, 8.6 por ciento piensa que la situacion es prometedora y el
mismo porcentaje piensa que es tranquila. En dltimo lugar aparecen las men-
ciones con oportunidades (4.1 por ciento) y 2.9 por ciento dijo que més o
menos. Solamente 1.5 por ciento expresd que estd mejor que antes (véase
la gréafica 10).

El anélisis de las tablas de contingencia muestra que si bien la mayoria de
los entrevistados calificd como preocupante la situacion politica del pais, fue-
ron los encuestados con escolaridad mas alta —licenciatura o posgrado—
quienes mostraron mayor propension a responder de esta forma. Se observa
también una preferencia por afirmar que la situacién politica es preocupante
conforme aumenta el ingreso individual de las personas entrevistadas; la ex-
cepcién son aquellos con un ingreso individual de mas de tres salarios mini-
mos. Se manifiestan ligeramente en mayor medida en este sentido aquellos
encuestados en el DF y en el Estado de México (53.9 por ciento).

No se encuentran diferencias significativas respecto a describir la situa-

cién politica del pais como peligrosa. Se observa una tendencia decreciente



GRAFICA 10

DE LAS SIGUIENTES PALABRAS, ;CON CUAL ESTA USTED MA§ DE ACUERDO PARA
DESCRIBIR LA SITUACION POLITICA DEL PAIS?
(PORCENTAUJES)

Prometedora - 8.6
Tranquila - 8.6
Peor que antes (esp.) - 8.2

Con oportunidades . 4.1

Més o menos (esp.) . 2.9
Mejor que antes (esp.) I 1.5

Otra (esp.) | 0.5

NS I 1.7

NC @ 041

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

conforme aumenta el ingreso individual, ya que los encuestados que no
perciben ingresos describieron como peligrosa la situacién (20.2 por ciento).
De nuevo se decantan por calificar la situaciéon del pais como peligrosa los
entrevistados del DF y del Estado de México (24.2 por ciento).

Mientras tanto, los jévenes encuestados (de 25 a 34 afos) fueron los que
describieron en mayor medida la situacién politica como prometedora (12.1
por ciento); en cambio, el grupo de los adultos de 55 a 64 afios apenas se
manifestd por dicha opcién (4.8 por ciento). En cambio, entre los encuesta-
dos sin escolaridad sélo 4.8 por ciento afirmé que la situacién politica del
pais es prometedora. Es de notar que las personas con un ingreso individual
de més de dos y hasta tres salarios minimos calificaron con porcentajes més

97

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

el
[e+]

altos que la media nacional a la situacién politica del pais como prometedo-
ra (22.6 por ciento). Por ultimo, los habitantes del DF y del Estado de México
con sblo 3.2 por ciento sefnalaron que la situacion del pais es prometedora.

Siguiendo con el anélisis se encuentra que calificaron a la situacion del
pais como tranquila los encuestados de 45 a 54 afios (15.4 por ciento). Igual-
mente, aquellos entrevistados con un ingreso individual de més tres salarios
minimos dijeron que la situacién politica era tranquila en una amplia propor-
cién —comparado con la media nacional (26.7 por ciento)—. Mientras que
por regién fueron los encuestados del centro del pais quienes respondie-
ron por sobre la media nacional (14.1 por ciento) que la situacién es tranqui-

la (véase la tabla 31 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

EXPECTATIVAS DE LA SITUACION POLITICA DEL PAIS

Los entrevistados son pesimistas sobre la situacion politica del pais para el
préximo afo, dato importante si se toma en cuenta que la encuesta fue le-
vantada en 2014, y el afo 2015 fue un afo electoral en el que se celebraron
elecciones federales y elecciones locales en 17 estados del pais, ademas
de que el Instituto Nacional Electoral tuvo a su cargo por primera vez la
organizacién de las elecciones. Se eligieron 500 diputados federales, nueve
gobernadores, 641 diputados locales y 1009 presidentes municipales. Los
resultados electorales fueron influidos por las evaluaciones de las situacién
del pais, tanto politica como econémica.

Para medir las expectativas de la situacién politica del pais se realizé la
siguiente pregunta cerrada: ;Y cree usted que en el préximo afio la situa-
cién politica del pais...? Las opciones de respuesta fueron va a mejorar, va a
empeorar, ademas de tres respuestas espontaneas: va a seguir igual de
bien, va a seguir igual de maly otra. Mas de la mitad de los entrevistados
tiene expectativas pesimistas al responder que la situacién politica del pais
va a seguir igual de mal o que va a empeorar (61.7 por ciento). Por lo contra-
rio, casi tres de cada 10 encuestados dijeron que la situacién politica del
pais va a mejorar o que va a seguir igual de bien (28 por ciento). Por su par-
te, 1.3 por ciento de las personas encuestadas dio otra opcién como res-

puestay 7.3 por ciento contestd que no sabe (véase la gréfica 11).



GRAFICA 11

;Y CREE USTED QUE EN EL PROXIMO ANO LA SITUACION POLITICA DEL PAIS...?
(PORCENTAJES)

Va a mejorar

21.0

Va a seguir igual de bien (esp.) 7.0

Va a seguir igual de mal (esp.)

30.5

Va a empeorar

w
=
N

Otra (esp.) I 1.3

NC I 1.7

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

Los varones son ligeramente mas pesimistas que las mujeres. Entre quie-
nes opinaron que la situacién politica del pais va a mejorar pudo observarse
que a medida que aumenta la edad, disminuye el optimismo: los adultos de
65 afios y més son pesimistas.

Entre los jovenes de 15 a 24 afios se observa una opinién dividida sobre
la situacion del pais: 27.8 por ciento en este grupo de edad dijo que la situa-
cién politica del pais va a mejorar; en contraste, 34.2 por ciento sefialé que
la situacion politica del pais va a empeorar.

En cuanto a la escolaridad, aquellos que cuentan con preparatoria o ba-
chillerato afirmaron con mayor frecuencia que la situacién politica del pais
va a mejorar (31.3 por ciento), mientras que entre los que cuentan con esco-
laridad secundaria disminuye casi a la mitad (16.3 por ciento). En contraste,
quienes tienen un nivel escolar de licenciatura o posgrado (38.2 por ciento)
expresaron que la situacién politica del pais va a empeorar.
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Los resultados muestran que a medida que crece el ingreso hay una me-
nor tendencia a responder que la situacién politica del pais va a empeorar;
quienes perciben mas de tres salarios minimos opinaron con menor frecuen-
cia (26.8 por ciento) que la situacién politica del pais va a empeorar; en con-
traste con quienes perciben menos de un salario minimo (31.7 por ciento).

Si se atiende a la distribucion de los entrevistados de acuerdo con la re-
gién donde se localizan, fueron los habitantes del centro del pais (26.2 por
ciento) quienes, con una vision mas positiva, afirmaron que la situacién poli-
tica del pais va a mejorar, contra 15.3 por ciento de los habitantes del DF y el
Estado de México. Asimismo, fueron los habitantes del DF y del Estado de
México (46 por ciento) quienes mencionaron con més frecuencia que la si-
tuacién politica del pais va a empeorar, en contraste con 21.6 por ciento
entre los habitantes de la regién norte del pais (véase la tabla 32 en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

PERCEPCION DE LA SITUACION ECONOMICA DEL PAIS

El desempefio de la economia del pais y de la situacidon econdmica personal
estan entre las principales variables con las que la poblaciéon evalta el des-
empefio y la accion del gobierno (Beltrén, 2015).

Las medidas de politica publica conocidas como reformas estructurales
aprobadas a partir de 2013 han traido como consecuencia el crecimiento de
algunos sectores de la economia principalmente exportadores como el ma-
nufacturero, el sector turismo y otros, pero su lenta implantacién y puesta en
practica, aunadas a un estancamiento y disminucién en los ingresos y una
gran desigualdad en su distribucién, afectan a la mayoria de la poblacién
que no alcanza a ver el beneficio de estas medidas.

La economia atravesé un momento de desaceleracion en 2014 con la
baja de los precios internacionales del petrdleo y materias primas, lo que
orillo en 2015 a un recorte en el presupuesto federal. Ello crea un descon-
tento con la situacidén econdmica que se auna al descontento con la situa-
cién politica.

Para conocer la impresién que tienen los encuestados sobre la situacién

econdmica actual del pais se hizé la siguiente pregunta: Comparada con la



situacion econémica que tenia el pais hace un afo, jcémo diria usted que es
la situacién econdmica actual del pais: mejor o peor? De acuerdo con los
resultados, siete de cada 10 (72.8 por ciento) sefialaron que la situacién eco-
némica actual es peor o esta igual de mal que hace un afio, mientras que
sélo uno de cada cuatro (23.9 por ciento) dijo que es mejor o esté igual de
bien (véase la gréfica 12).

GRAFICA 12

COMPARADA CON LA SITUACION ECONOMICA QUE TENIA EL PAiS HACE UN ANO,
;COMO DIRIA USTED QUE ES LA SITUACION ECONOMICA ACTUAL DEL PAIS: MEJOR
O PEOR?

(PORCENTAUJES)

Mejor 10.9

Igual de bien (esp.) 13.0

Igual de mal (esp.)

N
a1
[ed)

Peor 47.0

Otra (esp.) I 1.6
NS I 0.9

NC I 0.8

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

Quienes consideran en mayor medida que la situacién econdmica actual
del pais es peor que hace un afio fueron: los adultos de 55 a 64 afos, aque-
llos con escolaridad secundaria, quienes perciben un ingreso individual
de menos de un salario minimo, asi como los habitantes del DF y del Estado de
México.
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En contraste, los que observan con mayor optimismo el panorama eco-
némico del pais son los adultos de 65 afios y més, quienes tienen un nivel
maximo de escolaridad de preparatoria o bachillerato, los que perciben
de més de dos hasta tres salarios minimos y aquellos que habitan en la re-
gién norte del pais (véase la tabla 29 en www.losmexicanos.unam.mx/identi
dadyvalores).

EXPECTATIVAS DE LA SITUACION ECONOMICA DEL PAIS

Las perspectivas de la situacidon econémica del pais no son vistas con opti-
mismo por los entrevistados. A la pregunta: ;Cree usted que en el préximo
afio la situaciéon econémica del pais va a mejorar o va a empeorar?, la mayo-
ria de los entrevistados considera un panorama negativo en tanto considera
que la situacién econdémica del pais va a empeorar o va a seguir igual de mal
(59.1 por ciento). Sélo un tercio de las personas encuestadas (30.1 por cien-
to) respondid en forma optimista que va a mejorar o que va a seguir igual de
bien; 2.4 por ciento de los encuestados brindd otra opcién de respuesta,
mientras que 8.2 por ciento dijo no saber (véase la gréafica 13).

Tanto hombres como mujeres mencionaron con porcentajes similares
que la situacién econémica va a mejorar y que va a seguir igual de bien; sin
embargo, entre quienes consideran que va a empeorar hubo ligeras diferen-
cias porcentuales entre ambos sexos, pues las mujeres mencionaron con
mayor frecuencia que la situacién econdmica del pais va a empeorar.

Quienes afirmaron en mayor medida que la situacién econémica del pais
va a empeorar fueron los jévenes de 15 a 24 afios (39.7 por ciento), aquellos
que cuentan con una escolaridad primaria (39.9 por ciento), al igual que los de
universidad o posgrado (39.8 por ciento). Asimismo, son pesimistas quienes
perciben un ingreso individual menor a un salario minimo (37.1 por ciento),
y de la misma manera, quienes habitan en el DF y el Estado de México (48.1
por ciento).

Entre quienes esperan que la situacion econémica del pais va a mejorar
fueron los entrevistados de 45 a 54 afios (25.8 por ciento), aquellos que tie-
nen una escolaridad de preparatoria o bachillerato (27 por ciento), quienes

trabajan (25.3 por ciento), los que perciben un ingreso individual de més de



GRAFICA 13

(CREE USTED QUE EN EL PROXIMO ANO LA SITUACION ECONOMICA DEL PAS...?
(PORCENTAJES)

. s

Va a seguir igual de bien (esp.)
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Va a seguir igual de mal (esp.)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

dos y hasta tres salarios minimos (50.3 por ciento) y los que habitan en la
regidn centro del pais con 24.9 por ciento (véase la tabla 30 en www.losmexi-
canos.unam.mx/identidadyvalores).

El clima de opinidn, las emociones y sentimientos, las valoraciones nega-
tivas sobre la situacion econémica y politica del pais, aunados a las expec-
tativas pesimistas y la desconfianza, crean un ambiente en el que adn las
noticias positivas obtienen un rechazo y falta de aceptacion por la pobla-

cién, que las pone en duda.

LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PAIS

Frente a este panorama del pais altamente negativo los entrevistados sefia-
laron el desempleo, la inseguridad, la corrupcién y la pobreza como los prin-
cipales problemas del pais. Es de destacar que por primera vez aparece
mencionada la corrupcidon como uno de los problemas mas importantes,
ello como consecuencia de recientes acusaciones de corrupcién a altos fun-

cionarios del gobierno.
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En la pregunta abierta ;jCuél cree que son los tres principales problemas
del pais? las problemaéticas que mas fueron mencionadas y ocuparon los
primeros cuatro lugares fueron el desempleo (48.8 por ciento), la inseguri-
dad (45.8 por ciento), la corrupciéon (44 por ciento) y la pobreza (42.8 por
ciento). Cabe sefialar que las respuestas para esta pregunta fueron abiertas,
razén por la cual no suman 100 por ciento (véase la grafica 14).

GRAFICA 14

¢CUAL CREE QUE SON LOS TRES PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PA[S?
(PORCENTAJES)
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Respuesta espontanea y de opcidon multiple, no suma 100 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.



La preocupacién por la economia, particularmente el empleo y la pobreza
son mencionados por un alto porcentaje de los encuestados; no obstante,
si a la percepcién de inseguridad se suman elementos relacionados como el
narcotrafico, la violencia y la drogadiccion se podria sefialar que los prin-
cipales problemas del pais son la economia, la inseguridad y la corrupcion.
Esta Gltima tiene mayor presencia que en encuestas anteriores. Aparecen
también menciones relativas a las condiciones de vida: la educacién y la
desigualdad. La falta de confianza, si bien con porcentajes menores, por
primera vez aparece mencionada entre los problemas del pais.

Entre los encuestados que consideraron el desempleo como uno de los
principales problemas del pais sobresalen las personas de 45 a 54 afos (55.5
por ciento), quienes no tienen ninguna escolaridad (52 por ciento), los que
perciben un ingreso individual de mas de tres salarios minimos (79.8 por
ciento), asi como los que habitan en el DF y el Estado de México (54.9 por cien-
to). En contraste, perciben el desempleo con niveles ligeramente menores
los adultos de 65 afios y més (38 por ciento), quienes tienen un nivel escolar
maximo de primaria (44.6 por ciento), aquellos que perciben un ingreso in-
dividual de més de dos hasta tres salarios minimos (35.3 por ciento), asi
como los habitantes de la region norte del pais con 35.9 por ciento.

Los entrevistados que sefalaron a la inseguridad como una de las princi-
pales probleméticas de México fueron las personas de 65 afios y mas (54 por
ciento), los que cuentan con un nivel escolar de primaria (52.7 por ciento),
quienes no perciben un ingreso individual (47.1 por ciento) y quienes habi-
tan en la regién norte del pais (48.9 por ciento). En cambio, en menor medi-
da se refirieron a la inseguridad los jévenes de 15 a 24 afios (41.4 por ciento),
quienes no tienen ninguna escolaridad (38.5 por ciento), los que perciben
un ingreso individual de més de tres salarios minimos (18.6 por ciento) y los
que viven en el centro del pais (42.8 por ciento).

Expresaron que la corrupcién es uno de los principales problemas del
pais los adultos de 65 afios y mas (48 por ciento), aquellos que cuentan con
un nivel escolar de licenciatura o posgrado con 50.1 por ciento, quienes
perciben un ingreso individual de més de dos y hasta tres salarios minimos
con 56.9 por ciento, asi como los habitantes de la region norte del pais con
48.3 por ciento. En cambio, los encuestados que expresaron en menor me-

dida que la corrupcion es el problema principal de México fueron quienes
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cuentan con un nivel escolar méximo de primaria (39.4 por ciento), aquellos
que no perciben un ingreso individual (41.9 por ciento) y los que habitan en
la regidn sur del pais, con 38.6 por ciento (véase la tabla 33 en www.losmexi
canos.unam.mx/identidadyvalores).

LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA COMUNIDAD

Los problemas que se perciben en la comunidad no difieren de los que se
observan en el pais. No aparece la corrupcién entre los problemas de la
comunidad y, como era de esperarse, aparecen menciones a los servicios
basicos. Asi, la inseguridad, la falta de trabajo, la pobreza y la violencia fue-
ron los problemas méas mencionados para las comunidades, seguidos de los
bienes y servicios basicos, como la educacién, salud, vivienda, agua y ali-
mentacién.

Al preguntar: ;Cudles diria usted que son los tres problemas mas graves
en el lugar donde usted vive?, los entrevistados respondieron esponténea-
mente la inseguridad (51.9 por ciento), la falta de trabajo (46.2 por ciento), la
pobreza (35 por ciento) y la violencia (34.3 por ciento). Las respuestas para
esta pregunta también al ser brindadas en forma espontéanea por los entre-
vistados no suman 100 por ciento (véase la gréfica 15).

La inseguridad y la violencia no sélo aparecen entre los principales pro-
blemas del pais, sino que han permeado a las comunidades. Para los en-
cuestados que respondieron que la inseguridad es uno de los principales
problemas del lugar donde viven, y de acuerdo con el cruce de la seccién
demograéfica, quienes lo dijeron con mayor frecuencia fueron tanto mujeres
como hombres con porcentajes similares (53 por ciento). En lo referente a la
edad, tampoco se encontraron diferencias significativas; fueron desde los
mas jovenes hasta los de mayor (desde los 15 hasta los 65 afios y més) quie-
nes consideraron —con porcentajes similares— que la inseguridad es una
de las principales problematicas (52.9 por ciento). En cuanto a la escolari-
dad, se puede ver que a medida que aumenta el nivel escolar, también au-
menta el grado en el que los encuestados afirman que la inseguridad es uno
de los principales problemas del lugar donde viven (62.1 por ciento entre

quienes cuentan con estudios universitarios o de posgrado). Asimismo, es



GRAFICA 15

¢CUALES DIRIA USTED QUE SON LOS TRES PROBLEMAS MAS GRAVES EN EL LUGAR
DONDE USTED VIVE?
(PORCENTAUJES)
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Respuesta espontanea y de opcidon multiple, no suma 100 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

mayor la percepcién de inseguridad entre los habitantes de la region norte
del pais (73.3 por ciento).

Por otro lado, los entrevistados que sefialaron la falta de trabajo como
uno de los principales problemas del lugar donde viven son los encuestados
de 65 afos y méas con 54.9 por ciento. En cuanto a la escolaridad, se observa
que a medida que aumenta el nivel de estudios, disminuye la percepcién de
la falta de trabajo como problematica, por lo que fueron aquellos sin esco-
laridad y escolaridad primaria los que mas ofrecieron esta mencién con por-
centajes similares (53.3 por ciento).

Siguiendo la misma linea, pero con atencién al ingreso individual, quie-
nes perciben un ingreso individual de méas de tres salarios minimos mencio-

naron en mayor medida la falta de trabajo (62.3 por ciento); de la misma
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manera, es mas fuerte esta percepcién entre los habitantes de la regién sur
del pais (66.8 por ciento).

Expresaron que la pobreza es uno de los principales problemas de lugar
donde viven los hombres (39.6 por ciento), las personas de 25 a 34 anos (40.5
por ciento), aquellos que no tienen ningun nivel escolar (43.9 por ciento) y
quienes perciben un ingreso individual de més de tres salarios minimos (57.5
por ciento). Asimismo, fueron los entrevistados que habitan en la regién sur
del pais (40 por ciento) los que més consideraron la pobreza como una de
las principales problematicas de su comunidad (véase la tabla 39 en www.los
mexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Los problemas fundamentales de la comunidad reflejan la desigualdad
entre las regiones del pais; mientras que la pobrezay el desempleo obtuvie-
ron porcentajes mas altos para la region sur, la inseguridad y la violencia

obtienen mayor niumero de menciones en la region norte.

LA SITUACION PERSONAL: LOS PRINCIPALES PROBLEMAS
DE LA FAMILIA

Las percepciones de la situacion personal no siempre encuentran corres-
pondencia con la situacién del pais o de la comunidad. No obstante, en este
caso existe una correspondencia entre los problemas que se perciben en el
pais y los problemas de la familia: la falta de trabajo, la falta de dinero y el
acceso a la salud, fueron considerados los problemas mas importantes.

Al preguntar en forma abierta: Y ahora digame por favor, ;cuéles son los
tres problemas mas graves en su familia?, las respuestas principales fueron
en este orden: la falta de trabajo (45.4 por ciento), la falta de dinero (37 por
ciento), la salud (30.4 por ciento), la inseguridad (26 por ciento) y la educa-
cién (19.6 por ciento). Con propédsitos meramente expositivos se elaboraron
cinco grupos con todas las opciones disponibles: 1) el ingreso suficiente y
la vivienda confortable (la falta de trabajo, la falta de dinero, la vivienda, la
alimentacién, la pobreza y falta de agua); 2) la salud; 3) la inseguridad;
4) la educacién, y 5) las dindmicas familiares negativas (la violencia y los plei-
tos) fueron, en ese orden, las principales dificultades manifestadas en el

cuestionario (véase la gréfica 16).



GRAFICA 16

Y AHORA DIGAME POR FAVOR, ;CUALES SON LOS TRES PROBLEMAS MAS GRAVES EN
SU FAMILIA?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

De los cruces sociodemogréficos se puede inferir que no existen diferen-
cias sustantivas para las tres principales menciones de los problemas en la
familia seguin la distribucién por sexo, pero si los hay por edad, escolaridad
y region. La falta de trabajo fue la problemética mas mencionada por los
encuestados que tienen de 45 a 54 afos (54.8 por ciento) y de 55 a 64 afios
de edad (55.4 por ciento). En contraste, estos porcentajes disminuyen para
las personas de 65 afos y més (23.6 por ciento).

Conforme crece la escolaridad de los entrevistados, disminuye el porcen-
taje en el que manifestaron estar preocupados por la falta de trabajo. Los
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habitantes de la regién centro (52.3 por ciento), asi como los de la regién sur
(50.8 por ciento) estan méas preocupados por la falta de trabajo, en compa-
racion con los del norte (39.5 por ciento) y en el DF y el Estado de México (37
por ciento).

Llama la atencién que en el anélisis por edad la falta de dinero tenga un
porcentaje por debajo de la media nacional para el grupo de entrevistados
de 45 a 54 afios con 26.4 por ciento. En lo que respecta a la escolaridad,
los encuestados con nivel preparatoria (28 por ciento), licenciatura o posgrado
(22.3 por ciento) también tienen una propension a responder en menor medi-
da que la falta de dinero es una problemaética grave. En sentido opuesto, los
residentes en la regién sur (51.9 por ciento) se muestran mas preocupados
que la media nacional sobre la falta de dinero; en el DF y regidn centro esta
mencion obtiene un porcentaje ligeramente menor (30.8 por ciento).

Respecto a la salud, resalta el contraste entre el grupo de encuestados
mas jovenes y los de més edad. Los entrevistados de 15 a 24 afios manifes-
taron en mucho menor medida (24.8 por ciento) que la salud fuera un pro-
blema grave en su familia; en sentido contrario, los entrevistados de 65 afos
y més respondieron, con mayor frecuencia, que la salud era una problemati-
ca de su familia. En cuanto al nivel escolar, la mencién de la salud como
principal problema de la familia disminuye a medida que aumenta la escola-
ridad: mientras que 44 por ciento de los que no tienen ninguna escolaridad
responden que la salud es uno de los problemas mas graves en su familia,
sélo obtuvo 18.4 por ciento de los encuestados con formacién universitaria.
Por Gltimo, de acuerdo con la regién, en la regién sur se manifiesta mas in-
tensamente la problematica de la salud (40.4 por ciento), casi el doble que
en la region DF y Estado de México, con 20.3 por ciento (véase la tabla 36 en

www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

EL ROMPIMIENTO DEL ESTADO DE BIENESTAR:
PREOCUPACION POR EL FUTURO

Las investigaciones sobre la poblacién desde los afios sesenta hacen evi-
dente la existencia de diferencias profundas vinculadas a la edad. Los mas
jovenes estan mas instruidos y han experimentado una movilidad social ma-



yor que los méas adultos, quienes tienen menor instruccidon y menos movilidad.
En el plano de los valores la edad se revela como una variable con mayor
poder discriminante: los jévenes en la mitad de los noventa experimenta-
ban, en mayor medida que la poblacidon adulta, valores libertarios, iguali-
tarios, favorables a la emancipacién de la mujer, permisivos sobre el plano
de la moral y progresistas en el plano politico (Flores, 2002). No obstante, se
presentan dos paradojas que ilustran lo contradictorio y complicado de las
realidades juveniles: ninguna generacién habia sido tan libre para decidir,
al mismo tiempo que es dependiente tanto econdmica como materialmen-
te (Flores, 2002). Asi, la creciente autonomia individual y cultural de los jove-
nes contrasta con su mayor dependencia social y econdémica, lo que trae
como consecuencia la prolongacién de la socializacién familiar y el deseo
postergado de tener una identidad propia.

Durante las tres ultimas décadas, la economia mexicana ha experimenta-
do una prolongada desaceleracién del crecimiento, lo que la ha rezagado
respecto de otras economias de la OCDE y ha minado el nivel de vida de sus
habitantes, al tiempo que ha socavado la confianza de éstos en las institu-
ciones publicas: “El elevado nivel de desigualdad ha conducido a muchas
familias a la pobreza, con poco acceso a educacion y a atencion médica de
calidad, lo cual afecta las perspectivas de crecimiento de largo plazo” (OCDE,
2015). Con el propdsito de recoger las percepciones sobre el estado de
bienestar, se plantearon preguntas relativas a la comparacién de la situacién
econdmica entre padres e hijos, la educacién, las oportunidades de empleo,
el futuro de los hijos y el aseguramiento de unas condiciones de vida dignas
en la vejez.

COMPARACION DE LA SITUACION ECONOMICA ENTRE
PADRES E HIJOS

Con la movilidad social estancada, la desigualdad y la pobreza se han repro-
ducido en las generaciones. A la pregunta: ;jConsidera usted que su situa-
cién econdmica es mejor o es peor que la de sus padres?, méas de siete de
cada 10 (72.3 por ciento) respondieron que su situacién econémica es igual
o peor que la de sus padres, en tanto que sdlo uno de cada cuatro respon-
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didé que su situacién econdémica es mejor que la de sus padres (véase la
gréfica 17).

GRAFICA 17

¢CONSIDERA USTED QUE SU SITUACION ECONOMICA ES MEJOR O ES PEOR QUE LA
DE SUS PADRES?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Los encuestados que refirieron tener una situacién econémica mejor que
la de sus padres fueron los adultos de 45 a 54 afios con 35.6 por ciento,
quienes cuentan con nivel escolar maximo de primaria (27.4 por ciento),
y quienes perciben un ingreso individual de més de dos y hasta tres salarios
minimos (54.5 por ciento). Asimismo, fueron los habitantes del centro del
pais quienes mas sefalaron esta opcién (28.2 por ciento).

Afirmaron tener una situacion econdémica igual que la de sus padres los
jovenes de 15 a 24 afos (49.1 por ciento), aquellos que poseen los niveles
mas altos de escolaridad (50.3 por ciento), quienes perciben un ingreso indi-
vidual de mas de tres salarios minimos (52.1 por ciento), asi como los habi-
tantes del norte del pais (47.8 por ciento).

En contraste, sefalaron tener una situacién econémica peor que la de
sus padres los adultos de 35 a 44 afios con 33.2 por ciento, quienes no po-

seen ningun nivel de escolaridad con 41.1 por ciento, asi como aquellos que



perciben un ingreso individual de méas de uno hasta dos salarios minimos
con 33.1 por ciento. Fueron también los habitantes de la region sur del pais
los que con 36.7 por ciento opinaron lo mismo (véase la tabla 42 en www.los
mexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Las respuestas a esta pregunta reflejan el desarrollo desigual y las dife-

rencias en las condiciones de vida existentes en el pais.

EDUCACION

La educacion es una de las expectativas més generalizadas para la pobla-
cién del pais y, probablemente, la menos satisfecha. El alto valor de la edu-
cacién se refleja en la confianza que se otorga a la escuela y los maestros.
Para saber si los encuestados estan satisfechos con su educacion, se les
planted la siguiente pregunta: ;Considera que ha podido tener o no la edu-
cacién que queria? Los resultados arrojaron que poco més de tres de cada
10 dijeron si haber podido tener la educacién que queria; casi cuatro de
cada 10 expresaron que si pudieron obtenerla en parte (cuya respuesta fue
esponténea); y poco mas de uno de cada cuatro respondié que no pudo
obtener la educacién que deseaba (véase la grafica 18).

GRAFICA 18
(CONSIDERA QUE HA PODIDO TENER LA EDUCACION QUE QUERIA?
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 201,
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Ligeramente mas hombres que mujeres sefialaron que si pudieron tener
la educacién que querian. De acuerdo con la distribucién por edad, son los
jovenes de 15 a 24 afios de edad (44.7 por ciento) quienes sefialaron haber
obtenido la educaciéon que deseaban, mientras que entre los de 65 afos y
mas sélo 23.4 por ciento sefialé haber obtenido la educacién que deseaba.
Por lo que respecta a la escolaridad, los sujetos que afirmaron en mayor
medida haber tenido la educacién que querian fueron los de licenciatura y
posgrado (53.1 por ciento), en contraste con los que tienen los niveles mas
bajos de estudios (18.4 por ciento). Asimismo, fueron los habitantes de la
regién centro del pais quienes mas dijeron si estar satisfechos con la educa-
cién que recibieron (39.8 por ciento), en comparacion con los entrevistados
que habitan en la regién sur del pais (21.3 por ciento).

Por su parte, de los entrevistados que dijeron no haber recibido la edu-
cacién que querian fueron ligeramente mas mujeres que los hombres. Aho-
ra bien, las personas de 65 afos y méas fueron quienes sefialaron estar mas
insatisfechas con su educacién, al igual que quienes no tienen escolaridad
o cuentan con la escuela primaria, y aquellos que obtienen entre uno y dos
salarios minimos. También se encontrd que los habitantes de la regidn sur
del pais destacan por sobre el promedio nacional por su insatisfaccién con
la educacion (véase la tabla 298 en www.losmexicanos.unam.mx/identidad
yvalores).

Al comparar estos datos con los resultados obtenidos para la misma pre-
gunta en 1994, 39 por ciento sefalaba que obtuvo la educacién que desea-
ba; 12 por ciento dijo que pudo obtener la educacién que deseaba sdlo en
parte; y 48 por ciento expresd que no pudo obtenerla (Beltran et al., 2006).
En 1994 un porcentaje mayor que en 2014 senalaba haber podido obtener
la educacion que deseaba, mientras que de 1994 a 2014 crece tres veces el
porcentaje de quienes dijeron haber podido obtener la educacién que de-
seaban sélo en parte. En contraste, disminuye a la mitad el porcentaje
de quienes sefalaron no haber podido obtener la educacién que deseaban.

Una posible explicacion para la disminucion en 2014 de quienes expresa-
ron haber podido obtener la educacion que deseaban es el aumento de las
expectativas educacionales de la poblacion. Es de notar que, de acuerdo
con las estadisticas del Censo General de Poblaciéon y Vivienda del INEGI de



1990, el promedio de escolaridad general en el pais era de 6.4 afios (prima-
ria completa), mientras que en 2010 la escolaridad promedio alcanzé 8.6
anos (secundaria incompleta) (INEGI, 2010).

La comparaciéon muestra la ampliacién de los beneficios de la educacion
a una mayor parte de la poblacién, particularmente los jévenes, pero pone
de relieve también la imposibilidad de continuar con los estudios y el aban-
dono escolar durante la educacién secundaria, generando expectativas

frustradas.

PERCEPCION DE LAS OPORTUNIDADES DE EMPLEO

Hay una percepcion generalizada de que las oportunidades laborales han
disminuido desde hace 20 afios. Para saber qué piensan los encuestados
sobre las oportunidades laborales en comparacién con hace dos décadas
se planted la pregunta: Por lo que usted piensa, hace veinte afnos, ;la mayo-
ria de la gente tenia mas o tenia menos oportunidades que ahora de conse-
guir un trabajo? La mitad de los entrevistados respondié que una persona
hace 20 afios tenia més posibilidad de obtener un trabajo. Casi uno de cada
cuatro sefalé que hoy una persona tiene menos facilidad de conseguir tra-
bajo. Mientras que casi uno de cada cuatro expresé que hay la misma opor-
tunidad ahora que antes. Brindd otra respuesta 1.4 por ciento (véase la
grafica 19).

Los encuestados de 65 anos y mas sefialaron en mayor medida (53.5 por
ciento) que hace 20 afios habia més oportunidades de conseguir empleo.
De igual manera opinaron los entrevistados con escolaridad de secundaria
y universidad o posgrado. En ese sentido se expresaron los que no perciben
ingresos y los que reciben mas de tres salarios minimos. Por Gltimo, el anali-
sis por regidn arroja que mientras en el DF y el Estado de México los visita-
dos respondieron en 58.5 por ciento que habia més oportunidades de
empleo, en cambio en la regién norte disminuye a 29.7 por ciento. De acuer-
do con la regién, los entrevistados que residen en el norte (40.4 por ciento)
contestaron esto con mayor frecuencia (véase la tabla 22 en www.losmexica-

nos.unam.mx/identidadyvalores).
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GRAFICA 19

POR LO QUE USTED PIENSA, HACE VEINTE ANOS, ;LA MAYORIA DE LA GENTE TENIA
MAS O TENIA MENOS OPORTUNIDADES QUE AHORA DE CONSEGUIR UN TRABAJO?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

EL FUTURO DE LOS HIJOS

Para conocer las expectativas que tienen los encuestados sobre las oportu-
nidades que tendran sus hijos en el futuro, se planted la siguiente pregunta:
;Cree usted que en el futuro sus hijos tendrdn mas oportunidades o menos
oportunidades que ustedes para educarse mejor, conseguir trabajo y aho-
rrar dinero? Los entrevistados dieron como respuesta méas y menos; la res-
puesta esponténea fue igual. En general, la mayoria de los entrevistados
considera que las oportunidades de los hijos serdn mayores para educarse.
En cambio, tienen expectativas menos optimistas con respecto a las posibi-
lidades de sus hijos para conseguir un empleo y ahorrar dinero.

Casi la mitad de los individuos respondié que sus hijos tendrdn més
oportunidades de educarse mejor, y fueron mas de tres de cada 10 encues-
tados los que sefalaron que sus hijos tendran menos oportunidades. Para



poco mas de uno de cada 10 encuestados sus hijos tendran las mismas
oportunidades que hoy de educarse mejor.

En cuanto a las oportunidades para conseguir trabajo, se observa una
opinién dividida entre quienes manifestaron que sus hijos tendran mas opor-
tunidades laborales y aquellos que indicaron que sus hijos tendran menos
oportunidades. Unicamente 15.9 por ciento afirmé que sus hijos tendrén las
mismas oportunidades que hoy para conseguir trabajo.

Fueron tres de cada 10 entrevistados quienes dijeron que sus hijos ten-
dran més oportunidades para ahorrar dinero. En contraste, mas de cuatro
de cada 10 individuos sefalaron que tendran menos oportunidades. Casi
dos de cada 10 personas respondieron que sus hijos tendran las mismas

oportunidades que ellos para ahorrar dinero (véase el cuadro 5).

CUADRO 5

¢CREE USTED QUE EN EL FUTURO SUS HIJOS TENDRAN MAS OPORTUNIDADES O
MENOS OPORTUNIDADES QUE USTEDES PARA...?

(PORCENTAJES)
TENDRAN TENDRAN TENDRAN IGUAL | NC
MAS MENOS (ESP)
Educarse mejor 45.9 35.1 15.2 3.8 0.0
Conseguir trabajo 38.5 415 15.9 4.1 0.0
Ahorrar dinero 31.8 44.0 18.4 58 0.0

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Al cruzar estos datos por las variables sociodemograficas se encuentra
que son los entrevistados de 45 a 54 anos quienes respondieron en mayor
medida que sus hijos tendran més oportunidades para educarse mejor; sin
embargo, fueron los mas jovenes (de 15 a 24 afios) los que afirmaron con
mayor frecuencia que sus hijos tendrdn mas oportunidades para conseguir
trabajo y para ahorrar dinero.

Conforme aumenta el nivel escolar, los individuos mostraron una tenden-
cia creciente a expresar que sus hijos tendran mas oportunidades para con-
seguir trabajo, educarse mejor y ahorrar dinero. De manera similar, son los
que perciben un ingreso individual de més de tres salarios minimos quienes
sefialaron que sus hijos tendrdn méas oportunidades para educarse mejor,
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conseguir trabajo y ahorrar dinero. Asimismo, lo hicieron los habitantes de
la regidn centro del pais.

En contraste, quienes refirieron més frecuentemente que sus hijos ten-
dran menos oportunidades para educarse mejor, conseguir trabajo y ahorrar
dinero fueron los entrevistados de 55 a 64 afios, las personas con los niveles
de escolaridad maés bajos y los habitantes de la region sur del pais (véanse

las tablas 47 a 49 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

UNA VEJEZ DIGNA

México vive una transicién demogréfica. El Conapo estimé que a mediados
de 2013 la poblacion alcanzd 118.4 millones. De 1990 al afio 2000, la esperan-
za de vida al nacimiento para el total de la poblacién pasé de 70.4 a 73.2. La
esperanza de vida actualmente se sitda en 74.5 afios (Conapo, 2013), lo cual
refleja la contribucion de los avances logrados durante el siglo XX en el desa-
rrollo econdmico y social del pais. El diferencial por sexo de la esperanza de
vida implica ya un nimero mayor de mujeres en edades avanzadas respecto
al volumen de hombres, situacién que contribuye al reto de constituirnos en
una poblacion con tendencia hacia el envejecimiento.

Estimaciones de Conapo sefialan que la poblacion joven (12 a 29 afios de
edad) representa cerca de un tercio de la poblacién total del pais (32.1 por
ciento), mientras que la poblacién de 60 afios 0 mas actualmente constituye
sélo 9.5 por ciento. Valores que implican que por cada 3.4 jévenes hay una
persona adulta mayor. Hacia el afno 2030 esta Ultima relacién serad de dos a
uno, y se prevé que hacia el 2050 la brecha en la estructura demogréfica se
cierre, en consecuencia, los porcentajes de ambos grupos seran similares y
su relacién serd practicamente de uno a uno (1.1) (Conapo, 2013).

Desafortunadamente la mayoria de los adultos mayores se encuentran
en situaciones de vulnerabilidad para enfrentar el envejecimiento, lo que
suele ir acompafnado de una merma sensible en las condiciones de vida.

Para conocer si los encuestados creen poder tener el sustento econdémi-
co suficiente para su envejecimiento se les realizé la siguiente pregunta:
;Considera usted que podré tener asegurada econémicamente su vejez?

De acuerdo con los resultados, casi la mitad dijo que no podré tener asegu-



rada econémicamente su vejez, mientras que sélo dos de cada 10 indicaron
que si podrén asegurar econémicamente su vejez. Practicamente dos de
cada 10 entrevistados sefialaron que podrén tener econémicamente asegu-
rada su vejez sélo en parte. Uno de cada 10 respondié que no sabe (véase
la gréfica 20).

GRAFICA 20
;CONSIDERA USTED QUE PODRA TENER ASEGURADA ECONOMICAMENTE SU VEJEZ?
(PORCENTAJES)
9 8
0.7
Si podra No podra En parte (esp.) NS NC

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

Las expectativas de la poblacion son pesimistas: aquellos que sefalaron
mas frecuentemente que no podrén tener asegurada econdémicamente su
vejez fueron los varones, las personas de 65 afios y mas, quienes tienen los
niveles mas bajos de escolaridad, los que perciben menos de un salario
minimo y los que residen en la zona centro del pafs.

Por lo contrario, afirmaron que si podrén tener asegurada su vejez los mas
jovenes (de 15 a 24 afios), quienes tienen los niveles de escolaridad més altos,
aquellos que perciben un ingreso individual de méas de tres salarios minimos,
asi como los habitantes de la regién norte del pais. Afirmaron que podrén
hacerlo en parte las personas de 65 afios y mas, quienes trabajan, los entrevis-
tados con mejores niveles de ingreso y los que habitan en la regién norte del
pais (véase la tabla 43 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).
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Aun cuando las tendencias confirman el descenso en la fecundidad, la
mortalidad general y la infantil, asi como el aumento en la esperanza de vida
de la poblacién en general, el rezago en el bienestar y en las condiciones de
vida de ciertos sectores de la poblacién y en determinadas regiones del pais

constituyen un reto para la sociedad mexicana.



CAPITULO 3

CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR
SUBJETIVO

LA CALIDAD DE VIDA

La expresiodn calidad de vida es utilizada con gran énfasis tanto en el lengua-
je comun como en distintas disciplinas que se ocupan de estudiar los com-
plejos problemas econdmicos, sociales, ambientales, territoriales y de
relaciones que caracterizan a la sociedad moderna. Al mismo tiempo que el
uso de la expresion “calidad de vida” sigue en aumento, también lo hace la
complejidad de su definicién.

Lindenboim (2000) resalta el caracter multidimensional de la definicion y
establece determinantes: “calidad de vida es una nocién plural, ajustada a
cada contexto, constituida por multiples factores inscritos en diversas di-
mensiones tematicas de la realidad. La calidad de vida afecta a cada indivi-
duo frente a sus contextos micro y macro comunitarios de articulacion social
y estaria determinada por: 1) las modalidades ponderadas de asociacion
entre las necesidades objetivas y las demandas subjetivas especificas de la
vida y por 2) las potencialidades, condiciones y niveles relativos de accesibi-
lidad a la satisfaccién de las mismas”. Asi, esta definicion pone el énfasis en
la combinacién de dimensiones que interactian en el bienestar, y no sdlo

en las dimensiones en si mismas.
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Es posible hacer un recuento de aquellos “componentes” que una defi-
nicién de calidad de vida deberia contener como minimo: en primer lugar,
debe destacarse su carécter histérico, geografico, dindmico y multidimen-
sional; en segundo, el caracter holistico que le es propio, es decir, la resul-
tante de los factores objetivos y subjetivos que condicionan el bienestar de
las personas en un determinado medio ambiente, y en tercer lugar el caréc-
ter "social” de la construccion de la calidad de vida (Leva, 2005).

El resultado es un complejo sistema de relaciones dificilmente conjuga-
ble en una definicidn, pues una de sus caracteristicas principales es la muta-
bilidad. La calidad de vida como propésito superior de las politicas publicas
aparece asociada a la satisfaccién del conjunto de necesidades que se rela-
cionan con la existencia y bienestar de los ciudadanos.

EL BIENESTAR SUBJETIVO

El bienestar subjetivo es uno de los cuatro dominios que engloba la calidad
de vida y refleja la evaluacion dindmica que efectla una persona en relacién
con los otros tres dominios (competencias de comportamiento, condiciones
objetivas del entorno y percepcién de la calidad de vida) (Liberalesso, 2002).

Bienestar subjetivo es el nombre que se otorga a la manera en que la
gente evalla sus vidas. Las personas pueden evaluar sus vidas en términos
de un juicio global —como la satisfaccion con la vida o sentimientos de ple-
nitud—, evaluar determinados aspectos de sus vidas (trabajo, matrimonio) o
sus sentimientos actuales acerca de lo que les sucede; esto es, sentir emo-
ciones placenteras que surgen de las evaluaciones positivas de la experien-
cia propia con niveles de sentimientos no placenteros que emanan de
evaluaciones negativas de nuestras experiencias (Veenhoven, 1991).

El nlcleo central del concepto consiste en que es la propia persona
quien efectla la evaluacién de su vida, no alguien ajeno: ;Qué tan bien va

Hay dos posiciones en la bibliografia especializada respecto de los conceptos de felicidad y satisfac-
cién con la vida. Mientras que para algunos las mediciones de satisfaccion con la vida y felicidad pue-
den utilizarse de forma intercambiable (Veenhoven, 1991, 2008; Frey, 2008; Frey y Stutzer, 2002), para
otros autores hay diferencias significativas entre ambos conceptos, tanto de carécter tedrico (Lane,
2000) como en el anélisis de los datos (Gundelach, 2004), particularmente en el anélisis de subgrupos.



mi vida de acuerdo con los estandares que yo mismo elijo utilizar? Se recono-
cen dos componentes del bienestar subjetivo: el emocional, conocido hoy
como felicidad y el cual implica el predominio coyuntural de afectos positi-
vos sobre afectos negativos (Lucas, Dienery Suh, 1996) y el cognitivo o satis-
faccion vital. En general, el bienestar subjetivo incluye el andlisis de varias
condiciones: ;qué tan satisfechas estén las personas con su vida en general?,
iqué tan felices son? y jcdmo se sienten acerca de las oportunidades que

tienen para participar y en general en su vida social?

SATISFACCION CON LA VIDA

La satisfaccion con la vida se relaciona con la percepcion del espacio social
privado en el cual cada quien se sitla aqui y ahora en relacién con los de-
mas, con su propia experiencia del pasado, con su anticipacion del porvenir
y con sus aspiraciones personales. Es una medida de bienestar y puede eva-
luarse en términos de estado de animo, la satisfaccidn con las relaciones con
los demés y con metas alcanzadas, autoconcepto y la habilidad autopercibi-
da para hacer frente a la vida cotidiana.

La satisfaccién vital, definida como el juicio global que una persona hace
de su calidad de vida de acuerdo con criterios escogidos por ella misma
(Shin y Johnson, 1978), es un concepto en el que predomina la perspectiva a
largo plazo (Atienza, Pons, Balaguer y Garcia-Merita, 2000) y se comparan
aspectos varios de la propia vida, con estdndares y expectativas que el indi-
viduo se planteara previamente (Diener, Emmons, Larsen y Griffin, 1985). Se
plantea la “satisfaccién con la vida como un resultado producido en un pro-
ceso con metas delimitadas por valores sociales, contingentes relacionados
con algunas variables individuales y colectivas, presentes en la dindmica so-
cial de los diferentes paises” (Londofio, 2006).

Al considerar el desarrollo como un fendémeno multicausal, y al ampliar
sus posibilidades més alla de lo econdmico, se pueden introducir elementos
relacionados con los fines del desarrollo y no sélo con los procesos que re-
sultan de él. Esto puede dar lugar a considerar resultados como la satisfac-
cién o el bienestar que produce contar con los bienes béasicos necesarios

para vivir, asi como también otras variables politicas, culturales, psicoldgicas
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que aumentan la comprension sobre su valor y sus efectos en las personas y
en las distintas sociedades (Clemend y Pool, 1998; Fernandez, 1992; Gid-
dens, 1994; Meier, 2002; Sen, 2002).

De esta manera la concepcién del desarrollo se puede entender a partir
de la teoria elaborada para la economia por Sen (2002), quien sefiala que
el desarrollo puede lograrse si las personas son libres, y esa libertad depen-
de de que puedan escoger la vida en que creen y tienen razones para valo-
rar, y para hacerlo deben tener las condiciones materiales y sociales que les
permiten elegir.?

La autoestima es un elemento clave para la satisfaccion vital, ya que a una
mayor autoestima se elevan los niveles de satisfaccion. Aunque en las cultu-
ras con mayor carga colectivista, esta correlacién es menor debido a que se
otorga mayor peso a las relaciones personales que a los logros individuales.
Se ha establecido también que la percepcion de discriminaciéon personal
presenta una relacién negativa con la satisfaccion con la vida (Hernandez,
Pozo y Alonso, 2004; Schmitt, Branscombe, Kobrynowicz y Owen, 2002).

Para conocer los niveles generales de satisfaccién con la vida en la po-
blacion se planted la siguiente pregunta: ;Qué tan satisfecho o insatisfecho
estd usted con la vida que ha llevado hasta hoy? De acuerdo con los resul-
tados, se observa un alto porcentaje de personas satisfechas con su vida:
ocho de cada 10 entrevistados (78.6 por ciento) afirmaron sentirse muy o
algo satisfechos, mientras que sélo dos de cada 10 (19.5 por ciento) mencio-
naron sentirse poco o nada satisfechos con la vida que han llevado hasta
hoy (véase la gréfica 21).

De acuerdo con las variables sociodemogréficas el anélisis de la pregun-
ta arroja diferencias por edad, por escolaridad, por ingreso individual y por
regidn. Asi, los entrevistados que sefialaron con mayor frecuencia sentirse
muy satisfechos con la vida que han llevado hasta hoy fueron los varones

(28.3 por ciento), los més jévenes de 15 a 24 afios (31.9 por ciento), ademas

2 Esta teorfa sirvi6 de base para la creacién del {ndice de Desarrollo Humano (IDH), que utiliza el

Plan de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), basado en la teoria de Sen (2002) para
hacer seguimiento del desarrollo en los diferentes paises, aunque conservando mediciones obje-
tivas de indicadores sociales que aln no profundizan perspectivas subjetivas mas cualitativas,
como la pobreza percibida en forma subjetiva (Riutort, 2005) o la percepcién general de la satis-
faccion con la vida como indicador de desarrollo (Londofio, 2006, 2007).



GRAFICA 21

¢QUE TAN SATISFECHO O INSATISFECHO ESTA USTED CON LA VIDA QUE HA LLEVADO
HASTA HOY?
(PORCENTAUJES)

Muy satisfecho _ 25.8
Poco satisfecho _ 17.1
I 24

Nada satisfecho
Otra (esp.) = 0.1

NS |03

NC I 1.6

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

de que se observé una tendencia en la que a mayor escolaridad y mayor
ingreso aumenta también el nivel de satisfaccion con la vida, siendo los de
niveles de estudios de universidad y posgrado (35.4 por ciento) y quienes
tienen niveles de ingreso individual y familiar mas altos los que afirmaron
estar mas satisfechos con su vida. Lo mismo expresaron los habitantes del
DF y del Estado de México (36.4 por ciento) en contraste con 14.5 por ciento
obtenido para quienes habitan en la regidn sur del pais.

Ahora bien, los sujetos que manifestaron sentirse algo satisfechos con la
vida que han llevado hasta hoy fueron las personas de 45 a 54 afios, los que
tienen un nivel escolar maximo de primaria, aquellos que no perciben un
ingreso individual, quienes perciben menos de un salario minimo, asi como
los habitantes de la regién centro del pais.

Por su parte, entre los individuos que afirmaron sentirse poco satisfechos
con la vida que han llevado hasta hoy, destacan los adultos de 65 afos y
mas, quienes no poseen ningun nivel de escolaridad, aquellos que perciben
un ingreso individual de menos de un salario minimo y los que residen en la

region sur del pais. Los encuestados que indicaron no estar nada satisfechos
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con la vida que han llevado hasta hoy, con porcentajes superiores a la media
nacional son las mujeres, las personas de 35 hasta los 54 afos, quienes tie-
nen los niveles més altos de escolaridad y de ingreso individual, asi como
aquellos que habitan en las regiones centro y sur del pais (véase la tabla 50
en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

SATISFACCION CON DISTINTAS FACETAS
DE LA CONDICION PERSONAL

La satisfaccion con la vida en general esta fuertemente correlacionada con
una u otra satisfaccién sectorial (la salud, el trabajo, las relaciones con los
otros, etc.). De este modo se indagd sobre el sentimiento de satisfaccién
con distintos aspectos materiales y relacionales, asi como con las oportu-
nidades que se tienen para desarrollarse en la sociedad. A partir de la pre-
gunta: En general, jqué tan satisfecho se siente con... muy o algo? De
acuerdo con los resultados,® quienes dijeron sentirse muy o algo satisfechos
con la familia fueron 96.5 por ciento, con sus amigos 84 por ciento, con la
alimentacién que tienen 79.1 por ciento, con las condiciones de la vivienda
donde residen habitualmente 74.2 por ciento, con las oportunidades edu-
cativas que han tenido (tuvieron) 73.7 por ciento, con los servicios de salud
a que tienen acceso 65.9 por ciento, con el empleo que tienen actualmente
62.2 por ciento, con los servicios publicos del pueblo o colonia donde resi-
den 62.4 por ciento y con el dinero que tienen para gastar en sus cosas 55.8
por ciento.

En contraste, aquellos que sefialaron sentirse poco o nada satisfechos
con la familia fueron 3.5 por ciento, con sus amigos 14.2 por ciento, con la
alimentacién que tienen 20.7 por ciento, con las condiciones de la vivienda
donde residen habitualmente 25.8 por ciento, con las oportunidades educa-
tivas que han tenido (tuvieron) 25.9 por ciento, con los servicios de salud a
que tienen acceso 34 por ciento, el empleo que tienen actualmente 25 por
ciento, con los servicios publicos del pueblo o colonia donde residen 36.9

3 Con fines explicativos, se agruparon las opciones de respuesta muy satisfecho con algo satisfecho

y poco satisfecho con nada satisfecho.



por ciento y con el dinero que tienen para gastar en sus cosas 43.3 por cien-

to (véase el cuadro 6).

CUADRO 6
EN GENERAL, ;QUE TAN SATISFECHO SE SIENTE CON... ?
(PORCENTAUJES)
MUY ALGO POCO NADA Ns | e
SATISFECHO | SATISFECHO | SATISFECHO | SATISFECHO

Su familia 74.0 225 33 0.2 00 | 00
Sus amigos 39.2 44.8 1.2 3.0 0.5 1.3
La alimentacion 369 421 17.0 37 03 | 00
que tiene
Las condiciones
de la vivienda 30.5 436 23.2 26 01 | 00

donde reside
habitualmente

Las oportunidades
educativas que ha 29.6 44.0 22.6 33 02 | 03
tenido (tuvo)

A los servicios
de salud a que 25.6 40.2 27.3 6.7 02 | 00
tiene acceso

El empleo que

I 24.7 37.6 18.5 6.5 5.8 6.9
tiene actualmente

Los servicios
publicos del
pueblo o colonia
donde reside

23.4 39.0 28.9 8.0 02 | 05

El dinero que tiene
para gastar en 20.0 35.8 30.3 13.0 0.4 0.5
sus cosas

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinion, 11J-UNAM, 2015.

De acuerdo con las variables sociodemograficas, entre los encuestados
que sefialaron estar muy satisfechos con el empleo que tienen actualmente,
con las oportunidades educativas que han tenido, con la alimentacion que tie-
neny con sus amigos, destacan los varones con un mayor porcentaje que las
mujeres; en el resto de las opciones, ambos sexos tienen porcentajes simila-

res. En contraste, quienes mencionaron estar nada satisfechos con la alimen-
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tacién que tienen y con el dinero que tienen para gastar en sus cosas fueron
las mujeres con porcentajes superiores a los obtenidos para los hombres.

En cuanto a la edad, fueron los individuos de 65 afios y més quienes afir-
maron con mayor frecuencia estar muy satisfechos con las oportunidades
educativas que han tenido (tuvieron), con el empleo que tienen actualmen-
te; con los servicios publicos del pueblo o colonia donde residen y con el
dinero que tienen para gastar en sus cosas. Asimismo, fueron los mas jéve-
nes los que indicaron con porcentajes superiores a la media nacional estar
muy satisfechos con sus amigos y los servicios de salud a que tienen acceso.
Por lo contrario, son también los entrevistados de 65 afios y més quienes en
mayor proporcién dijeron no estar nada satisfechos con los servicios de sa-
lud a que tienen acceso y con el dinero que tienen para gastar en sus cosas,
observando en esta Ultima opcién una opinién dividida. No obstante, son
también los adultos mayores los que registran porcentajes por debajo de la
media nacional respecto a estar muy satisfechos con su familia.

Ahora bien, fueron los sujetos con mayores niveles de estudios aquellos
que respondieron en mayor medida estar muy satisfechos en todas las op-
ciones, excepto con su familia. En cambio, fueron los individuos con menor
escolaridad quienes manifestaron mas frecuentemente estar nada satisfe-
chos con las oportunidades educativas que tienen (tuvieron), el dinero que
tienen para gastar en sus cosas, la alimentacién que tienen y, los servicios de
salud a que tienen acceso; sin embargo, fueron también los entrevistados
de niveles de estudios de universidad y posgrado los que expresaron con
porcentajes mas altos de la media nacional estar nada satisfechos con el
empleo que tienen actualmente.

Respecto al ingreso individual, se aprecia que, en general, son los en-
cuestados que perciben mas de tres salarios minimos aquellos que manifes-
taron estar muy satisfechos con todas las opciones, excepto con el empleo
que tienen actualmente y las oportunidades educativas que han tenido (tu-
vieron), pues para estas Ultimas dos opciones, en el grupo de mas de dos
hasta tres salarios minimos sefialaron con mayor frecuencia estar muy satis-
fechos. Al mismo tiempo, fueron ellos también los que no respondieron es-
tar nada satisfechos en ninguna de las alternativas ofrecidas, excepto en el
dinero que tienen para gastar en sus cosas, lo cual da cuenta de que hay un
minimo de satisfaccién en este sector.



Los habitantes de las region centro del pais mostraron mas satisfaccion
con su familia, las oportunidades educativas que han tenido (tuvieron), el
dinero que tienen para gastar en sus cosas, los servicios publicos del pueblo
o colonia donde residen y la alimentacion que tienen. Asimismo, fueron los
residentes del DF y el Estado de México los que mas dijeron estar muy satis-
fechos con el empleo que tienen actualmente, los servicios de salud a que
tienen acceso, las condiciones de la vivienda donde residen habitualmente
y sus amigos. En cambio, los habitantes de la regién sur del pais expresaron
mas a menudo estar nada satisfechos con los servicios de salud a que tienen
acceso, la alimentacion que tienen y el dinero que tienen para gastar en sus
cosas (véanse las tablas 51 a 59 en www.losmexicanos.unam.mx/identidady-
valores).

La satisfaccion con los diferentes aspectos de las condiciones de vida es
un reflejo de la desigual distribucién de las oportunidades y calidad de vida
en el pais. Hay un marcado contraste entre los entrevistados que habitan las
regiones centro, el DF y el Estado de México con aquellos que se localizan

en la regién sur del pais.

FELICIDAD

Como punto de partida se puede establecer que la felicidad es en esencia
una evaluacién que hacen las personas con respecto a su vida y todos los
elementos que la componen (relaciones sociales, logros, situaciéon econé-
mica, satisfaccion de las necesidades, etc.). Esta evaluacién es principalmen-
te de caracter afectivo e individual. La felicidad esta méas ligada a la intimidad
de la vida personal y familiar, asi se distingue de la satisfaccién con la vida
que implica una evaluacién cognitiva y, ademas, se distingue de la satisfac-
cién sociopolitica, que se destaca en el espacio social-publico.

En la medida en la que esta evaluacion (principalmente afectiva) resulte
positiva se puede decir que una persona es o no mas feliz en un determina-
do momento. Diener (1984) afirma que la felicidad es la evaluacion cons-
ciente que la persona hace de manera global y positiva sobre su vida en un
momento particular; Veenhoven (2005) la define como la apreciacién global

positiva de la vida en conjunto (la-vida-como-un-todo) y Alarcén (2006)
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como un estado afectivo de satisfaccion plena que experimenta el individuo
en posesién de un bien anhelado.

Respecto a los factores que generan felicidad, los estudios con enfoque
econdmico muestran que las personas ricas no son mas felices que las per-
sonas pobres (Carr, 2007; Dwight, 2006). Layard (2004) apunta en este senti-
do que los paises mas ricos no tienen poblaciones més felices y que, aunque
se conoce que el dinero determina parte de la felicidad personal, se sabe
que ésta sélo aumenta hasta el punto en que se cubren las necesidades
béasicas de alimentacion, vestido, sustento y salud, ya identificadas por Mas-
low, asi como los servicios basicos, también llamados indicadores objetivos
(suministro de agua, electricidad, drenaje).

Por tanto, si no son cubiertas satisfactoriamente estas necesidades y ser-
vicios basicos, la felicidad personal disminuye considerablemente; asi, una
vez que se ha rebasado la linea de las necesidades y servicios, el proceso de
acumular riqueza no contribuye a un aumento de la felicidad general en las
personas. Una vez que se logran cubrir las necesidades bésicas (alimenta-
cion, vestido, casa, servicios y salud), los ingresos demuestran tener una in-
ferencia minima en los niveles de felicidad individual, por lo que ingresos
econdmicos altos no se correlacionan con la felicidad.

En cambio, la felicidad y las relaciones afectivas cercanas se correlacio-
nan. La necesidad de pertenencia y de relacionarse socialmente esté deter-
minada por el caracter de proteccién y de reconocimiento que necesita el
ser humano. Por ello, el exilio y el confinamiento solitario estan entre los
castigos més graves que puede recibir una persona.

Para conocer cuéles son los niveles de felicidades que predominan en la
poblacién se pidid a los encuestados que sefialaran cuan felices se perci-
bian a si mismos. Para tal efecto se hizo la siguiente pregunta: En general,
;qué tan feliz es usted? Del total de entrevistados, solamente tres de cada
10 manifestaron estar muy feliz, casi cinco de cada 10 se dijo bastante feliz.
Sélo uno de cada 10 dijo sentirse poco feliz. Apenas 1.1 por ciento respon-
dié que se sentia nada feliz (véase la gréfica 22).

Para la respuesta muy feliz se observan ligeras diferencias en el senti-
miento de felicidad segln el sexo de los encuestados; son un poco més fe-
lices las mujeres que los hombre. Se observan mayores diferencias para

variables como la edad, la escolaridad, la religién, el ingreso individual y la



GRAFICA 22

EN LO GENERAL, ;QUE TAN FELIZ ES USTED? USTED DIRIA...
(PORCENTAUJES)

No muy feliz (poco feliz) _ 16.5

Nada feliz I 1.1

NS | 04

NC I 0.7

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opiniodn, 11J-UNAM, 2015.

regidn del pais. Se aprecid una tendencia a la disminucién de la respuesta
muy feliz conforme aumenta la edad. Llama la atencién que conforme au-
menta la escolaridad, aumenta también la frecuencia con la que se expresa
ser muy feliz.

Asimismo, se aprecia una disminucidén entre las personas que no tienen
ninguna religién (22.6 por ciento) frente al porcentaje nacional de quienes
dijeron ser muy felices. Fueron los entrevistados que perciben més de dos y
menos de tres salarios minimos los que mencionaron con mayor frecuencia
ser muy felices. Por region del pais, fue en el DF y el Estado de México don-
de se respondid en mayor proporcién muy feliz.

Siguiendo con el anélisis sociodemogréfico, la respuesta bastante feliz
en mayor medida fue mencionada por los encuestados de 55 a 64 afios de
edad. Al mismo tiempo, fueron los de més de tres salarios minimos quienes
sefialaron ser bastante felices. Mientras que los participantes de la regién
norte expresaron por sobre la media nacional ser bastante felices. Para esta
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opcidn de respuesta se observaron porcentajes similares para sexo, escola-
ridady religién. En cambio, para la opcién poco feliz se encontraron diferen-
cias segun edad, escolaridad, religién, ingreso individual y region. Sobre la
edad se encontré que son los entrevistados de més de 65 anos los que res-
pondieron més frecuentemente ser poco felices.

En lo que respecta a la escolaridad, fueron las personas con menos esco-
laridad las que respondieron en mayor proporcion ser poco felices, dicha
proporcién disminuye conforme se avanza hacia los niveles educativos mas
altos. En cuanto a la religion, se aprecia que el grupo de los encuestados sin
ninguna religién supera, de manera importante, el porcentaje nacional para
poco feliz. También es mas frecuente esta respuesta para las personas que
perciben méas de dos a tres salarios minimos. Por uGltimo, fueron los encues-
tados de la regién sur del pais los que dijeron en mayor medida ser poco
felices.

Finalmente, la opcidn nada feliz fue mencionada en mayor medida que
la media nacional por las mujeres, quienes tienen de 25 a 34 afios, los sepa-
rados, viudos o divorciados, quienes no tienen ninguna religion y las perso-
nas que habitan en la region centro del pais (véase la tabla 64 en www.

losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

ESCALA DE FELICIDAD

En la encuesta se incluyé una escala para recoger la intensidad del senti-
miento de felicidad de los encuestados. Se planted la pregunta: En una es-
cala de cero a 10 como en la escuela, en donde cero es nada y 10 es mucho,
;qué tan feliz es usted?, el promedio obtenido para la poblacién entrevista-
da es de 8.3, dato que concuerda con los resultados de otras investigacio-
nes’? (véase la [damina 1).

Con fines explicativos, se desagrupé la escala de cero a 10 en rangos de

cero a dos, de tres a cinco, de seis a ocho y nueve a 10. Dijo ser muy feliz

*  En la Encuesta Nacional de Satisfaccién Subjetiva con la Vida y la Sociedad, 82.3 por ciento de la

poblacién se dijo satisfecha o muy satisfecha con la vida y 82 por ciento consideré que es feliz
(Ensaviso, 2015).



LAMINA 1

EN UNA ESCALA DE 0 A 10 COMO EN LA ESCUELA EN DONDE CERO ES NADA'Y 10 ES
MUCHO, ;QUE TAN FELIZ ES USTED?
(PROMEDIO)

8.3 EN PROMEDIO

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opiniodn, 11J-UNAM, 2015.

(rangos nueve y 10) 44.2 por ciento de los entrevistados. La calificacién de
feliz (rango de seis a ocho) concentra el porcentaje mayor de las respuestas
(48.1 por ciento de los entrevistados).

Lo anterior indica que poco més de nueve de cada 10 entrevistados (92.3
por ciento) sefialan ser felices o muy felices. Por su parte, 4.8 por ciento
sefialé sentirse poco feliz ( tres a cinco) y Unicamente 0.6 por ciento dijo ser
nada feliz (cero a dos). Asi, 0.8 por ciento dijo no saber la respuestay 1.4 por

ciento no contesto (véase la gréfica 23).

GRAFICA 23

INTENSIDAD DEL SENTIMIENTO DE FELICIDAD
EN UNA ESCALA DE CERO A 10 COMO EN LA ESCUELA, EN DONDE CERO ES NADA Y
10 ES MUCHO, ;QUE TAN FELIZ ES USTED?

(PORCENTAJES)
48.2
44.2
4.8 0.8 14
¢ m —
Muy baja Baja Alta Muy alta NS NC
0a2) (3ah) (6ad) (9a10)

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.
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Los entrevistados que se consideran a si mismos muy felices son los va-
rones, los jévenes y las personas hasta los 44 afios de edad. A medida que
aumenta la edad, disminuyen los porcentajes de quienes se califican a si
mismos como muy felices. De las misma forma, el incremento en el nivel
escolar se traduce en un incremento de los niveles de felicidad. Asi las per-
sonas con porcentajes mas altos de felicidad se encuentran entre los que
tienen universidad o posgrado. La frecuencia se observé también entre los
que perciben un ingreso individual de mas de uno hasta dos salarios mini-
mos, y quienes habitan en la regidn norte del pais (véase la tabla 65 en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Los entrevistados que expresaron ser felices se ubicaron en el rango de
seis a ocho, en donde destacan los adultos de 55 a 64 afos y los jovenes
de 15 a 24 anos. Se consideran felices los entrevistados sin escolaridad, con
primaria y quienes tienen un nivel escolar méximo de secundaria, las perso-
nas solteras, los de religion catdlica y quienes perciben un ingreso individual
de més de uno hasta dos salarios minimos, asi como los habitantes de la
region sur del pais. Por su lado, los individuos que dijeron sentirse poco fe-
lices (de tres a cinco) son las mujeres, los adultos de 65 afios y mas, quienes
no tienen ningln nivel de escolaridad, estan casados, los que perciben un
ingreso individual de méas de dos hasta tres salarios minimos y los que resi-
den en el sur del pais. Finalmente, quienes dijeron ser nada felices (de cero
a dos) fueron en mayor medida los de 45 a 54 afios, quienes no poseen
ningun nivel escolar y los de escolaridad méxima de preparatoria o bachille-
rato, asi como aquellos que perciben un ingreso individual de mas de uno
hasta dos salarios minimos y quienes habitan en el centro del pais.

México ocupa el lugar 14 en el ranking mundial de felicidad por encima
de Estados Unidos y Brasil, y por debajo de Austria y Costa Rica (Helliwell et
al., 2015). De acuerdo con el Latinobarémetro® se encontré que, con base
en una muestra de 1200 casos, y con una escala de cuatro niveles que va
de muy feliz a nada feliz, 42.8 por ciento de los mexicanos encuestados se
consideran muy felices, y 36.5 por ciento se consideran felices. En compara-
cién con la region de América Latina, México esta por encima del promedio

> Elinforme del Latinobarémetro 2008 es el tltimo documento que incluye la variable felicidad.



obtenido: América Latina tiene 66 por ciento en general; en contraste, Mé-
xico obtiene 79.3 por ciento.

Contrasta el sentimiento de felicidad con las emociones y sentimientos
sobre el pais y la situacion actual. Somos felices y estamos satisfechos con la
vida, en contraste con la evaluacién negativa de la situacion del pais. El sen-
timiento de felicidad presenta notables diferencias por region, donde se
distingue claramente la regién sur con niveles menores de felicidad que el

resto del pais (véase la [dmina 2).

LAMINA 2

; Qué tan feliz es usted?

44.2%  482%  4.8% 0.6% 0.8% 1.4%

Muy feliz  Feliz Poco NC
feliz
Sexo
g ® e i
80.7% n‘

15a24 25034 35044 45a 54 55064 masde 65

Escolaridad

ﬁ‘ 5.8% le/; 5.6%

Sin escolaridad Primaria

E ﬁ 78.4% — é" aﬂ 57,
g 88.6% W

. . . . [0 Je i CAMP, CHIS, GRO, OAX, QR,
Secundaria Preparatoria Universidad ESTADO DE MEXICO TAB, VER, Y YUC.

Elaboracién: Daniel Patlan y Victoria Meza con base en la Encuesta Nacional de Identidad y Valores,
Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion
Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.
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SALUD SOCIALY CONTROL SOBRE LA VIDA

Para alcanzar un estado completo de bienestar mental, fisico y social, un
individuo o un grupo deben ser capaces de identificar y realizar aspiracio-
nes, satisfacer necesidades y cambiar o adaptarse al ambiente. La salud
social es, por lo tanto, un recurso para la vida cotidiana, no el objetivo de la
vida. La salud es un concepto positivo que enfatiza los recursos sociales y
personales, asi como las capacidades fisicas. La salud social significa no sélo
el bienestar fisico de un individuo, sino que se refiere al bienestar emocio-
nal y cultural de toda la comunidad, en la cual cada individuo es capaz de
alcanzar su potencial como ser humano y, por lo tanto, acarrea como conse-
cuencia el bienestar total de su comunidad. Asi el equilibrio emocional

[...] tiene un componente organico [...] es un factor de primer orden en el
equilibrio global. La cuestion emocional depende en gran medida de la per-
sona como tal, de su percepcidn, valoracién y decisiones en su interaccion
con el entorno y con el resto de las personas. No es una mera funcionalidad
de una capacidad orgénica sin mas, aunque dependa de estas capacidades
orgénicas también [...] Esta dualidad introduce el factor personal y por ende,
subjetivo, tanto en su situacion emocional como en su valoracién y en la pro-
pia afectacién personal. A su vez, introduce este factor relacional con el en-
torno y las demaés personas que le rodean como aspecto necesario de este
equilibrio emocional. En este sentido se habla de salud social como equilibrio

deseado tras el proceso de relacién e interaccion social (Ezquerra, 2010).

SENTIMIENTO DE EFICACIA

En "Pensamiento y accién”, Bandura (1986) analiza la conducta humana y
describe como las personas poseen un autosistema que les permite ejercer
un control sobre el medio ambiente, por encima de sus pensamientos, sus
sentimientos y sus acciones. Este autosistema incluye las habilidades de
simbolizar, aprender de otros, planificar estrategias alternativas, regular la
propia conducta y la autorreflexién. La conducta humana es el resultado de



la interaccidn entre este autosistema, y las fuentes de influencia externas y
medioambientales. Analiza las conductas humanas y su motivacion, y sefala
que las creencias que las personas tienen sobre ellas mismas son elementos
importantes en el ejercicio del control y de la agencia personal.

Segun la teoria cognitivo-social de Bandura, los individuos interpretan y
evallan sus propias experiencias y sus procesos de pensamiento. Los deter-
minantes previos de la conducta, como el conocimiento, la habilidad o los
logros anteriores, predicen la conducta subsecuente de acuerdo con las
creencias que las personas sostienen sobre sus habilidades y sobre el resul-
tado de sus esfuerzos. Las autoevaluaciones de las personas de los resulta-
dos de sus conductas informan y alteran tanto el ambiente como sus propias
creencias que, a su vez, informan y alteran las conductas subsecuentes.
Los factores personales en la forma de cognicidn, afecto y factores biologi-
cos, por una parte, y las conductas e influencias medioambientales, por la
otra, se encuentran en constante interaccién. Dado que la agencia personal
esta socialmente arraigada y opera dentro de las influencias socioculturales,
los individuos son productos y productores de sus propios ambientes y de
sus sistemas sociales. El sistema que aloja tales estructuras cognoscitivas
y afectivas desempefia un papel prominente, manteniendo los mecanismos
de la referencia y sobre las funciones de percepcion, regulacion y evalua-
cién de la conducta.

Se considera que la capacidad humana para la autorreflexién es la “ca-
pacidad mas singularmente humana”, porque esta forma de autorreferencia
del pensamiento le permite evaluar y alterar su propio pensamiento y su
conducta. Estas evaluaciones incluyen percepciones de autoeficacia, que
es como Bandura definid a “las creencias en las capacidades propias para
organizar y ejecutar el curso de acciones requeridas para manejar las posi-
bles situaciones” (Bandura, 1986). La autoeficacia percibida o las percepcio-
nes acerca de las propias capacidades de organizary emprender las acciones
necesarias para alcanzar los grados de desempeno establecidos implican la
interaccién de dichas percepciones (un factor personal) y la conducta. De
acuerdo con lo anterior, las investigaciones muestran que esas creencias in-
fluyen en las conductas orientadas a los logros, como la eleccion de una ta-
rea, la persistencia, el gasto de esfuerzos y la adquisicién de habilidades.
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CONTROL SOBRE LA VIDA

Es dificil la deteccién de los factores objetivos sobre situaciones como
el estrés o la falta de equilibrio, pero es medible la apropiacién personal del
individuo a través de indicadores como la percepcién de autoeficacia o
del control sobre los propios recursos para responder a los estimulos o ne-
cesidades. La falta de control puede conducir a la desmoralizacién, el ago-
tamiento y la pérdida de motivacion. En la encuesta se incluyd una pregunta
para conocer qué tanto control sienten tener los entrevistados en diferentes
dmbitos de su vida. Se planted la pregunta: Digame, jqué tanto control
siente que tiene sobre los siguientes aspectos de su vida?, con el propdsito
de presentar un panorama general de los resultados, se agruparon las op-
ciones de respuesta mucho y algo por una parte y poco y nada por la otra.

Las opiniones se distribuyeron de la siguiente manera: de acuerdo con
las opciones de respuesta mucho o algo, casi nueve de cada 10 encuestados
(88.9 por ciento) dijeron tener control sobre su vida familiar, mas de siete de
cada 10 (75.8 por ciento) sefialaron tener control de su salud y un porcentaje
muy similar (73.3 por ciento) expresd tener control sobre sus condiciones de
vivienda. Con su economia, afirmaron tener control siete de cada 10 (70.2
por ciento) y seis de cada 10 (61.8 por ciento) indicaron tener mucho control
sobre su trabajo. En contraste, los resultados de las respuestas poco o nada
arrojaron que tres de cada 10 dijeron no tener control sobre su situacidn
econdmica, dos de cada 10 expresaron no sentir tener control sobre sus
condiciones de vivienda, su trabajo y su salud. Fue Gnicamente uno de cada
10 que sefnald no tener control sobre su vida familiar (véase el cuadro 7).

Para todas las diferentes opciones de respuesta, los individuos de 45 a 54
anos que se encuentran en una edad productiva, tanto en el &mbito econé-
mico y laboral como con una familia consolidada, indicaron con mayor fre-
cuencia sentir tener mucho control sobre los distintos aspectos de su vida
sobre los que se les inquirié. En cambio, los mas jévenes (de 15 a 24 afios)
dicen no tener nada de control sobre su trabajo; mientras que las personas
de 65 anos y més sefialaron no tener nada de control sobre su salud y sobre
su situacion econémica.

De acuerdo con la escolaridad, en todas las opciones de respuesta se
observé una tendencia en la que, a mayor escolaridad, se aprecia un mayor



CUADRO 7

DIGAME, ;QUE TANTO CONTROL SIENTE QUE TIENE SOBRE LOS SIGUIENTES
ASPECTOS DE SU VIDA?

(PORCENTAJES)
MUCHO ALGO POCO NADA NS NC
Su vida familiar 471 41.8 9.1 1.6 0.2 0.2
Su salud 31.9 43.9 18.8 4.4 0.8 0.2
Sus condiciones
L 26.3 47.0 21.5 4.5 0.2 0.5
de vivienda
Su trabajo 26.2 35.6 18.6 6.2 6.0 7.4
Su situacion 24.9 453 226 6.4 0.6 0.2
econdmica

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

sentido de control, a excepcién del rubro relativo al trabajo. Por otra parte,
fueron los de menor nivel escolar los sujetos que manifestaron con por-
centajes mas altos no tener nada de control sobre su situacion econémica
y su salud.

Respecto del ingreso individual, se observa una clara tendencia en la cual,
conforme aumenta el ingreso, aumenta también el sentido de control de los
encuestados sobre la salud. Se observa la misma tendencia para el senti-
miento de control sobre la vida familiar. Mientras tanto, son los entrevista-
dos que perciben méas de dos y hasta tres salarios minimos los que
expresaron en mayor medida tener el control sobre sus condiciones de vi-
vienda y su trabajo. Por Ultimo, es el grupo de quienes perciben més de tres
salarios minimos el que menciond con porcentajes superiores a la media
nacional el tener mucho control sobre su situacién econémica.

En cuanto a las regiones del pais, los habitantes del DF y del Estado de
México indicaron con porcentajes superiores a la media nacional tener mu-
cho control sobre todos los aspectos de su vida medidos con esta pregunta.
En contraste, fueron los individuos que residen en el sur del pais quienes
dijeron en mayor medida no tener nada de control sobre su situacién eco-
némica, su salud y su trabajo (véanse las tablas 66 a 70 en www.losmexi

canos.unam.mx/identidadyvalores).
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SENTIMIENTOS DE CONTROL PARA DECIDIR
EL FUTURO PROPIO

Ademas de indagar sobre la percepcién de control sobre las distintas face-
tas de la vida, se decidié preguntar sobre la percepcién de control sobre el
futuro propio. Se planted la siguiente pregunta a los entrevistados: Algunas
personas piensan que pueden decidir y elegir libremente su futuro; en cam-
bio otras personas piensan que no tienen influencia sobre su futuro. En una
escala de cero a 10, en donde cero es nada y 10 es mucho, jqué tanto cree
usted que puede decidir su futuro? El promedio general de respuesta de los
entrevistados es de 7.5, lo que podria calificarse como un nivel de control
medio (véase la [amina 3).

LAMINA 3

ALGUNAS PERSONAS PIENSAN QUE PUEDEN DECIDIR Y ELEGIR LIBREMENTE SU
FUTURO; EN CAMBIO OTRAS PERSONAS PIENSAN QUE NO TIENEN INFLUENCIA
SOBRE SU FUTURO. EN UNA ESCALA DE CERO A 10, EN DONDE CERO ES NADA'Y 10
ES MUCHO, ;QUE TANTO CREE USTED QUE PUEDE DECIDIR SU FUTURO?

7.5 EN PROMEDIO

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Con fines explicativos, se desagrupd la escala de cero a 10 en tres ran-
gos: alto, medio y bajo. Dijo tener un nivel alto de control sobre su futuro
(rango de nueve a 10) 30.8 por ciento de los entrevistados. La calificacién de
control medio (rango de cinco a ocho) concentra el porcentaje mayor de las
respuestas (61.4 por ciento de los entrevistados). Sefalé un control bajo
(rango de cero a cuatro) para decidir su propio futuro solamente 7.8 por
ciento de los entrevistados (véase la gréfica de la lamina 3).

Entre los entrevistados que sefalaron tener un nivel de control alto para
decidir su futuro se encuentran sobre la media nacional los varones, los jo-
venes de 15 a 24 afos, quienes cuentan con estudios de preparatoria o ba-
chillerato, las personas solteras, quienes obtienen més de dos y hasta tres
salarios minimos como ingreso individual y mas de cinco salarios minimos



GRAFICA DE LA LAMINA 3
¢QUE TANTO CREE USTED QUE PUEDE DECIDIR SU FUTURO?

(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2075.
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Expresaron que su capacidad de control para decidir su propio futuro se
sitla en un nivel medio las mujeres, las personas entre los 55y 64 afos, quie-
nes cuentan con escolaridad primaria y secundaria y las personas que traba-
jan. Igualmente, lo hacen aquellos que cuentan con un ingreso individual de
mas de tres salarios minimos y con un ingreso en sus familias de mas de dos
y hasta tres salarios minimos, asi como los entrevistados que habitan en la
region sur del pais.

Con un sentimiento de control bajo para decidir su propio futuro se en-
cuentran las mujeres, los jévenes de 15 a 24 afos y las personas de 65 afios
y mas, al igual que los entrevistados que no cuentan con ninguna escolari-
dad, quienes no trabajan y aquellos que obtienen menos de un salario mini-
mo. Llama la atencién que entre los entrevistados que dijeron tener un nivel
de control bajo para decidir su futuro, se elevan considerablemente los por-
centajes para quienes profesan una religién distinta de la catdlica y para las
personas que habitan en la regién sur del pais (véase la tabla 326 en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Lo anterior muestra que la percepcion del futuro esta vinculada a la dis-

tribucién desigual de los espacios y oportunidades para la educacién vy el
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trabajo, que se encuentran fuertemente vinculados a la escolaridad, asi
como al hecho de habitar en una determinada regién del territorio nacional.
La desigual distribucién de estos espacios incide en las diferencias regiona-
les: son los estados del sur del pais donde se perciben menores oportunida-

des, en contraste con el centro, el norte, y el DF y el Estado de México.

PERCEPCION E IMAGEN DEL FUTURO: SUENOS Y DESEOS

“La esperanza es una memoria que desea”, escribid Balzac y anadia que la
comparacién entre un presente que burla las apetencias secretas y el futuro
que puede hacerlas realidad constituye una inagotable fuente de melanco-
lia o de gratas satisfacciones. Fantaseamos, imaginamos, esperamos y de-
seamos porque proyectamos en el futuro la posibilidad de gozar de una
experiencia de satisfaccién cuyas huellas retenemos en nuestra memoria.
Los suenos y deseos de las personas llevan a la posibilidad de crear, a la
constancia permanente de que nada estd agotado, a la construccion de un
horizonte de futuro.

Los deseos de cambio se inscriben en las representaciones que se hace
la gente de su realidad respectiva en determinado momento. Descansan
sobre una apreciacion de como funciona la vida social; evaluacién que se
encuentra condicionada por los habitos mentales y las experiencias acumu-
ladas del pasado y las imagenes acerca de “lo posible” en el futuro. “Las
aspiraciones son pues complejos productos culturales, elaborados en la so-
ciabilidad cotidiana” (Lechner, 2002).

JEn torno a qué giran los suenos y deseos de los mexicanos? A la pre-
gunta: Imagine que en las préximas semanas usted tuviera la oportunidad
de realizar alguno de sus suenos, jcual suefo realizaria?, los suefios de las
personas entrevistadas se relacionan principalmente con las dimensiones
materiales y con aspiraciones bésicas de la poblacién, como la educacién, la
saludy la vivienda, y menos de uno de cada 10 expresaron tener suefios re-
lacionados con dimensiones afectivas.

Entre los suefios a realizar si tuvieran la oportunidad destaca la necesi-
dad de mejorar las condiciones de la vida actual. La mencién que obtuvo

mayores porcentajes fue mejorar econdmicamente, al haber sido menciona-



da por méas de tres de cada 10 entrevistados. La educacién (entrar a estudiar
o terminar los estudios), la salud (tener o mejorar la salud), el empleo y la
vivienda (tener casa propia). Aparecen cuestiones relacionadas con la familia
(ver realizadas las aspiraciones de sus hijos), el mejoramiento de la vida en
sociedad (mejorar la convivencia con la gente, mejorar la inseguridad del
pais). Fueron mencionados en menor medida, por menos de uno de cada 10

individuos, permitirse lujos y caprichos y otra respuesta (véase la gréfica 24).

GRAFICA 24 143
IMAGINE QUE EN LAS PROXIMAS SEMANAS USTED TUVIERA LA OPORTUNIDAD DE
REALIZAR ALGUNO DE SUS SUENOS, ;CUAL SUENO REALIZARIA?
(PORCENTAJES)
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Nada I 0.8
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, de Investigacion Aplicada y Opinidn, I1IJ-UNAM, 2015.
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De acuerdo con el anélisis de las opciones que ocuparon las primeras
tres posiciones, quienes mencionaron en mayor medida el suefio que reali-
zarian seria el de mejorar econémicamente fueron los encuestados de 35 a
44 afios, con un nivel escolar maximo de primaria, aquellos que perciben un
ingreso individual de més de uno hasta dos salarios minimos, asi como los
habitantes de la regién sur del pais.

Entre quienes sefialaron entrar a estudiar o terminar los estudios como el
suefio que realizarian (16.2 por ciento) destacan los jovenes de 15 a 24 afios,
quienes tienen un nivel escolar méximo de preparatoria o bachillerato, aque-
llos que perciben un ingreso individual de méas de tres salarios minimos y
quienes residen en la region centro del pais. Indicaron que su suefo seria
tener o mejorar la salud las mujeres. Hay una tendencia en esta respuesta
conforme aumenta la edad, siendo las personas de 65 afios y més aquellas
entre quienes obtiene porcentajes mas altos. Lo mismo sucedié con quienes
no perciben algln ingreso, asi como los que habitan en la regidn sur del pais

(véase la tabla 45 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

POSIBILIDADES DE REALIZAR SUS SUENOS

Como se sefiald anteriormente, la satisfaccidon con la vida se relaciona con la
posibilidad de cumplir con las aspiraciones y proyectos deseados. Para co-
nocer las expectativas que tienen los encuestados sobre la realizacién de
sus proyectos, se realizo la siguiente pregunta: ;Qué tan confiado o descon-
fiado se siente de que en el futuro va a poder realizar sus proyectos mas
anhelados?

Del total de los entrevistados, solamente uno de cada 10 manifestd estar
muy confiado de poder realizar sus proyectos més anhelados, tres de cada
10 se dijeron confiados, la misma proporcién respondié desconfiado y Uni-
camente uno de cada 10 expresé estar muy desconfiado. Existe una opinidn
dividida —optimistas y pesimistas—, ya que sumando a los muy confiados y
confiados representan 44 por ciento, mientras que la suma, al hacer la mis-
ma operacién con los desconfiados y muy desconfiados es de 44.1 por cien-
to. Hubo una respuesta esponténea ni confiado, ni desconfiado que sélo
expresd uno de cada 10 sujetos del estudio (véase la gréfica 25).



GRAFICA 25

(QUE TAN CONFIADO O DESCONFIADO SE SIENTE DE QUE EN EL FUTURO VA A
PODER REALIZAR SUS PROYECTOS MAS ANHELADOS?
(PORCENTAUJES)

Muy confiado 8.7

Muy desconfiado _ 131
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

En el cruce con las variables sociodemogréficas se observan diferencias
entre el grupo de optimistas (muy confiado, confiado) y los pesimistas (descon-
fiado, muy desconfiado) por edad, escolaridad, ingreso individual y region.

En el grupo de quienes confian (44 por ciento) son los mas jovenes del
estudio, quienes tienen més confianza en realizar sus proyectos mas anhela-
dos (51.7 por ciento). Segun la escolaridad, los entrevistados con educacién
preparatoria (58.9 por ciento) y universidad o posgrado (59.9 por ciento)
fueron los que obtuvieron porcentajes de confianza superiores a la media
nacional; adicionalmente se observa una tendencia global, en la que a ma-
yor escolaridad se expresa una mayor seguridad de poder cumplir sus pla-
nes. Al mismo tiempo, fueron los encuestados de mayores ingresos (mas de
tres salarios minimos) quienes se dijeron confiados en cumplir sus proyectos
mas anhelados (66.4 por ciento). Por Ultimo, los entrevistados del DF y del
Estado de México (50.4 por ciento) manifestaron mas esperanza en cumplir

sus planes.
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En contraste, en el grupo de los pesimistas se presentan diferencias por
sexo: mientras que los hombres dicen no confiar en que se realizaran sus
planes (46.8 por ciento), el porcentaje disminuye a 41.6 por ciento entre las
mujeres. Las personas de mayor edad desconfian de ver sus proyectos rea-
lizados. Asimismo, entre menor escolaridad se tiene, menor confianza hay
en poder cumplir los proyectos mas anhelados: entre las personas sin ningu-
na escolaridad, seis de cada 10 dicen no confiar en poder cumplir sus pro-
yectos mas anhelados, versus sélo dos de cada 10 entrevistados con
escolaridad universitaria o posgrado. Son las personas de mayor ingreso
quienes tienen menor participacién en el grupo de los desconfiados (26.8
por ciento). Finalmente, son los habitantes de la regién sur los que superan
la media nacional en el grupo de los desconfiados con un porcentaje de
53.4 por ciento (véase la tabla 44 en www.losmexicanos.unam.mx/identidad-

yvalores).

FUTURO E INCERTIDUMBRE

No obstante la seguridad y el optimismo de la mitad de los entrevistados
con respecto a la posibilidad de cumplir los proyectos més anhelados, la po-
blacién ve el futuro en un marco de incertidumbre. Ello representa la imposi-
bilidad de planeacién y de previsién.

Para conocer qué tan incierto creen los encuestados que es el futuro, se
les planted la siguiente pregunta: ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo
estd usted con la siguiente afirmacién? “El futuro es tan incierto que es me-
jor vivir al dia”. Las opciones de respuesta fueron de acuerdo y en desacuer-
do més las respuestas dadas espontdneamente de acuerdo en parte y en
desacuerdo en parte. Con fines explicativos se agruparon las respuestas de
acuerdo con de acuerdo en parte y, en desacuerdo con en desacuerdo en
parte. Los resultados arrojaron que mas de siete de cada 10 entrevistados
(76.8 por ciento) dijeron estar de acuerdo y de acuerdo en parte con que “el
futuro es tan incierto que es mejor vivir al dia”; en contraste, Unicamente
dos de cada 10 (20.9 por ciento) sefialaron que estan en desacuerdo y en
desacuerdo en parte con dicha afirmaciéon. Por su lado, 1 por ciento respon-

dié que no sabe y 1.3 por ciento no contestd (véase la gréfica 26).



GRAFICA 26

¢QUE TAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LA SIGUIENTE
AFIRMACION?
“EL FUTURO ES TAN INCIERTO QUE ES MEJOR VIVIR AL DIA”
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2075.

El analisis de las preguntas contra las variables sociodemogréficas indica
que fueron las mujeres, los jovenes de 15 a 24 afios, quienes tienen un nivel
escolar de universidad o posgrado, aquellos que tienen una religién dife-
rente de la catdlica, los que perciben un ingreso individual de més de dos
hasta tres salarios minimos y quienes residen en la regién centro del pais
que consideraron estar de acuerdo con la frase "“el futuro es tan incierto que
es mejor vivir al dia” con porcentajes superiores a la media nacional.

Por su parte, entre quienes sefialaron estar de acuerdo en parte fueron
los hombres, los adultos de 65 afios y mas, quienes tienen un nivel escolar
maximo de preparatoria o bachillerato, los que no tienen ninguna religion,
aquellos que perciben un ingreso individual de més de tres salarios minimos
y los habitantes de la region sur del pais.

En contraste, expresaron con porcentajes por sobre la media nacional
estar en desacuerdo en parte las mujeres, las personas de 25 a 34 afios,
quienes tienen un nivel escolar de secundaria, aquellos que no tienen nin-

guna religion, los que no perciben ningln ingreso y quienes habitan en la
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regién norte del pais. En cuanto a los entrevistados que consideraron con
mayor frecuencia estar en desacuerdo, fueron los hombres, las personas de
25 a 34 afios, aquellos con niveles mas altos de escolaridad, quienes tienen
como religidn el catolicismo y los que perciben un ingreso individual menor
a un salario minimo.

La percepcidn de incertidumbre sobre el futuro aumenta notoriamente
en las regiones centro, Estado de México y DF; en el sur del pais se encuen-
tra en un nivel medio, mientras que en el norte disminuye el nivel de incerti-
dumbre sobre el futuro (véase la tabla 312 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

EL SIGNIFICADO DEL EXITO

La idea del éxito es muy elusiva, ya que existen tantas vivencias y concepcio-
nes del éxito como personas, pero ser exitoso, sentirse como tal o no, es
algo con lo que se convive diariamente en los diversos ambitos de la vida: la
escuela, el trabajo, la pareja, la familia. Existen muchas clases de éxitos. Hay
un éxito cotidiano, un éxito futuro, experiencias personales que se relacio-
nan con sentirse mas o menos plenos con ellas, de cumplimiento, en las que
se cumple con algo o con alguien.

La idea del éxito esta cultural, social e histéricamente construida, y com-
bina estos elementos con otros de caracter individual e intimo, mediados
también por el género y la edad. Si bien las discusiones sobre el éxito se
inician en el campo de la psicologia, hoy son el foco de disciplinas tan diver-
sas como los estudios de mercadotecnia o el budismo zen. No obstante, es
un tema que ha sido poco tratado en estudios sociales, culturales o politicos.

Con el propésito de indagar los significados diversos del éxito en la vida
de los entrevistados se planted una pregunta abierta: ; Para usted qué signi-
fica tener éxito en su vida? Los resultados conjugan los aspectos personales
de superacién, de cumplimiento de objetivos, con aspectos econémicos y
materiales. En la percepcion y vivencias del éxito participan elementos
como el dinero, los bienes materiales, el trabajo, los afectos y la persona.

La pregunta fue abierta y se aceptaron hasta tres menciones, por lo tanto

los porcentajes no suman 100 por ciento. La opciones ofrecidas fueron agru-



padas en ocho opciones: tener educacion; alcanzar metas, suefios y desa-
rrollo personal; tener autonomia y desarrollo personal; tener bienestar
material (trabajo, empleo, ganar dinero, etc.); bienestar subjetivo (alcanzar la
paz, plenitud, felicidad, unién, etc.); tener conocimiento; tener buenas re-
laciones afectivas y tener salud. De éstas, las tres menciones principales
fueron tener bienestar material (trabajo, empleo, ganar dinero, etc.) con
76.9 por ciento de todas las menciones; tener buenas relaciones afectivas
(27.5 por ciento) y tener autonomia y desarrollo personal con 22.3 por ciento
de las respuestas dadas por los entrevistados (véase la gréafica 27).

Entre la poblacién entrevistada predominan las concepciones materialis-
tas, para decirlo en términos de Inglehart (1997): son los asociados con el
admbito laboral (tener mejor trabajo), obtener un mejor nivel de vida, y obte-
ner una mejor educacién. Le siguen en importancia los temas relacionados
con el afecto: la familia, y los de realizacién de la persona.

La concepcidn del éxito como bienestar material predomina principal-
mente entre los varones, los jévenes (entre los 15y 29 afos) y los adultos
(entre los 30 y 44 afnos de edad). Tiene mayor presencia en los extremos de
la distribucién segun escolaridad, entre quienes no cuentan con ninguna
instruccién. En contraste, la concepcién del éxito vinculada a tener buenas
relaciones afectivas estd mas presente entre los jovenes de 15 a 24 afios, con
escolaridad de preparatoria, entre los separados, viudos o divorciados y los
solteros, los que tienen otra religién distinta de la catélica, quienes obtienen
mas de cinco y hasta seis salarios minimos y en la regién norte del pais.
En cambio conciben al éxito como tener autonomia y desarrollo personal
los jovenes de 25 a 34 afos, quienes tienen niveles de escolaridad de univer-
sidad y mas, aquellos que obtienen entre tres y cinco salarios minimos y
principalmente en el DF y el Estado de México. Vinculan en mayor medida el
éxito con la educacién los jovenes de 15 a 24 afos, quienes obtienen menos
de uno y hasta dos salarios minimos, y los entrevistados que se localizan en
las regiones norte y sur del pais.

Las menciones relativas al éxito como bienestar subjetivo estan mas pre-
sentes entre los varones que entre las mujeres, en las personas de 65 afios y
mas, los que tienen un nivel escolar de preparatoria, las personas separadas,
viudas o divorciadas, quienes obtienen mas de tres salarios minimos y quie-
nes habitan en el sur del pais. La salud aparece como uno de los factores
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GRAFICA 27

PARA USTED, ;QUE SIGNIFICA TENER EXITO EN SU VIDA?
(PORCENTAJES)

Tener bienestar material (trabajo,
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Tener autonomia y desarrollo personal

Tener educacion - 20.0

Bienestar subjetivo (alcanzar la
paz, plenitud, felicidad, unién, etc.)

Tener salud - 17.0

Alcanzar metas, suefios y objetivos
Mencién dispersa I 2.5

Tener conocimiento | 0.4

NS . 6.1

NC I 2.9

Respuesta espontanea no suma 100 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los
grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

vinculados al éxito: principalmente entre las mujeres, las personas de 45
afnosy mas, quienes no tienen escolaridad, los que obtienen entre uno y dos
salarios minimos y en la regién sur del pais. Finalmente, con menciones es-
casas, se piensa al éxito como conocimiento, sobre todo entre las personas
de 65 afios y mas, quienes obtienen méas de tres salarios minimos y quienes
habitan en el DF y el Estado de México.

En general, para la mayoria de las respuestas, conforme aumenta la esco-
laridad, aumenta también la frecuencia con la que los entrevistados respon-
dieron: tener buenas relaciones afectivas y tener autonomia y desarrollo



personal. Dicha tendencia también se puede apreciar en la alternativa tener
bienestar material (trabajo, empleo, ganar dinero, etc.); cabe mencionar que
los que més respondieron esta pregunta fueron los individuos con escolari-
dad secundaria.

También se observa que, en tanto aumenta el ingreso, aumenta también
la frecuencia de la respuesta tener autonomia y desarrollo personal. Por Ul-
timo, en la opcidn tener buenas relaciones afectivas no se observa alguna
tendencia.

Ahora bien, por region, la respuesta tener bienestar material (trabajo,
empleo, ganar dinero, etc.) fue més frecuente en el sur del pais; por su par-
te, tener buenas relaciones afectivas fue més respondida en el norte que en
otras regiones. Para concluir, la alternativa tener autonomia y desarrollo per-
sonal fue respondida en mayor medida en el DF y el Estado de México (véa-
se la tabla 60 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores). En general,
predomina una concepcién materialista del éxito, principalmente entre los
jévenes, lo que contrasta con las percepciones difundidas de que son los jo-
venes el sector més idealista de la sociedad.

CONDICIONES PARA TENER EXITO

En la poblacién estan presentes en mayor medida los valores relativos a la
educacion y al propio esfuerzo, y se muestra un marcado abandono del
providencialismo o actitudes tradicionales. A la pregunta: ;Cuél de las si-
guientes condiciones consideras que es mas importante para tener éxito en
la vida?

Entre las opciones enlistadas, la que obtuvo mayores resultados fue tener
una buena educacién con 34.5 por ciento, seguida de trabajar duro con 26.7
por ciento, ocupando la tercera posicidon contar con una familia unida con
19.7 por ciento. Las opciones que ocuparon los siguientes lugares fueron
tener buenas conexiones y contactos con 6.8 por ciento, nacer en una familia
con dinero con 3.9 por ciento y la suerte con 2.9 por ciento respectivamente.
En cuanto a las respuestas esponténeas, la opcidn otra obtuvo apenas 1 por
ciento, ninguna 1.7 por ciento y todas 1.6 por ciento. Sélo 0.9 por ciento

respondid no sabe y 0.3 por ciento no contestd (véase la grafica 28).
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GRAFICA 28

) DE LAS SIGUIENTES CONDICIONES,
¢{CUAL CONSIDERA QUE ES MAS IMPORTANTE PARA TENER EXITO EN LA VIDA?
(PORCENTAUJES)

Tener una buena educacién 5

Contar con una familia unida

Tener buenas conexiones y contactos - 68

Nacer en una familia con dinero - 3.9

La suerte . 2.9

Otra (esp.) I 1.0
Ninguna (esp.) I 17
Todas (esp.) I 1.6
NS I 0.9

NC | 03

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Se observa que los hombres mencionaron en mayor medida que las mu-
jeres tener una buena educacién como la opcién mas importante para tener
éxito en la vida; en contraste, mas mujeres mencionaron contar con una fa-
milia unida que los hombres. En el resto de las opciones (trabajar duro, tener
buenas conexiones y contactos, nacer en una familia con dinero y la suerte)
no hubo diferencias significativas entre ambos sexos.

De acuerdo con la edad de los entrevistados, se marca una tendencia en
la que, conforme aumenta la edad, disminuye la frecuencia con la que los
encuestados mencionan las opciones tener una buena educacién y tener bue-
nas conexiones y contactos como condiciones importantes para tener éxito

en la vida. No obstante, fueron los individuos de 25 a 34 afios quienes mas



respondieron trabajar duro como la condicién més importante. Asimismo,
fueron los adultos de 55 a 64 afios los que afirmaron con més frecuencia que
contar con una familia unida y la suerte son las opciones mas importantes
para el éxito en la vida.

Respecto a la escolaridad, hay dos tendencias: la primera es que a mayor
escolaridad es también mayor la frecuencia con la que los sujetos seleccio-
nados para el estudio mencionaron la condicién tener una buena educa-
cién. En cambio, la segunda indica que, en tanto disminuye el nivel escolar,
aumenta el grado de menciones sobre las opciones la suerte, nacer en una
familia con dinero y contar con una familia unida. En cuanto a la condicién
de trabajar duro, quienes més la expresaron fueron los de un nivel escolar
méximo de primaria; igualmente, fueron los de licenciatura o posgrado
quienes que afirmaron en mayor medida la opcién de tener buenas conexio-
nes y contactos.

En lo que refiere al ingreso individual, los encuestados que perciben méas
de dos y hasta tres salarios minimos sefialaron mas frecuentemente tener
una buena educacién. Fueron también los que perciben méas de dos y hasta
tres salarios minimos y mas de tres salarios minimos los entrevistados que
mas consideraron la condicién trabajar duro.

Para las opciones tener buenas conexiones y contactos, se observé una
tendencia en la que conforme aumenta el ingreso aumenta también la fre-
cuencia de su mencién. La tendencia se invierte en nacer en una familia con
dinero, pues en tanto disminuye el nivel de estudios, aumenta el grado de
su mencion. Quienes perciben un ingreso de mas de uno y hasta dos sala-
rios minimos fueron los que més afirmaron que es la suerte y contar con una
familia unida la condicién mas importante.

Por su parte, los habitantes del DF y del Estado de México mencionaron
con mas frecuencia las condiciones que refieren a tener una buena educa-
cién y contar con una familia unida. En cambio, fueron los residentes de la
regién sur del pais quienes dijeron en mayor medida tener buenas conexio-
nes y contactos y nacer en una familia con dinero. Los que habitan en la re-
gién centro del pais fueron quienes mas indicaron la opcidn trabajar duro, y
los del norte del pais consideraron la suerte como la condicién méas impor-
tante para tener éxito en la vida (véase la tabla 63 en www.losmexicanos.

unam.mx/identidadyvalores).
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En términos generales, para los entrevistados que disfrutan de mejores
niveles de vida y oportunidades, la educacién es el factor que conduce al
éxito; mientras que para quienes viven en condicion de carencia, no que-
da més opcidn que el trabajo duro. En ambos casos predominan los valores
materialistas, pero lo que el estudio muestra con claridad son las profun-
das desigualdades y oportunidades sociales y regionales que vive la pobla-
cién del pais.

Las percepciones de las metas en la vida, de los medios para lograrlas y
de los beneficios que deberian obtenerse estan culturalmente determina-
das. Por medio de esquemas bésicos de percepcion, pensamiento y accidn
que se generan socialmente, el individuo se percibe a si mismo y al mun-
do que lo rodea (Bourdieu, 1991). En consecuencia, las posibilidades de
cambio social estén vinculadas, por un lado, con la valoracion del estado
de cosas y, por el otro, con las capacidades que se atribuyen los individuos
para actuar sobre su medio circundante.



CAPITULO 4

ANOMIA Y COHESION SOCIAL:
BASES DE LA MORALIDAD Y EL
COMPORTAMIENTO TRANSGRESIVO
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Dos décadas después de la alternancia de partidos en la presidencia de la
Republica, la sociedad mexicana estad hoy inmersa en un panorama que se
caracteriza por el descontento social. México atraviesa un proceso de trans-
formaciones y de cambio social y politico que produce malestar e incerti-
dumbre: la sensacion de no saber en dénde estamos o hacia déonde vamos.

Hay un sentido de urgencia, se plantea una necesidad de cambio, no
obstante, no quedan claros adn la magnitud, la direccién y el ritmo del cam-
bio. Frente a esta situacidn surgen varias interrogantes, jde qué manera en
la actualidad mexicana se puede realizar esa condicién de la existencia so-
cial que es el consenso? ; CoOmo explicar el estado actual de cosas frente al
desencanto, la duday la desconfianza? ; Quién construye los contenidos y el
valor del cambio? ;Quién es capaz de edificar un sentido creible a la trans-
formacion del presente? Hay una sensacion de desorden, de descrédito de
las instituciones, de desapego de las normas tanto por parte de los indivi-
duos como del Estado. A ello se suman el pesimismo y una visién negativa
en el nivel individual y en el colectivo del futuro del pais.

Un concepto de vieja cufia en las ciencias sociales, el concepto de anomia,
nos puede ser de utilidad para explorar este malestar social que enfrenta-
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mos, para explicar y entender este estado de cosas. El concepto de anomia,
en su sentido clasico —siguiendo a Durkheim— alude a la disolucién del
vinculo moral en la sociedad. Durkheim concibe la anomia como una ruptu-
ra de la solidaridad. La ausencia de reglas produce desintegracién social, en
tanto que traduce la ruptura de la solidaridad en la sociedad.

Durkheim, en sus trabajos pioneros sobre el fendmeno de la anomia El
suicidio (1987) y La divisién del trabajo social (1982), intenta dar cuenta del
tema, abordando los procesos de desintegracién y de desorden que suce-
den en la sociedad y que se reflejan en fendmenos especificos.

La anomia se puede entender de manera general como la ausencia de
normas que pueden darse a partir del debilitamiento de la normatividad
institucional. Durkheim lo analiza al hacer un recorrido profundo sobre el
impacto de las condiciones individuales en los fendmenos mencionados,
para concluir, que muy a pesar de dichas condiciones, existe una regulari-
dad que se relaciona mas con la estructura social (en el caso de su obra El
suicidio). Asimismo, en La divisién del trabajo social llega a conclusiones si-
milares, ya que la complejizacién de las relaciones de trabajo engendra fun-
ciones que no se encuentran institucionalmente reglamentadas, por lo que
puede decirse que estédn en un estado de anomia.

En este caso, la anomia es menos una trasgresion de una regla que un
vacio de esa regla. En El suicidio por lo contrario, la anomia es concebida
como el fracaso de la norma para regular los comportamientos individuales.
Aqui el problema no es la ausencia de normas, sino el hecho de que éstas
hayan perdido eficacia en la sociedad. En este caso, la anomia se manifiesta
como la trasgresion de normas por parte de individuos que se resisten a ser
integrados a la sociedad: la anomia expresa la incapacidad del individuo
para poner coto a sus deseos y traduce la existencia de un tipo de persona-
lidad mérbida a la que dio lugar la sociedad moderna. Durkheim aborda la
anomia en dos facetas que se complementan: la anomia social o estructural,
llamada también “anomia aguda” (Tironi, 1990) y la anomia individual o
“anomia cronica”.

Si bien la anomia es la falta de reglas, no es una caracteristica propia del
individuo, sino mas bien de la estructura social, por eso Merton ahonda mas
en el tema. Merton (2002) llega al concepto de anomia partiendo de la idea
de que existen algunas estructuras sociales que pueden ejercer algin tipo



de presion sobre ciertas personas (o grupos) integrantes de una sociedad
para que presenten conductas conformistas o de inconformidad.
En su analisis, Merton contempla dos elementos centrales de las estruc-

turas sociales y culturales; el primer elemento

consiste en objetivos, propdsitos e intereses culturalmente definidos, sustenta-
dos como objetivos legitimos por todos los individuos de la sociedad, o por
individuos situados en ella en una posicién diferente|...] un segundo elemento
de la estructura cultural define, regula y controla modos admisibles de alcanzar
esos objetivos. Todo grupo social acopla sus objetivos culturales a reglas, arrai-
gadas en las costumbres o en las instituciones, relativas a los procedimientos

permisibles para avanzar hacia dichos objetivos (Merton, 2002: 210-211).

Con base en estos dos elementos estructurales, Merton plantea la siguiente
hipdtesis: “La conducta andémala puede considerarse desde el punto de vis-
ta sociolégico como un sintoma de disociacién entre las aspiraciones cultu-
rales prescritas y los caminos socialmente estructurales para llegar a ellas”.
Merton (2002: 212) plantea una tipologia de formas de adaptacion individual
para enfrentar los problemas de integracion (entre objetivos y procedimien-
tos): conformidad, innovacién, ritualismo, retraimiento y rebelion.

Asi, para Merton el concepto de anomia es

la quiebra de la estructura cultural, que tiene lugar en particular cuando hay
una disyuntiva aguda entre las normas y los objetivos culturales y las capaci-
dades socialmente estructuradas de los individuos del grupo para obrar de
acuerdo con aquéllos. En este concepto, los valores culturales pueden ayudar
a producir una conducta que se contrapone a los mandatos de los valores
mismos, donde por estructura cultural se entiende un cuerpo organizado de
valores normativos de la conducta de los individuos en grupo o en sociedad
y por estructura social al cuerpo organizado de relaciones sociales que man-

tiene unidos entre si a los individuos en grupo o sociedad (Merton, 2002: 241).

A Merton le interesa la anomia en relacién con el actor, y con ese concepto
se refiere a la incapacidad del individuo para alcanzar los objetivos que la
sociedad le ha inculcado y que él ha hecho suyos. A Durkheim, en cambio,
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la anomia le interesa basicamente como problema del orden social, y con ella
se refiere al “debilitamiento del orden establecido por la sociedad”. Merton
analiza la anomia en términos del desajuste entre objetivos culturales y nor-
mas sociales; Durkheim lo hace a partir de la “desorganizacién del todo”.

Parsons integra los dos sentidos que se le atribuyen al concepto de anomia:
ésta hace referencia, en forma simultanea, tanto a los efectos que tiene la
falta de integracion en el sistema social como en la estabilidad emocional
de los individuos. Concibe la anomia como “desorganizacion social” y pone
énfasis ademas en sus "“correlatos psicologicos”, esto es, un estado de in-
seguridad generalizada que se expresa en un alto grado de ansiedad y
agresion que afecta a los individuos. “Tal vez puede caracterizarse méas sen-
cillamente la anomia como el estado en que un gran nimero de individuos
carece en grado considerable de la especie de integracion con las pautas
institucionales estables que es esencial para su propia estabilidad personal
y para el funcionamiento sin tropiezos del sistema social”.

La anomia, de acuerdo con Parsons, tiene que ver con dos aspectos prin-
cipales: en primer lugar, con la inexistencia de metas de accidn suficiente-
mente claras; en segundo lugar, sehala que se requiere de un sistema
simbdlico lo suficientemente estable en torno al cual puedan integrarse los
individuos. Cuando las metas y el sistema simbdlico se tornan imprecisos y
pierden estabilidad, entonces se produce la anomia. En estas circunstancias,
ni los individuos pueden alcanzar sus metas (que ademas carecen de limi-
tes); ni el sistema puede sostener metas colectivas capaces de promover la
cooperacién voluntaria e integrar a las personas.

Algunos autores se han centrado més en la anomia individual. Otros, en
cambio, se han centrado en la anomia social y estructural. Particularmente los
desarrollos contemporéaneos de la anomia destacan el papel del Estado y las
instituciones, y su incidencia en la gobernabilidad y el desarrollo.” Ralf
Dahrendorf (1988) ha insistido en este aspecto de la anomia. Este autor res-
cata una definicién de la anomia (que dice es considerada “obsoleta” ahora)

" De hecho, la bibliografia es bastante amplia; podemos mencionar algunos autores como Mc. Dill

y Ridley (1962), Struening y Richardson (1965), Miller y Butler (1966), Lutterman y Middleton
(1970), Abrahamson (1980), Nino, que acufia el concepto de “anomia boba” (1992), Rabotnikof
(2004), Girola (2005), Hernandez, Zovatto y Mora (2005) en su estudio sobre Argentina.



que hiciera William Lambarde a finales del siglo XvI. De acuerdo con esta de-
finicién, anomia significa “introducir el desorden, la duda y la incertidumbre
en todo” (Dahrendorf, 1988: 162). Dahrendorf subraya que esta definicién es
Gtil a la luz de las formas como se manifiesta la anomia en la actualidad: “El
hacer caso omiso de las normas y valores de la sociedad oficial se ha converti-
do en un habito muy extendido. Este hébito es presumiblemente la carac-
teristica mas expresiva de las sociedades europeas en los Ultimos decenios
del siglo xX. Tiene un nombre: el de anomia” (Dahrendorf, 1988: 165).

La anomia es una relajacién del acatamiento y cumplimiento de las nor-
mas y de los valores legales al no sentirse los individuos ligados a la socie-
dad para la que se han creado esas normas y valores que estructuran lo
legal. "Tal relajacién es la causa. El efecto correspondiente es que la socie-
dad, debilitada en lo legal, no obliga a cumplir sus propias reglas” y, con
ello, el incumplimiento queda sin castigo, o al menos sin el castigo debido.

La anomia describe una situacién en la que la violacién de normas queda
sin sancién. Dahrendorf destaca que “un punto adn més importante no es
tanto la incidencia de violaciones a las normas, sino la incapacidad de las
sociedades para enfrentarlas” (Dahrendorf, 1988: 163). Esto da lugar al surgi-
miento de “&reas prohibidas” en las que no acttan las fuerzas de la ley. Las
dreas prohibidas simbdlicas de la sociedad son ain més delicadas. Tienen
que ver con las formas en las cuales se aplica, o més bien, no se aplica la ley.
Lo que ha sido llamado la “absolucién del culpable” se ha convertido en un
fendmeno familiar en la sociedad contemporénea. Asi, se conoce que las
personas han violado la ley, incluso lo confiesan, pero también es conocido
gue no son castigados. Lo que es méas importante aun: ellos mismos saben que
al cometer estos actos no seran castigados (Dahrendorf, 1988: 163).

|II

El autor llama la atencién en torno al "area prohibida” de los jévenes
porque exime de sancion a los que se supone han de aprender las normas
gue mantienen unida a la sociedad. Como sefald, a los jovenes se les incul-
ca, por un lado, que deben estudiar y esforzarse mucho para tener éxito en
la vida; pero por otro, la experiencia cotidiana les demuestra que esta meta
culturalmente valorada se puede lograr de otro modo, incorporédndose a las
redes de corrupcidon o del crimen organizado, para lo cual no requieren es-
forzarse mucho en sus estudios. Este conflicto de expectativas es el que

produce incertidumbre en las nuevas generaciones.
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La anomia expresa un deterioro de las expectativas y una ruptura de la
solidaridad que se manifiesta como pérdida de la identidad social. La ruptu-
ra de la solidaridad, que es consecuencia de la frustracion generalizada que
se experimenta en la sociedad, da lugar a préacticas de autoexclusiéon que,
con frecuencia, asumen un caracter violento. La anomia comprende, en su
significado, al conjunto de estas préacticas. Como sefiala Dahrendorf, “el
desorden, la duda y la incertidumbre sobre todo, son suficientemente per-
judiciales en si mismos, pero el riesgo mayor es otro: la anomia no puede
permanecer. Es una invitacion a los usurpadores a imponer un falso sentido
del orden [...] el riesgo de la anomia es la tirania en cualquiera de sus for-
mas"” (Dahrendorf, 1988: 165).

Dahrendorf sefiala que en Europa y Norteamérica la “especulaciéon” apa-
rece como la principal fuente de la anomia. En paises como México la ano-
mia es propiciada por un fenédmeno tan extendido como la corrupcién. Hay
una estrecha relacién entre corrupcién y anomia. La corrupcién produce
anomia, en tanto que opera como un mecanismo de exclusion social, a lo
que se debe sumar la incertidumbre que proyecta en la sociedad. Esta incer-
tidumbre se manifiesta como inseguridad e incertidumbre de las expectati-
vas en las nuevas generaciones.

La anomia se concibe también como un colapso de gobernabilidad, que
seria creada por la incapacidad de controlar una situacion de alienacion ex-
perimentada por un individuo o una subcultura, hecho que provoca una si-
tuacion desorganizada que resulta en un comportamiento no social. El
punto inicial lo marca el texto de Carlos Nino, “Un pais al margen de la ley”
(1992), en el que sefala que la sociedad argentina muestra una tendencia
recurrente (en especial de los factores de poder), a la anomia en general y a
la ilegalidad en particular, que reside en la inobservancia de normas juridi-
cas, morales y sociales. Va mas alla: afirma que sorprende la visibilidad de
esta tendencia hacia la ilegalidad y la estrecha vinculacién entre anomia
e ineficiencia social, y entre ésta y la involucién del desarrollo.

De acuerdo con Nino, la anomia social no se deberia Unicamente a la
inobservancia normativa (ilegalidad), sino también a factores pertenecientes
a procesos econdmicos y sociales, como el estancamiento y contraccion de
la actividad econdmica y el deterioro de las condiciones sociales. Realiza

una modificacion tedrica del modelo mertoniano de la anomia y lo aplica al



andlisis de la realidad argentina. Este autor establece en principio una dife-

rencia de grado entre anomia e ilegalidad, y sefala la tendencia recurrente

de la sociedad argentina a la "anomia en general” y a la "ilegalidad en par-

ticular”; “ilegalidad” entendida como la inobservancia de normas juridicas,

morales y sociales (hecho que él observa, ocurre especialmente en los sec-

tores de poder).

Nino analiza cierto tipo de normas en relacion con el proceso andémico:

La norma juridica se identifica en un contexto sociolégico como una
regularidad de comportamientos y actitudes de los integrantes de la
sociedad que manifiestan adhesién a pautas de comportamiento
aceptadas por el hecho de ser reconocidas por los jueces, o de ser
prescritas por aquellos a quienes los jueces reconocen como legisla-
dores.

La norma social se distinguiria por el hecho de que son adoptadas en
funcién de ser aceptadas en forma general por los miembros de la
sociedad (etiqueta, por ejemplo).

La norma moral se acepta, no porque emane de autoridad alguna o
sea reconocida por el grupo social en general, como en el caso de las
dos anteriores, sino que se acepta por su verdad o validez intrinseca.

Por lo tanto, la anomia puede involucrar la inobservancia de normas juri-

dicas, sociales o morales. En opinién de este autor, el factor anémico opera

por si mismo en la generacién de niveles bajos de eficiencia y productividad,

y distingue tres tipos de ilegalidad diferentes:

La mera desviacién individual que ocurre cuando los individuos en-
cuentran conveniente “para sus intereses” dejar de observar la ley
"dado el probable comportamiento de otros”.

La que se presenta cuando ocurre un conflicto social que lleva a un
sector a desconocer la legitimidad de la autoridad que dicta las nor-
mas en cuestion.

Inobservancia de la norma que produce una cierta disfuncionalidad
en la sociedad, que llama anomia boba, que implica situaciones so-
ciales en las que todos resultan perjudicados.
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La anomia boba no es resultado de intereses o valoraciones que la ley no
pudo satisfacer y que se buscan satisfacer al margen de ella; es una forma
de inobservancia que produce una disfuncionalidad en la sociedad. Nino
conceptualiza la anomia boba de la siguiente manera:

Se podria decir que hay anomia cuando la no observancia de alguna norma
en un cierto grupo social, seria eficiente, en el sentido de que ese estado de
inobservancia seria éptimo respecto de cualquier otra situaciéon posible; o
sea, en ese estado nadie estaria peor y alguno, por lo menos, estaria mejor.
Sin embargo, este criterio no es operativo si tomamos como parte del grupo
social relevante a individuos que tienen propésitos l6gicamente incompati-
bles con los de los demas [...]. La eficiencia de una accién colectiva es andmica,
si la inobservancia de una determinada norma conduce a una suma agregada
mayor de satisfaccién de preferencias, descontando cierta frustracion de pre-
ferencias. Por el contrario, una accién social es anémica, en el sentido de
"ilegalidad boba", si resulta menos eficiente que cualquiera otra que podria
darse en la misma situacién colectiva y en la que se observa una cierta norma
(Nino, 1992).

La inobservancia de las normas sociales, en el caso de la “anomia boba”,

adquiere béasicamente tres formas:

a) El comportamiento finalista: cuando se adhiere a los fines generales
pero pretendiendo satisfacerlos a través de una conducta diferente a
la prescrita por la norma.

b) El comportamiento formalista/ritualista: cuando se observa la norma
ignorando los fines a la que ella sirve (aun cuando tal comportamiento
frustre los fines). Estos comportamientos distinguen a la conducta ti-
picamente burocratica.

c) El comportamiento “chicanero”: cuando se aprovechan los intersti-

cios de las normas para satisfacer fines personales.

La anomia se constituye con la generalizacién en el grupo social de cual-
quiera de las tres variedades de comportamientos mencionados. Con la

anomia se desvanecen incluso los parametros mas elementales del compor-



tamiento social y las personas terminan por no distinguir lo licito de lo ilicito,

lo permitido de lo prohibido, lo bueno de lo malo. Esto puede ocurrir por

varias razones:

Una de ellas es la corrupcién de los mandos politicos que causa el
deterioro de los valores ético-sociales en que se sustenta la vida de la
sociedad. Y como este es un mal contagioso, los ciudadanos encuen-
tran cada vez menos razones para conducirse éticamente si sus gober-
nantes y las personas de visibilidad publica no lo hacen. Poco a poco
la corrupcion se convierte en un problema de idiosincrasia, o sea de
manera de ser de una colectividad. Crea sus propios cddigos, sus
usos y jerarquias, sus honores y distinciones sociales.

Otra razén es la falta de legitimidad de leyes dictadas para favorecer
intereses creados y la obsecuencia de los gobiernos para servirlos. En
consecuencia, las normas no son acatadas, los derechos naufragan, el
gobierno languidece y el orden social se extingue progresivamente.
Otra causa determinante es el desprestigio de las instituciones politi-
cas y su falta de credibilidad y respetabilidad.

Existen varias razones para la anomia en que puede caer una socie-
dad. La disciplina social se relaja. Cada quien hace lo que quiere. El
ciudadano no se siente obligado a respetar ni el seméforo de la es-
quina ni los preceptos de la Constitucién. Es la confusion total, la
anarquia y la desintegracion de la vida social por la ausencia de siste-
mas normativos o la falta de respeto de los que existen.

Peter Waldmann en su obra El estado andmico (2004), al analizar las debi-

lidades estructurales del estado latinoamericano, resalta la existencia de i-

mites claros del Estado en su relacion con la sociedad y los sitda en su

incapacidad para la realizacién de los monopolios de la recaudacién fiscal y

de la coaccién fisica legitima, los dos monopolios cuya reivindicacion esté

asociada con el poder estatal y sefiala que “desde el punto de vista estruc-

tural, la debilidad del Estado se presenta como la doble incapacidad de

garantizar un orden pacifico vinculante para todos y de brindar las prestacio-

nes elementales, es decir, como una debilidad relacionada con el orden y

otra relacionada con la organizacién” (Waldmann, 2006: 17-18).
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Waldmann destaca un rasgo de los Estados latinoamericanos en el que

anida la anomia: la contradiccion entre la existencia de una estatalidad for-

mal e institucionalmente asegurada, pero cuyo contenido no es lo que pro-

mete. La tesis de la anomia de este autor se puede resumir en cuatro puntos:

"El Estado latinoamericano no ofrece a los ciudadanos ningdn marco
de orden para su comportamiento en el &mbito publico, sino que mas
bien es fuente de desorden. No crea las condiciones para que haya
una certeza en cuanto al comportamiento y la orientacién sino que
més bien contribuye a desorientar y confundir a los ciudadanos”;
Esto lo atribuye en parte a que pretende regular &mbitos sociales y
modos de comportamiento que ocupa ficticiamente y que no esta en
condiciones de dominar y controlar efectivamente. “La debilidad de
los érganos estatales para imponer sus reivindicaciones invita a los
grupos sociales que rivalizan con ellos a ocupar dichos espacios y &m-
bitos, de manera que el ciudadano no sabe las reglas de quién debe
cumplir: las universalistas del Estado o las particularistas de los res-
pectivos grupos sociales”.

Lejos de constituir un oasis de fiabilidad y seguridad, los funcionarios
de la administracion, jueces y policias “son focos de arbitrariedad
y de desviacion de las nomas”, que utilizan con fines privados.

“Un Estado que no esté en condiciones de satisfacer las necesidades
béasicas de sus ciudadanos respecto del mantenimiento del ordeny la
seguridad, desde el punto de vista de los afectados carece de legiti-
macién elemental” (Waldmann, 2006: 18-19).

Al plantear la idea del Estado anémico, que se caracteriza por no ofrecer

al ciudadano un marco de orden en su comportamiento, y situarlo como

fuente de desorden, dado que carece de capacidad para regular los espa-

cios publicos o lo hace de manera ineficaz sin respetar las generalidades o

particularidades de los grupos sociales, ya que su estructura burocrética es

fuente de desorden, arbitrariedad y desviacién de normas, proceso que fi-

nalmente va erosionando la legitimidad del Estado, Waldmann sefiala que no

se refiere tanto al abuso de las facultades estatales en si, sino a la confusién



general que éste genera: la anomia es sobre todo, “un factor de costos so-
ciales” (Waldmann, 2006:21).

De este recorrido por la construccion del concepto de anomia, quedan
claras varias caracteristicas que encontramos en la sociedad mexicana, no
obstante, jse puede afirmar con toda propiedad que la sociedad mexicana
es una sociedad andmica? En esta seccidon se revisan diversas facetas de
la anomia, tanto en la esfera publica como en la privada. Se exploran la anomia
individual, social y estructural, la observancia y transgresién de las leyes y el

papel del Estado y las instituciones.

ANOMIA INDIVIDUAL

Como se sefiald, la anomia tiene como correlato psicoldgico un sentimiento
de inseguridad que desconecta al individuo de su entorno social (Parsons,
1967). Este experimenta diversos estados emocionales, pasando del miedo al
enojo con facilidad, lo cual lo torna inestable y agresivo, cuando no se muestra
vulnerable ante los demés. La inestabilidad emocional, el miedo, la incertidum-
bre, el deterioro de las expectativas, la frustracion, la agresividad, el retraimien-
to, etc., son algunos de los estados psicoldgicos provocados por la anomia.

Los individuos experimentan un estado de inseguridad como reaccién
frente a la anomia. Las conductas de los individuos tienden a vacilar entre
actitudes inhibitorias y cargadas de escripulos que paralizan la accién y
comportamientos reactivos, decididos con un exceso de odio, devocion o
entusiasmo, que tienen efectos negativos en la integracion social.

En la literatura existente sobre anomia individual, con frecuencia se inter-
cambian los términos anomia y alienacién (Srole, 1956; Mc Closky, 1965;
Neal y Groat, 1974). Se considera que la alienacién tiene varios componen-
tes: el desempoderamiento (powerlessnes), la carencia de normas o anomia
(normlessness), el aislamiento social, la falta de sentido y la enajenacién (self
estrangement). Con respecto a la anomia individual se pueden distinguir
dos subtipos: la falta de propdsito que ha sido descrita como “la ausencia
de valores que podrian dar un propdsito o direccion a la vida, la pérdida de
valores intrinsecos y socializados, la inseguridad de los desorientados sin
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esperanza”;? y un segundo subtipo que puede ser considerado como con-
flicto de normas, que remite al conflicto contemporaneo de una persona
que incorpora en su personalidad normas conflictivas, como los estdndares
de ascetismo de una religién contra el imperativo del éxito.

En el cuestionario se utilizé la bateria para medir anomia (normlessness)
en la escala utilizada por Dwight Dean en “Alienation: Its meaning and mea-
surement” (1961). De este modo se planted la siguiente pregunta: Le voy a
leer algunas opiniones que la gente tiene; por favor digame qué tan de
acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes frases: jmucho o algo? Las
frases enlistadas fueron: El fin justifica a los medios; la gente piensa tan dife-
rente que me pregunto si habré algo que todos tengamos en comun; todo
es relativo, y no existen reglas definitivas de la forma correcta de vivir; a
menudo me pregunto cuél es el sentido de la vida y con tantas creencias y
formas de pensar, uno no sabe realmente en qué creer. Las opciones de
respuesta ofrecidas fueron muy de acuerdo, algo de acuerdo, en desacuer-
do y muy en desacuerdo (véase el cuadro 8).

Las profundas transformaciones culturales y sociales que han cambiado
a México en los Ultimos afios han implicado de manera diferente y més o me-
nos intensa, a las diversas generaciones que han entrado progresivamente
en la escena politica y social del pais. Las investigaciones sobre la poblacién
desde los afios sesenta hacen evidente la existencia de diferencias profun-
das vinculadas a la edad. Los mas jévenes estan maés instruidos y han expe-
rimentado una movilidad social mayor que los méas adultos, que tienen
menor instruccién, menos movilidad, y estdn menos interesados en partici-
par politicamente, a través de canales no tradicionales. No obstante, se pre-
sentan dos paradojas que ilustran lo contradictorio y complicado de la
realidad para la nuevas generaciones: ninguna generacién habia sido tan
libre para decidir, al mismo tiempo que es dependiente tanto econémica,
como materialmente; a la vez, ninguna generacién habia tenido acceso a
tanta informacién en todos los niveles, pero ninguna habia estado tan des-
provista de modelos formativos éticos integrales (Flores, 1997: 8-13).

Entre los entrevistados prevalece un sentimiento de incertidumbre: 66.2
por ciento estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con la frase Hoy en dia,

2 Me. Iver, citado por Dean.



CUADRO 8

LE VOY A LEER ALGUNAS OPINIONES QUE LA GENTE TIENE; POR FAVOR DIGAME QUE TAN
DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA CON LAS SIGUIENTES FRASES: ;MUCHO O ALGO?

(PORCENTAUJES)
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oy en dia, nadie puede 306|356 | 192 | 109 | 22 | 01 | 1.3 | o1

estar seguro de nada

Con tantas creencias y
formas de pensar, uno no 247 | 31.8 21.2 16.1 44 0.5 1.2 0.1
sabe realmente en qué creer

La gente piensa tan
diferente que me pregunto
si habré algo que todos
tengamos en comun

224 | 370 23.3 10.6 3.3 0.0 2.1 1.3

A menudo me pregunto

, ; . 17.8 | 344 24.1 14.8 6.1 0.3 2.3 0.2
cuél es el sentido de la vida

Todo es relativo, y no
existen reglas definitivas de | 17.2 | 32.9 | 26.0 13.1 3.7 0.3 2.5 4.3
la forma correcta de vivir

El fin justifica los medios 140 | 355 | 222 18.0 6.2 0.3 3.3 0.5

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

nadie puede estar seguro de nada; se expresaron de este modo los varones,
los adultos mayores y quienes estan entre los 35y 44 afos, asi como los que
habitan en la regién centro del pais.

La diversidad y apertura de estilos de vida y de pensamiento que carac-
terizan a la sociedad mexicana de hoy indican la existencia de cambios en
los valores, pero también la carencia, e incluso la afioranza, de modelos for-
mativos éticos integrales. Ello se manifiesta en las respuestas obtenidas a las
frases Con tantas creencias y formas de pensar, uno no sabe realmente en
qué creer con la que estuvo muy de acuerdo o algo de acuerdo 56.5 por
ciento, constituido en su mayoria por jévenes de 15 a 24 afos, quienes no
tienen ninguna escolaridad y los que cuentan con estudios de posgrado y

habitan en la regién centro del pais. En tanto que con la frase La gente pien-
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sa tan diferente que me pregunto si habré algo que todos tengamos en
comun lo hizo 59.4 por ciento, compuesto principalmente por jovenes de 15
a 24 afos, quienes cuentan con los niveles mas altos de escolaridad y los
que habitan en el DF y el Estado de México. En tanto 50.1 por ciento sefa-
|6 que Todo es relativo, y no existen reglas definitivas de la forma correcta
de vivir, principalmente estuvieron de acuerdo con esta frase los jovenes de
15 a 24 afos y los adultos mayores de 65, quienes cuentan con los niveles
mas altos de escolaridad y habitan en el centro del pais.

Los cambios en los valores provocan malestar en los individuos, presos
de la tension entre aquellos valores que estan dejando de predominar y los que
recién nacidos aln no terminan de asentarse: la gente se agita entre el sen-
tido de no tener un propédsito en la vida, A menudo me pregunto cual es el
sentido de la vida —que indica falta de rumbo, de direcciéon— (52.2 por
ciento), principalmente los adultos de 65 afios y mas y los jévenes de 25 a 34
afnos, quienes cuentan con los niveles mas altos de escolaridad y habitan en
la regidn centro del pais.

La nocién materialista del éxito, expresada en la frase: “El fin justifica los
medios” obtuvo el acuerdo del 49.5 por ciento de los entrevistados, princi-
palmente los jévenes de 15 a 24 anos, de quienes se ubican en los extremos
de los niveles de escolaridad (sin ninguna educacién y con posgrado) y los que
habitan en el DF y el Estado de México (véanse las tablas 73 y ss en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Se llevé a cabo un indice de anomia individual para segmentar a la po-
blacién en grupos seguin su nivel de anomia: alta, mediay baja.® De acuerdo
con el anélisis sociodemogréfico que se realizd més de la mitad de la pobla-
cion presenta grados de anomia media. En contraste, uno de cada cuatro
presenta niveles de anomia baja y sélo dos de cada 10 se clasifican bajo el
nivel alto de anomia (véase la grafica 29). Se encontré que las mujeres son
el grupo que en mayor medida presenta anomia individual baja, al igual que
las personas encuestadas de 45 a 54 afios y de 55 a 64 afos, asi como aquellos
con un nivel escolar de universidad o posgrado y quienes residen en la re-
gién sur del pais, el DF y el Estado de México.

3 Para la construccion de este indice se usé utilizé un método de clasificacién multivariado (analisis

de clases latentes).



GRAFICA 29

NIVELES DE ANOMIA INDIVIDUAL
(PORCENTAJES)
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En contraste, fueron los varones, los entrevistados de 15 a 24 afios y, de
65 afos y més, quienes presentan altos niveles de anomia individual. Tam-
bién lo hicieron las personas con los niveles mas altos de escolaridad, los
solteros y los habitantes de la regién centro del pais, del DF y del Estado de
México. Presentan niveles de anomia individual media los residentes de las
regiones norte y sur del pais (véase la tabla x en www.losmexicanos.unam.
mx/identidadyvalores).

Es entre las generaciones mas joévenes, las personas que tienen mayores
niveles de escolaridad y quienes residen en el centro del pais, en donde se
presentan en mayor medida la incertidumbre y el sentimiento de falta de pro-

posito o direccion.

LOS LIMITES A LA CONDUCTA

La convivencia social requiere de limites a la conducta de tal manera que
nuestras acciones no dafien a los demas. En el establecimiento de limites a
la conducta tienen un papel muy importante las instituciones y la propia
persona. Partiendo de la méxima segun la cual la sociedad tiene que esta-
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blecer algunos limites de conducta para crear un concepto de libertad en su
grado méximo, se puede preguntar ;dénde se encuentran los limites de la
conducta? ;En uno mismo o en la sociedad? Y si la libertad va ligada a dere-
chos y opiniones, juno no es libre en su ejercicio de la libertad en el ambito
privado? Se resuelven en parte estas cuestiones si se valida que la conducta
esta regulada por sus contingencias, que a la vez se producen por la propia
persona.

Se planted una pregunta para conocer jquién o quiénes deben poner los
limites a la conducta de las personas? Teniendo como opciones de respues-
ta la iglesia, la familia, la ley y el gobierno, ademas de las respuestas espon-
tdneas uno mismo, nadie y otro. Cabe sefialar que debido a que es una
pregunta de opcidon multiple, no suma 100 por ciento.

De acuerdo con los resultados, 64.3 por ciento respondié que la familia
es la que debe de poner limites a la conducta de las personas, ocupando la
primera posicién, mientras que 44.1 por ciento sefalé que es uno mismo, y
31.3 por ciento dijo que la ley. La cuarta posicién la ocupd el gobierno con
26.1 por ciento, seguido de la iglesia con apenas 8.6 por ciento. Por su par-
te, sélo 3.2 por ciento afirmé que nadie. Unicamente 0.5 por ciento dijo que
no sabe y 0.3 no contesté (véase la gréafica 30).

Entre quienes consideran que la familia es la principal responsable de
poner limites a la conducta de las personas se encuentran los jévenes de 15 a
24 afos, quienes tienen un nivel escolar de secundaria, los que perciben un
ingreso individual de mas de tres salarios minimos y aquellos que residen
en la region sur del pais. Ahora bien, de los encuestados que dieron como
respuesta uno mismo, lo hicieron mas frecuentemente los adultos de 55 a 64
anos, aquellos que poseen un nivel escolar universitario o posgrado, quienes
perciben un ingreso individual mayor a tres salarios minimos y los que habi-
tan en el norte del pais (véase la tabla 89 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

Respondieron en mayor medida que corresponde a la ley poner limites a
la conducta de las personas, los adultos de 55 a 64 afios de edad, quienes
tienen un nivel escolar de primaria, los que perciben un ingreso individual
de més de tres salarios minimos y quienes habitan en el norte del pais.

Entre quienes mencionaron en mayor medida al gobierno, se encuentran

los adultos de 65 afios y mas, quienes tienen un nivel escolar méaximo de



GRAFICA 30

(QUIEN O QUIENES DEBEN PONER LOS LIMITES
A LA CONDUCTA DE LAS PERSONAS?
(PORCENTAUJES)

Familia 64.3

Uno mismo (esp.)

La ley

El gobierno

iglesia [ 8.6
Nadie (esp.) . 3.2
Otro (esp.) 0.0
Ns | 05

NC | 03

Respuesta de opcidon multiple, no suma 100 por ciento.

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

primaria, los que perciben un ingreso individual de méas de dos hasta tres
salarios minimos, asi como los habitantes del centro y norte del pais.

Entre quienes dieron como respuesta a la iglesia, se encuentran las mu-
jeres, los jovenes de 15 a 24 afios de edad, quienes no tienen ningun nivel
escolar, los que tienen como religion al catolicismo, aquellos que perciben
un ingreso individual de més de tres salarios minimos y los habitantes del
centro y sur del pais (véase la tabla X en www.losmexicanos.unam.mx/identi-
dadyvalores).

La mayoria de los entrevistados considera que se deben establecer limi-
tes a la conducta de las personas, dado que la opcion nadie debe poner li-
mites a la conducta alcanzd escasamente 3.3 por ciento. Encontramos
cambios importantes de 2003 a 2015: si bien la familia se mantiene como la
primera opcidon para imponer limites a la conducta de las personas, se pre-
senta un incremento notable en las respuestas que refieren al individuo, lo
que denota la importancia que se atribuye a la autoregulacion y responsabi-
lidad individual al acrecentarse la opcién uno mismo de 0.5 por ciento en
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2003 a 30.1 por ciento en 2011 y alcanza 42.1 por ciento en 2015. En tanto,
disminuye considerablemente la importancia que se otorga a la ley, mien-
tras que el gobierno y la Iglesia se mantienen sin cambios (I1J-UNAM, 2004;
IIJ-UNAM, 2015).

APEGO A LAS NORMAS SOCIALES

Las metas se traducen en expectativas institucionalizadas que regulan los
comportamientos individuales. Las expectativas no pueden ser estables si
los estandares respecto a los cuales se exige conformidad resultan imprecisos
y vagos, al punto de no servir realmente como guia para la accién. Parsons
sefala que se requiere de un sistema simbdlico lo suficientemente estable en
torno al cual puedan integrarse los individuos. Esto es de suma importancia,
en tanto que permite la conformacién de grupos sociales y la estabilizacion
de los patrones de orientacion de los individuos al interior de ellos.

Cuando las metas y el sistema simbdlico se tornan imprecisos y pierden
estabilidad, entonces se produce la anomia. En estas circunstancias, ni los
individuos pueden alcanzar sus metas (que ademas carecen de limites), ni el
sistema puede sostener metas colectivas capaces de promover la coopera-
cién voluntaria e integrar a las personas.

Se planted la pregunta: Cuando usted piensa que esta en lo correcto,
;esta o no esta dispuesto a ir en contra de...? lo que piensen sus padres, su
codnyuge o pareja, sus companeros de trabajo, sus amigos més cercanos, lo
que dicta la iglesia o religion y lo establecido por la ley. Se identificd a los
encuestados que estan mas dispuestos a ir en contra de lo que piensen
quienes estan situados en su circulos més cercanos y que implican ademas
la existencia de una relacién afectiva, como sus padres, su cényuge o pareja,
sus comparnieros de trabajo, sus amigos més cercanos. Se identificd también
la esfera de las instituciones, tanto en el ambito privado como la iglesia o
religion, y en el &mbito publico, lo establecido por la ley.

Se clasificé a los sujetos y se distinguieron dos grupos: el primero, en el
que se integra a todos aquellos que respondieron estar dispuestos a ir en
contra de todos los actores e instituciones; y el segundo, en el que se agru-

po al resto de los casos (véase el cuadro 9).



CUADRO 9

CUANDO USTED PIENSA QUE ESTA EN LO CORRECTO, ;ESTA DISPUESTO O NO
A IR EN CONTRA DE...?

(PORCENTAJES)
ESTA NO ESTA

DISPUESTO | DIsPUESTO | OTRO(ESPI | NS 1 NC
Sus amigos méas cercanos 68.3 25.1 2.6 3.7 0.3
Sus companeros de trabajo 62.9 252 2.8 4.6 4.5
Su cényuge o pareja 55.6 35.0 2.7 53 1.4
Lo.q'u,e dicta la iglesia o 535 363 39 8 05
religion
Lo establecido por la ley 51.1 38.5 4.0 5.7 0.7
Lo que piensen sus padres 50.5 42.6 2.0 4.5 0.4

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

En todos los casos, méas de la mitad de los entrevistados estarian dis-
puestos a contravenir a los diferentes actores e instituciones. Existen, sin
embargo, restricciones de los individuos para ir en contra de lo que piensen
sus padres y lo establecido por la ley.

De acuerdo con el cruce sociodemogréfico, se encontré que entre los
entrevistados que estan dispuestos a ir en contra de las instituciones, desta-
can los adultos de 65 afios y més, los que cuentan con un nivel escolar de
universidad o posgrado, aquellos con religién catdlica, quienes perciben los
ingresos mas altos de manera individual, asi como familiar, y quienes habi-
tan en el DF y el Estado de México. Por lo contrario, entre los entrevistados
que no estan dispuestos a ir en contra de las instituciones, sobresalen las
personas de 15 a 24 afos y de 35 a 44 afos, quienes no tienen ninguna es-
colaridad y un nivel escolar de secundaria, aquellos que tienen una religién
diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso familiar de menos de un
salario minimo, asi como los que residen en las regiones norte y sur del pais
(véase la tabla 91 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

En un pais de profundas desigualdades como es México, en donde pre-
valecen amplias distancias entre las clases sociales, el tener una mayor edad,

173

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

-
~
N

una mejor escolaridad y niveles méas altos de ingreso, proporcionan a los
individuos un sentimiento de seguridad para hacer prevalecer sus puntos de

vista frente a las opiniones de los demas.

BASES DE LA MORALIDAD Y EL COMPORTAMIENTO
TRANSGRESIVO

Las relaciones de confianza que desarrollan las personas dependen de las
oportunidades vy las restricciones que ofrece el contexto histérico-social.
Requieren un ambiente de “moral generalizada” en el sentido de normas
de conducta interiorizadas. En la medida en que existen tales normas mo-
rales compartidas, las personas pueden confiar en que un grupo comparta su
juicio acerca de qué acciones son buenas y cuéles malas, legitimas e ilicitas.
Sélo en combinacién con una moral generalizada, aplicable mas alla del es-
trecho circulo de conocidos personales, la autonomia individual deviene en
el motor del desarrollo social moderno (como citd Lechner, 1994). La vigencia
de tales normas abstractas predispone a la cooperacion social. En cambio,
un debilitamiento de la moral, en tanto normas socialmente vinculantes, sue-
le conllevar un debilitamiento de los lazos de confianza y cooperacion.

Con frecuencia se habla de una crisis de la moral. Se percibe un incre-
mento de las conductas desviadas en la sociedad, mientras que institucio-
nes fundamentales en la socializacién de los valores sociales (familia,
escuela, iglesia) parecen sobrepasados. En suma, distintos rasgos de la so-
ciedad mexicana contemporanea estarian apuntando hacia un “vacio de
legalidad”. No obstante, no puede afirmarse que haya anomia. La conviven-
cia cotidiana suele fluir por los cauces establecidos y previsibles. En la ma-
yoria de los casos, més que un debilitamiento de las normas morales, es
una pérdida de su rigidez.

Los cambios en la sociedad mexicana contemporénea generan procesos
de aprendizaje relativamente acelerados, permitiendo interiorizar las nuevas
exigencias. Pero podemos preguntarnos con Lechner: “entre tanto, ;qué
respuesta damos al individuo agobiado por la disgregacion de la vida so-
cial? La preocupacién actual por la moral y las virtudes tiende a olvidar que

las transformaciones en curso abarcan igualmente a ese dmbito. Resulta,



pues, ingenuo invocar sin mas a la moral como el cemento de la sociedad”
(Lechner, 1994).

EVALUACION DE CONDUCTAS TRANSGRESIVAS

Para conocer la calificacidon que se otorga a diversas conductas y qué tanto es
compartida por los encuestados, se realizé la siguiente pregunta: En una
escala de cero a 10, en donde cero es muy malo, no se justifica, y 10 es muy

bueno, jen qué medida le parece que estd mal... ? (véase el cuadro 10). 7
CUADRO 10

EN UNA ESCALA DE CERO A 10, EN DONDE CERO ES MUY MALO, NO SE JUSTIFICA, Y o

10 ES MUY BUENO, ;EN QUE MEDIDA LE PARECE QUE ESTA MAL...? TOU

(PROMEDIO) z

CALIFICACION 2

Quedarse con dinero que se encuentra 5.0 %

Comprar algo sabiendo que es robado, por ejemplo, pirateria 4.1 =
Mentir para obtener un beneficio 3.9
No avisar en caso de dafiar un vehiculo estacionado 37
No dar o pedir factura para evitar el pago de impuestos 37
Enfrentarse a la policia 3.6
Aceptar una mordida (soborno) en el trabajo 35
Tener una relacién con un hombre o una mujer casados 34
Ofrecer una mordida (soborno) para agilizar un tramite 34
Usar mariguana 3.3
Superar los limites de velocidad en el &rea urbana 33
Tirar basura en lugares publicos 32
Robarse la luz (poner un diablito) 3.2
Manejar en estado de ebriedad 2.8

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Los resultados indican que todas las opciones enlistadas fueron conside-
radas como injustificables por los entrevistados. Las tres acciones que fueron
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sefaladas como menos malas son: quedarse con dinero que se encuentra (5
por ciento), comprar algo sabiendo que es robado (4.1) y mentir para obte-
ner un beneficio (3.9).

Por lo contrario, las tres acciones que los individuos indicaron como las
peores fueron: tirar basura en lugares publicos (3.2 por ciento), robarse la luz
(poner un diablito) (3.2) y manejar en estado de ebriedad (2.8).

Crecen la autonomia individual, el juicio y la determinacién estrictamen-
te personales acerca de las reglas que rigen la conducta en cada situacion.
Existe un reconocimiento bésico de dichas reglas que siguen siendo amplia-
mente compartidas. Los entrevistados muestran apego a las normas y prin-
cipios en abstracto. Constituyen marcas en la conducta, aunque no estén
suficientemente internalizadas, lo que lleva a que su aplicacién en la préacti-
ca sufra severas restricciones. La gente sabe lo que es correcto, no obstante,
no aplica estos principios a situaciones concretas.

Una vez que se solicitd a los entrevistados que evaluaran una serie de
conductas, se les planted el siguiente cuestionamiento: Digame por favor
con qué frecuencia ha hecho usted alguna de estas cosas en los dltimos
cinco anos (véase el cuadro 11).

Las conductas transgresivas que se presentan con mayor frecuencia (mu-
chas y algunas veces) alcanzan a una tercera parte de la poblacién entrevis-
tada y en algunos casos, hasta cuatro de cada 10 entrevistados son las
siguientes: comprar algo sabiendo que es robado, 43 por ciento; quedar-
se con dinero que se encuentra, 36.6 por ciento; tirar basura en lugares pu-
blicos, 30.1 por ciento; ha mentido para obtener un beneficio, 27.5 por
ciento. Dos de cada 10 encuestados expresaron haber realizado acciones
como superar los limites de velocidad en el &rea urbana (20.8 por ciento),
haber ofrecido una mordida (soborno) para agilizar un trémite (20.8 por cien-
to), haber manejado en estado de ebriedad (18.8 por ciento).

Los comportamientos menos frecuentes que se presentan en menos de
dos de cada 10 encuestados son: haberse robado la luz (16.6 por ciento), ha-
ber tenido una relacién con un hombre o una mujer casados (15.9 por ciento),
no avisar si dafid un vehiculo estacionado (15.5 por ciento), no haber dado o
pedido factura para evitar el pago de impuestos (15.5 por ciento), enfrentarse
ala policia (15.4 por ciento), haber aceptado si le ofrecen una mordida (sobor-

no) en el trabajo (14.2 por ciento), haber usado mariguana (13.7 por ciento).



CUADRO 11

DIGAME POR FAVOR CON QUE FRECUENCIA HA HECHO USTED ALGUNA DE ESTAS
COSAS EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS. ;CON QUE FRECUENCIA...?
(PORCENTAUJES)

MUCHAS | ALGUNAS | POCAS | NUNCA | o | yc

VECES VECES VECES (ESP)
Ha comprado algo sabiendo
que es robado por ejemplo, 8.5 335 24.9 32 06 | 05
pirateria
Se ha quedado con dinero que 8.2 284 330 28.9 04 11
se encuentra
Ha tirado basura en lugares 5.1 255 29.5 384 | 07 | 08
publicos
Ha enfrentado a la policia 4.4 1 20.1 63.3 05 | 07
Ha su.perado |OS]|ImIteS de 39 16.9 210 563 06 13
velocidad en el area urbana
Ha mentido para obtener un 36 239 334 379 | 05 | 07
beneficio
No ha avisado en caso de 33 12.2 165 634 | 25 | 21
dafar un vehiculo estacionado
Ha tenido una reIagon con un 32 127 155 671 08 | 07
hombre o una mujer casada
Ha manejado en estado de 3.2 15.6 17.6 617 | 10 | 09
ebriedad
No ha dado o pedido factura
para evitar el pago de 32 12.3 16.1 66.2 1.2 1.0
impuestos
Ha ofrecido una mordida
(soborno) para agilizar un 3.1 17.7 22.6 54.9 0.7 1.0
tramite
Ha usado mariguana 24 1.3 16.5 68.0 0.3 1.5
Ha aceptado una mo‘rdlda 29 12 204 634 11 09
(soborno) en el trabajo
Se hé ro‘bado la luz (poner 19 147 195 619 12 | 08
un diablito)

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Se utilizé un método multivariado de analisis factorial para segmentar a
la poblacién en tres grupos segin su propensién a realizar conductas trans-
gresivas: alta, media y baja. De acuerdo con los resultados obtenidos, casi

cuatro de cada 10 entrevistados (37.5 por ciento) presentan una propension
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alta a realizar conductas transgresivas. Quienes tienen propensién media a
llevar a cabo conductas transgresivas son tres de cada 10 entrevistados (31.5
por ciento) y un porcentaje similar (31 por ciento) tiene conductas transgre-
sivas en una propension media (véase la gréafica 31).

GRAFICA 31

PROPENSION A REALIZAR CONDUCTAS TRANSGRESIVAS
(PORCENTAJES)

M B2
[ Media

Alta

Elaboracién: Miguel Angel Cordero, Yesenia Garcia y Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta
Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales,
México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

De acuerdo con el anélisis sociodemogréfico, los individuos que presen-
tan una alta propensién a realizar conductas transgresivas son los hombres,
las personas de 45 a 54 afios, quienes tienen una escolaridad de secundaria
y de universidad o posgrado, aquellos que no tienen ninguna religién, los
que perciben un ingreso individual de mas de uno y hasta dos salarios mini-
mos, asi como los que habitan en el norte del pais.

Las personas que tienen una propensién media a llevar a cabo este tipo
de conductas fueron los varones, los jovenes de 15 a 24 afos, aquellos que
tienen un nivel escolar de secundaria, los que profesan una religion diferente
a la catdlica, quienes perciben un ingreso individual de més de dos hasta
tres salarios minimos y los que residen en las regiones norte y sur del pafs.
En contraste, entre los encuestados que registraron tener una baja propen-
sion a realizar conductas transgresivas, destacan las mujeres, los adultos de

65 afos y més, quienes no tienen ningun nivel escolar, aquellos que perci-



ben un ingreso individual de mas de tres salarios minimos y los habitantes
del DF y el Estado de México (véase la tabla 44 en www.losmexicanos.unam.
mx/identidadyvalores).

Hay algunas conductas consideradas por la poblacién como de menor
gravedad, como comprar algo sabiendo que es robado, quedarse con dinero,
tirar basura en lugares publicos y mentir para obtener un beneficio que se
llevan a cabo con mayor frecuencia.

Igualmente, se encontrd la tendencia entre los entrevistados a justificar
sus acciones. Si bien todas las conductas fueron consideradas como no jus-
tificables en la evaluacion general, quienes incurrieron con mayor frecuencia
en determinadas conductas, las evaluaron con calificaciones mas altas que
las otorgadas a dichas conductas por el promedio general de los entrevista-

dos (véase la gréafica 32).

UNA SENSACION DE IMPUNIDAD

Con respecto a las conductas transgresivas, Dahrendorf destaca que el pun-
to mas importante reside no tanto en la incidencia de violaciones a las nor-
mas, sino en la incapacidad de las sociedades para enfrentarlas (Dahrendorf,
1990: 163). Sefnala que esto da lugar al surgimiento de "&reas prohibidas”
(no-go areas) en las que no actlian las fuerzas de la ley. Las areas prohibi-
das simbdlicas de la sociedad son ain mas delicadas. Tienen que ver con
las formas en las cuales se aplica, 0 mas bien, no se aplica la ley. Dahrendorf
destaca "el &rea prohibida” normativa de la juventud como la mas significa-
tiva, porque exenta de la aplicacién de la ley a aquellos a quienes se supone
deben aprender las normas que mantienen unida a la sociedad (Dahren-
dorf, 1990: 163). En la sociedad mexicana han crecido, desde 1968 a la fecha,
"areas prohibidas”, particularmente las que se refieren a los estudiantes y
los maestros.

Lo que ha sido llamado en Europa la “absolucion del culpable” se ha
convertido para este autor en un fenémeno familiar en la sociedad contem-
poranea. Asi, se sabe que las personas han violado la ley, incluso lo confie-
san, pero lo que es més importante aln, ellos mismos saben que al cometer

estos actos no serén castigados (Dahrendorf, 1990: 163).
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GRAFICA 32
TRANSGRESIVIDAD Y MORAL CiVICA
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Superar los limites de velocidad en el rea urbana
No avisar en caso de dafiar un vehiculo estacionado
No dar o pedir factura para evitar el pago de impuestos

Conductas transgresivas

Elaboracién: Miguel Angel Cordero, Tonatiuh Santiago y Daniel Patlan con base en la Encuesta
Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales,
México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.



En la sociedad mexicana es posible comprobar la observacién de
Dahrendorf: uno de los principales problemas de los sistemas de procura-
cién y de imparticion de justicia es la impunidad.

Después de preguntar por la frecuencia de las conductas transgresivas, se
recogid la percepcién que tienen los encuestados de las posibilidades de
ser atrapados y recibir un castigo al llevar a cabo dichas conductas (véase el
cuadro 12).

CUADRO 12 181
Y AHORA DIGAME: EN SU OPINION, LQUE PROBABILIDADES HABRIA DE QUE LO
ATRAPEN Y LO CASTIGUEN?
(PORCENTAJES)
MUCHAS | ALGUNAS | POCAS | NINGUNA NS NC
Enfrenta a la policia 26.5 224 232 24.8 3.0 | 01 o
o
Maneja en estado de ebriedad 20.3 26.3 26.6 23.7 27 | 04 2
>
e
Se roba la uz (poner un 19.2 215 29.3 26.7 31 | 02 s
diablito) =
, . (9]
Supera los limites de 18.5 26.7 27.8 24.3 25 | 02 2
velocidad en el area urbana
Usa mariguana 15.2 22.7 29.8 28.6 2.9 0.8
Compra algo sabiendo que es 144 208 353 231 23 | 04
robado
Tiene una relacion con un 135 219 275 337 32 | 02
hombre o una mujer casada
Ofrece una mordida (soborno) 124 238 32.1 28.7 25 | 05
para agilizar un tramite
Acepta una mordida (sobomno) |, 5 2.2 306 289 35 | 05
en el trabajo
No lawsa en caso de dafar un 120 %5 299 28.0 34 0.2
vehiculo estacionado
No da o pide factura para 10.7 222 316 314 37 | 04
evitar el pago de impuestos
Miente para obtener un 9.6 18.5 367 329 20 | 03
beneficio
Se queda con dinero que se 9.3 19.3 340 337 31 | 06
encuentra
Tira basura en lugares 9.0 204 36.9 30.4 27 | 06
publicos

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.
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La percepcién de la mayoria de los entrevistados es que existen pocas o
ninguna probabilidad de ser atrapados y recibir un castigo si transgreden las
leyes para una amplia gama de conductas.

Se utilizé un método multivariado de analisis factorial para segmentar a
la poblacidon en tres grupos seguin su percepcién de las probabilidades de
ser atrapado cometiendo conductas transgresivas. De acuerdo con los resul-
tados de este analisis, dos de cada 10 encuestados (21.4 por ciento) consi-
deran que hay pocas probabilidades de ser atrapados teniendo conductas
transgresoras, mientras que practicamente siete de cada 10 (69.8 por ciento)
creen que hay algunas probabilidades de ser atrapados. Unicamente 8.8 por
ciento considera que hay muchas probabilidades de ser atrapado (véase la
grafica 33).

GRAFICA 33
PROBABILIDADES DE SER ATRAPADO TENIENDO CONDUCTAS TRANSGRESORAS
(PORCENTAJES)
B Pocas
I Algunas

Muchas

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Se encontré que los encuestados que piensan que hay pocas probabili-
dades de ser atrapados son los adultos de 55 a 64 afios, aquellos que no
tienen ningun nivel escolar, los que tienen una religién diferente a la catéli-
ca, quienes perciben un ingreso individual mayor a tres salarios minimos y

quienes habitan en el DF y el Estado de México.



Los individuos que expresaron en su mayoria que hay algunas probabili-
dades de ser atrapados son los de 35 a 44 anos, los que tienen un nivel es-
colar de secundaria, universidad o posgrado, aquellos que no tienen
ninguna religion, quienes perciben més de dos y hasta tres salarios minimos
y los residentes del norte del pais. Por su parte, los entrevistados que perci-
ben que existen muchas probabilidades de que los atrapen y castiguen son
los adultos de 65 afios y més, los que tienen un nivel escolar de primaria,
quienes profesan una religién diferente a la catdlica, aquellos que perci-
ben un ingreso individual menor a un salario minimo, asi como quienes viven
en el sur del pais (véase la tabla 45 en www.losmexicanos.unam.mx/identidad
yvalores).

Es posible encontrar una relacién estrecha entre la percepcién de la gra-
vedad de ciertas conductas y la posibilidad de ser atrapado o castigado al
practicarla. A medida que tiende a disminuir la percepciéon de gravedad,
disminuye también la percepcién de poder ser atrapado. En el caso de
aquellas conductas que los entrevistados consideran de menor gravedad,
como comprar algo sabiendo que es robado; quedarse con dinero que se
encuentra; mentir para obtener un beneficio; tirar basura en lugares publi-
cos, los resultados del anélisis factorial arrojaron que maés de cinco de cada
10 sujetos (56 por ciento) creen que son pocas las probabilidades de que los
atrapen teniendo esas conductas, mientras que casi dos de cada 10 (18.5
por ciento) consideran que hay algunas probabilidades de que los atrapen,
y méas de dos de cada 10 (25.5 por ciento) sefialan que hay muchas probabi-
lidades de que los atrapen (véase la grafica 34).

Del anélisis con el cruce sociodemografico se encontré que los encues-
tados que registran que hay pocas probabilidades de que los atrapen son
las personas de 35 a 44 afios, quienes tienen un nivel escolar de preparatoria
o bachillerato, aquellos que perciben un ingreso individual de mas de dos
hasta tres salarios minimos y los habitantes de la regién norte del pais.

Por su parte, los individuos que sefialaron con mayor frecuencia que sélo
hay algunas probabilidades de que los atrapen teniendo este tipo de con-
ductas, fueron los adultos de 55 a 64 afios, aquellos que no tienen ningun
nivel escolar, quienes perciben un ingreso individual de més de tres salarios
minimos y los que residen en el DF y el Estado de México. En contraste, los en-

trevistados que sefialan que hay muchas probabilidades de que los atrapen,
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GRAFICA 34
PROBABILIDADES DE SER ATRAPADO TENIENDO CONDUCTAS TRANSGRESIVAS
MENORES
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

fueron los adultos de 55 a 64 afios, quienes tienen un nivel escolar de prima-
ria, aquellos que no profesan ninguna religién, los que perciben un ingreso
individual de méas de uno hasta dos salarios minimos y quienes habitan en el
norte y sur del pais.

La anomia es una situacion social en la cual las normas que regulan el com-
portamiento de la gente han perdido su validez, y las garantias de validez
consisten en la fuerza clara y presente en las sanciones. Alli donde prevalece
la impunidad, la efectividad de las normas esta amenazada, “la impunidad
nos lleva al nicleo moderno del problema social porque nos indica que se
estd descomponiendo la legitimidad de un orden” (Dahrendorf, 1990).

TODOS LO HACEN: PERCEPCION DE LAS CONDUCTAS
TRANSGRESIVAS EN LA SOCIEDAD MEXICANA

Dahrendorf (1990) apunta que “las normas se han violado siempre y todas
las sociedades han tenido dificultades para hacerlas cumplir. Un cierto nu-
mero de transgresiones normativas puede ser incluso saludable, después



de todo. Una forma de paralizar la actividad econdémica es ‘trabajar de
acuerdo a las normas’ y lo mismo puede decirse de la sociedad en general”.

No obstante, no podria considerarse toda conducta anémica como
criminal, ni tampoco toda conducta delictiva o criminal como anémica. El
elemento distintivo es la permanencia en la violacion o desconocimiento
activo de las normas. Se alude al vacio normativo y a la confusion, y también
a la decepcién y al desistimiento, a la discrepancia que existe entre las ne-
cesidades y los medios de que disponemos para satisfacerlas.

Asi, a los jévenes se les inculca que deben estudiar y esforzarse mucho
para tener éxito en la vida, pero, por otro lado, la experiencia cotidiana les
demuestra que esta meta culturalmente valorada se puede lograr de otro
modo y en forma maés répida: incorporandose a las redes de corrupcion,
para lo cual no requieren esforzarse mucho. Este conflicto de expectativas
es el que produce incertidumbre en las nuevas generaciones. La anomia ex-
presa un deterioro de las expectativas y una ruptura de la solidaridad que se
manifiesta como pérdida de la identidad social.

En estas circunstancias, ni los individuos pueden alcanzar sus metas, que
ademas carecen de limites (Parsons), ni el sistema puede sostener metas
colectivas capaces de promover la cooperacién voluntaria e integrar a las
personas. Dahrendorf sefiala que en Europa y Norteamérica la “especu-
lacion” aparece como la principal fuente de la anomia. En paises como el
nuestro, la anomia es propiciada por un fendmeno tan extendido como la
corrupcion.

Hay entre nosotros una estrecha relacion entre corrupcion y anomia. La
corrupcién produce anomia, en tanto que opera como un mecanismo de
exclusién social, a lo que cabe sumar la incertidumbre que proyecta en la
sociedad. Esta incertidumbre se manifiesta como inseguridad de expectati-
vas en las nuevas generaciones. Después de preguntar por las probabilida-
des de ser atrapados, se pidié a los encuestados que dijeran qué tanto
sentian que los mexicanos realizaban esos mismo actos transgresivos (véase
el cuadro 13).

Se utilizé un método multivariado de analisis factorial para segmentar a
la poblacién en tres grupos segun su percepcién de que los mexicanos ten-
gan comportamientos transgresivos. De acuerdo con los resultados, dos de
cada 10 encuestados (22.8 por ciento) consideran que los mexicanos tienen
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CUADRO 13
Y AHORA DIGAME; EN SU OPINION, ; QUE TANTO LOS MEXICANOS?
(PORCENTAJES)

MUCHAS | ALGUNAS | POCAS NINGUNA NS NC
Se quedan con dinero que 55.0 26.5 12.7 42 12 | 04
encuentran
Superan los limites de 54.9 26.5 125 45 11 ] 05
velocidad en el drea urbana
Tiran basura en lugares 54,5 24.9 14.6 4.4 09 | 07
publicos
Compran algo sabiendo 543 301 12 31 12 01
que es robado
Manejan en estado de 52.7 26.7 14.9 45 09 | 03
ebriedad
Ofrecen mordidas (soborno) 526 27.6 13.0 5.1 11 | 06
para agilizar un tramite
Mienten para obtener un 48.7 314 12,6 5.4 14 | 05
beneficio
Aceptan si les ofrecen una
mordida (soborno) en el 481 31.0 14.3 4.5 1.6 0.5
trabajo
No avisan en caso de dafiar 457 30.3 16.8 5.2 14 | 06
un vehiculo estacionado
No dan o piden factura para 435 33.1 13.8 6.2 30 | 04
evitar el pago de impuestos
Se roban la luz 433 329 16.2 5.4 18 | 04
(poner un diablito)
Tienen relauones'con un 431 U5 143 62 14 | 05
hombre o una mujer casados
Han usado mariguana 43.0 33.7 16.7 4.7 1.5 0.4
Se enfrentan a la policia 39.4 32.1 21.2 59 1.0 | 04

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes

temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

pocos comportamientos transgresivos, mientras que casi cuatro de cada 10

(38 por ciento) expresaron que los mexicanos tienen algunos comporta-

mientos transgresivos. Finalmente, cuatro de cada 10 (39.2 por ciento) se-

falaron que los mexicanos tienen muchos comportamientos transgresivos

(véase la gréfica 35).



GRAFICA 35

PERCEPCIONES DE QUE LA MAYORIA DE LOS MEXICANOS TENGAN
COMPORTAMIENTOS TRANSGRESIVOS
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes he
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015. 3
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Consideran que los mexicanos tienen pocos comportamientos transgre-
sivos, las mujeres, los adultos de 55 a 64 afos, quienes tienen un nivel esco-
lar de primaria, aquellos que perciben un ingreso individual de mas de tres
salarios minimos y quienes residen en la regién centro del pais.

Por su parte, los individuos que consideraron en mayor medida que los
mexicanos tienen algunos comportamientos transgresivos fueron los hom-
bres, las personas de 25 a 34 afios, aquellos que tienen un nivel escolar
universitario o posgrado, los que perciben un ingreso individual de méas de
tres salarios minimos y quienes habitan en el norte del pais.

Finalmente, los entrevistados que expresaron que los mexicanos tienen
muchos comportamientos transgresivos fueron los hombres, los jovenes de
15 a 24 afios afios, quienes tienen un nivel escolar de primaria, secundaria y
universidad, quienes perciben un ingreso individual de més de dos y hasta
tres salarios minimos y los habitantes del DF y del Estado de México (véase
la tabla 46 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Incurrir en conductas transgresivas es un comportamiento que esté rela-

cionado con la percepcién de que estas conductas estan generalizadas en
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la sociedad: “Todo el mundo lo hace”. No sdlo se percibe que es muy es-
casa la probabilidad de ser castigado al realizar estas acciones, sino que
ademés, ciertos comportamientos terminan por ser socialmente aceptados,
“con la anomia se desvanecen incluso los pardmetros mas elementales del
comportamiento social y las personas terminan por no distinguir lo licito de
lo ilicito, lo permitido de lo prohibido, lo bueno de lo malo” (Nino, 1992).

ANOMIA, GOBERNABILIDAD Y ESTADO

La anomia se concibe también como un colapso de la gobernabilidad. La
anomia social no se debe Unicamente a la inobservancia normativa, sino
afactores pertenecientes a procesos econdmicos y sociales, como el estanca-
miento y contraccion de la actividad econdmica y el deterioro de las condi-
ciones sociales. Nino elabora el concepto de anomia boba, que implica
situaciones sociales en las que todos resultan perjudicados. La anomia boba no
es resultado de intereses o valoraciones que la ley no pudo satisfacer
y que se buscan satisfacer al margen de ella: es una forma de inobservancia
que produce una disfuncionalidad en la sociedad.

Esto puede ocurrir por varias razones. Una de ellas es la corrupcién de
los mandos politicos que causa el deterioro de los valores ético-sociales en
que se sustenta la vida de la sociedad.

Y como este es un mal contagioso, los ciudadanos encuentran cada vez me-
nos razones para conducirse éticamente si sus gobernantes y las personas de
visibilidad publica no lo hacenl...]. Poco a poco la corrupcion se convierte en
un problema de idiosincrasia, o sea de manera de ser de una colectividad.
Crea sus propios codigos, sus usos y jerarquias, sus honores y distinciones
sociales (Nino, 1992).

Pero a la vez, el propio Estado seria una fuente de anomia. Waldmann sos-
tiene que en el caso de algunos paises en América Latina, el Estado puede
llegar a ser anémico (contrario a lo que por definicion es la naturaleza del
Estado), que lejos de garantizar la paz interna y la seguridad publica, consti-
tuye una fuente particular de desorden e inseguridad para los ciudadanos.



En general, el concepto de anomia podria considerarse un concepto
mas de tipo sintomético, es decir, que expresa o manifiesta una situacion, mas
que suministrar una explicacion de la misma. Es decir, no responde tanto a
por qué se produce esa violacién de las normas, sino que su valor es mas
descriptivo que explicativo y algo comprensivo. En su libro En busca de un
nuevo orden, Dahrendorf sefiala que el téxico mas corrosivo que amenaza a
la democracia es la anomia. Alude al vacio normativo y a la confusion que
acarrea, pero alude también a la decepcion y al desistimiento, a la dis-
crepancia que existe entre las necesidades y los medios de que disponemos
para satisfacerlas. En efecto, “la otra cara del nuevo autoritarismo —con-
cluia Dahrendorf—, es la sociedad de los que ya no participan y en la que
pronto ya no podran participar”, la “abulia democratica”. Y la anomia, dice
Dahrendorf, acaba facilmente en tirania.

Al preguntarse cémo combatir la abulia se contesta: “hemos de crear
instituciones [...]. lo cierto es que la libertad sélo es real si cuenta con una
base institucional, con instituciones que encaucen los antagonismos exis-
tentes” (Dahrendorf, 1994). La respuesta al problema de la ley y el orden,
apunta Dahrendorf, “puede resumirse en una expresion: construcciéon de
instituciones [...] es decir, la construccion normativa de la sociedad a partir
de sus principios” (Dahrendorf, 1994).

LAS INSTITUCIONES: EL IMPERATIVO DE
ALCANZAR LA JUSTICIA

El problema del acceso a la justicia se ha planteado como un problema ma-
yor para la sociedad mexicana;

en materia de cultura de legalidad, sigue vigente entre nosotros la vieja tradi-
cién de negociar politicamente la ley, esta larga tradicién negociadora del
sistema corporativo y clientelar ha permeado profundamente a la sociedad
mexicana: pactar, ceder, negociar, incluir y repartir espacios de poder han
sido los mecanismos de control de nuestro sistema politico durante afios,
cambiarlo no serd tarea facil pues la legalidad y el estado de derecho son

practicas que generan valores en el largo plazo (Aguilar, 1999: 35-39).
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Estas précticas impiden que la organizacién colectiva de la sociedad es-
tablezca los pardmetros de un cambio cultural y la conformacién de un con-
texto ciudadano orientado al cumplimiento de la ley.

i Es verdad, como dicen algunos, que nuestras sociedades son sistémica-
mente ilegales, proclives a la anarquiay a la corrupcién? j Es endémica nues-
tra orientacién a la desobediencia e incumplimiento de la ley? ; Es la falta de
acceso a la justicia lo que determina la carencia de una cultura de la legali-
dad? ;O ésta se debe al pobre desempeno de las instituciones?

iDe qué manera las sociedades aseguran comportamientos para dar
cumplimiento a la ley? ;Se recae sélo en el castigo o el sentido publico de
lo que son la justicia y la imparcialidad sugieren estrategias mas efectivas?
La mayoria de las personas piensa que las autoridades que imparten la ley
tienen un poder considerable que pueden usar para asegurar su cumpli-
miento. Se considera que son autoridades que utilizan la fuerza y el castigo
y que son ampliamente obedecidas. No obstante, existen grados de des-
obediencia a la ley que se amplian en determinados sectores.

La magnitud del problema ha llevado a las autoridades, politicos, jueces
y cientificos sociales e investigadores a preguntarse: jpor qué la gente viola
la ley? Las respuestas a esta pregunta abarcan un enorme y complejo abani-
co. Una manera de acercarse al problema es invertir la perspectiva de andlisis
y cambiar la pregunta para analizar las razones aducidas para su obediencia y
preguntarse: jpor qué la gente obedece la ley? (Tyler, 2006).

Existen dos tipos de explicaciones principales acerca de la obediencia
de la ley: la primera, instrumental: se relaciona con juicios instrumentales
acerca del riesgo, desempeno e imparcialidad de las autoridades. Una se-
gunda, de caracter procedimental y de legitimidad, se vincula a la percepcién
de los actores e instituciones involucrados en el proceso como imparciales y
en concordancia con sus valores.

El modelo instrumental sugiere que las autoridades desarrollan y mantie-
nen la legitimidad a través de su efectividad para combatir la delincuencia y
el desorden en la comunidad. En contraste, de acuerdo con el modelo pro-
cedimental, la legitimidad estaria vinculada a las percepciones acerca de la
imparcialidad de los procesos a través de los cuales se toman decisiones y
se ejerce la legitimidad.



Ambos modelos parten de una regulaciéon basada en procesos que buscan
manejar las relaciones entre las autoridades y las comunidades a través de la
autorregulacién de la poblacion. Descansan sobre el reconocimiento de que
las autoridades legales dependen para su efectividad, de su habilidad para
crear sentimientos de obligacion y responsabilidad en la poblacion, y de que
esos sentimientos a su vez, estan vinculados a los juicios acerca de la justicia
de las autoridades legales. Tyler llega a la conclusién de que la gente obedece
la ley cuando percibe que existe equidad e imparcialidad en su aplicacién,
cuando considera que recibe el mismo trato que se da a los demés.

Las investigaciones realizadas en México sobre el tema* dan cuenta de la
alta valoracién que la mayoria de los entrevistados tiene de la ley y de la jus-
ticia, que son percibidas como un ideal de forma de vida. La aspiracion por
la igualdad en la aplicacién de la ley y el acceso a la justicia constituyen una
de las aspiraciones mas generalizadas entre la poblacién, pero a la vez, la
menos cumplida. No obstante, destacan también la ineficacia y la corrup-
cién en la administracién de justicia como un elemento determinante para
el alejamiento de quienes requieren sus servicios. Esto se traduce en senti-
mientos de impotencia y exclusion.

A lo anterior, habria que agregar el desconocimiento de los derechos y
las vias idbneas para hacerlos respetar en sectores mayoritarios de la pobla-
cién, asi como dificultades para el acceso y una valoracion negativa de la
imparticién de justicia en el pais los cuales constituyen barreras para el ple-
no acceso a la justicia. El problema del acceso a la justicia afecta en mayor
medida a los sectores méas desfavorecidos, entendidos como aquellos de
menores ingresos econémicos y también a grupos sociales vulnerables a la
discriminacion y a sufrir violaciones a sus derechos.

4 Los usos sociales de la ley y la justicia. Encuesta nacional en hogares, entrevistas y grupos de

enfoque (2010), México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, Instituto de Investigaciones
Juridicas, Asociacién Mexicana de Impartidores de Justicia. Estudio nacional de opinién sobre la
satisfaccién de los usuarios de Justicia ofrecido por los érganos de imparticién de justicia en
México. Encuesta de salida en tribunales (2010), México, Area de Investigacién Aplicada y Opi-
nién, Instituto de Investigaciones Juridicas, Asociacién Mexicana de Impartidores de Justicia. La
primera y segunda encuestas nacionales de cultura constitucional (de 2003 y 2010), México, Area
de Investigaciéon Aplicada y Opinidn. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM.

Julia Flores, et al. (2003), La naturaleza del compromiso civico: capital social y cultura politica en
México, México, IFE, UNAM.
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Prefieren hacer uso de los tribunales los sectores més acomodados de la
sociedad, mientras que los mas desprotegidos recurren a précticas tradicio-
nales. Ello como resultado de la carencia de un sistema adecuado de asis-
tencia legal, hecho al que se agregan la desconfianza en las autoridades
encargadas de la imparticion de justicia, asi como el peso de la tradicién
y la costumbre. Las personas de escasos recursos practicamente no acuden
a los tribunales a reclamar la satisfaccion de sus pretensiones juridicas y
cada vez, en mayor medida, se acude a la autocomposicién o incluso a la

autodefensa para resolver sus controversias.

LA LEY Y LA JUSTICIA

Los resultados de estas investigaciones expresan a la vez que el desconten-
to de la sociedad, una separacion clara entre la ley y la justicia. En la percep-
cién de los entrevistados, la aplicacién de la ley no deviene en la obtencidn
de la justicia, que se presenta como una demanda reiterada en la sociedad.

Para conocer las preferencias de los entrevistados acerca del actuar de
las autoridades frente a la justicia, se planted la siguiente pregunta cerrada:
En su afén por buscar la justicia, jcomo deberian actuar las autoridades?,
con las opciones de respuesta deben apegarse a la ley estrictamente, aun-
que tarde la aplicacién de la justicia o deben romper las leyes con tal de
aplicar la justicia.

De acuerdo con los resultados, poco més de seis de cada 10 encuesta-
dos (63.1 por ciento) dijeron que las autoridades deben apegarse a la ley
estrictamente, aunque tarde la aplicacién de la justicia; mientras que casi
tres de cada 10 (27.7 por ciento) sefialaron que las autoridades deben rom-
per las leyes con tal de aplicar la justicia. Unicamente 2.7 por ciento dio otra
respuesta de manera esponténea, 5.4 por ciento indicd que no sabe y 1.1
por ciento no contestd (véase la gréfica 36).

De acuerdo con el cruce sociodemogréfico, entre los encuestados que
respondieron que las autoridades deben apegarse a la ley estrictamente,
aunque tarde la aplicacion de la justicia, lo hicieron en mayor medida las
personas de 25 a 34 afios, aquellos que no tienen ningun nivel escolar, quie-



GRAFICA 36

_ENSU AFA,N POR BUSCAR LA JUSTICIA,
¢{COMO DEBERIAN ACTUAR LAS AUTORIDADES?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

nes perciben un ingreso individual de mas de dos y hasta tres salarios mini-
mos, asi como los habitantes de la region sur del pais.

En contraste, los entrevistados que afirmaron que las autoridades deben
romper las leyes con tal de aplicar la justicia, fueron también aquellos de 25 a
34 afios de edad, ademés de que se observé una tendencia en la que a mayor
escolaridad e ingreso individual, aumenté también la frecuencia con la que
se menciond dicha opcién de respuesta. También se manifestaron en mayor
medida por esta opcidén quienes residen en el DF y en el Estado de México
(véase la tabla 71 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Los resultados obtenidos son de particular interés: por un lado, la alta
valoracién que los individuos otorgan a que la ley se aplique estrictamente,
aunque tarde la aplicacién de la justicia, no se refleja en la utilizacién de los
servicios de justicia; por otra, quienes se apegan mas a la norma son los sec-
tores mas desfavorecidos y con menores posibilidades de acceso a la justi-
cia. Asi como en la percepcién de los entrevistados se distingue claramente
la ley de la justicia, también se separan el cumplimiento de la ley y el com-
portamiento correcto. Se planteé la siguiente pregunta: Qué tan de acuerdo
o en desacuerdo esté usted con la siguiente frase: “En ocasiones para obrar
correctamente hay que incumplir la ley”. Los resultados indican que seis de
cada 10 entrevistados estuvieron muy de acuerdo, de acuerdo y de acuerdo
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en parte con esta frase (60.8 por ciento), y afirmé estar en desacuerdo, en
parte o muy en desacuerdo uno de cada cuatro (24.8 por ciento). Finalmen-
te, uno de cada cuatro indicé no estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo (12.6
por ciento) (véase la gréafica 37).

GRAFICA 37

QUE TAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LA SIGUIENTE FRASE:
“"EN OCASIONES PARA OBRAR CORRECTAMENTE HAY QUE INCUMPLIR LA LEY”
(PORCENTAUJES)

Muy de acuerdo 14.5

De acuerdo 27.7
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En desacuerdo, en parte (esp.) 12.4

Muy en desacuerdo 12.4
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Quienes sefialaron estar muy de acuerdo con la frase son los adultos de 45
a 54 afnos, aquellos que tienen un nivel escolar de preparatoria o bachillerato,
los que perciben un ingreso individual de mas de uno hasta dos salarios mi-
nimos, y los que habitan en el norte del pais. Por su parte, de los sujetos
seleccionados para el estudio que mas manifestaron estar de acuerdo, lo hi-
cieron con porcentajes superiores a la media nacional los hombres, las per-
sonas de 35 a 44 afios de edad, quienes perciben un ingreso individual de
mas de tres salarios minimos, asi como los residentes del centro del pais.

En cuanto a los individuos que consideraron estar muy en desacuerdo, lo

expresaron mas frecuentemente las personas de 35 a 44 afos, aquellos que



tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, quienes perciben un ingre-
so individual de més de uno hasta dos salarios minimos y los que habitan en
el DF y el Estado de México (véase la tabla 72 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

Llama la atencién que la exigencia que se plantea al Estado para apegar-
se estrictamente a la ley no se corresponde con las exigencias que se impo-
nen a si mismos los entrevistados para respetar la ley. Mientras que seis de
cada 10 entrevistados sefalan que las autoridades deben aplicar la ley es-
trictamente, aunque tarde la aplicacion de la justicia, un porcentaje similar
estuvo de acuerdo con la frase En ocasiones para obrar correctamente hay
que incumplir la ley.

La alta valoracidon de la ley en el discurso de los entrevistados no es incorpo-
rada en las précticas. La renuencia y desinterés de la mayoria de los encues-
tados en el uso de este tipo de servicios, lleva a la poblacién a considerar la
posibilidad de utilizacion de los servicios de justicia como “el Gltimo recurso”
después de haber probado diversas alternativas.

JUSTICIA POR PROPIA MANO

La ineficacia de las instituciones encargadas de la imparticién de justicia plan-
tea tensiones y conflictos para el respeto al estado de derecho, la imparticion
de justicia y la aplicacién de las leyes. Se ha hecho hincapié en los problemas
que surgen a raiz de las relaciones diarias de los ciudadanos con una justicia
burocratica, mal atendida, carente de soluciones rapidas y practicas.

En buena medida, la estructura valorativa y normativa de los derechos
humanos cobra eficacia y validez sélo desde el momento en que los recla-
mos por las violaciones de sus disposiciones son resueltas eficazmente por
las instancias jurisdiccionales a través de los mecanismos procesales. Sin
embargo, todo sistema de doctrinas, normas y valores sobre derechos hu-
manos nada o poca es su eficacia, si los ejecutores de las politicas a seguir
no estan preparados para recibir las demandas por parte de la sociedad de
la vulneracion de sus derechos.

La tensidn entre la preocupacion por el delito y la aplicacién de la justicia
la podemos encontrar en el respaldo de los entrevistados a la justicia por
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propia mano. Para saber si las personas estan dispuestas a tomar la justicia
en sus manos, se les pregunté a los encuestados: Supongamos que en una
comunidad ha habido muchas violaciones de mujeres y las autoridades no
castigan a los culpables, jcree usted que la gente tiene derecho o no de hacer
justicia por su propia mano? La mitad de los entrevistados, cinco de cada 10,
creen que la comunidad tiene derecho a hacer justicia por su propia mano,
dos de cada 10 dijeron que depende del caso concreto (esta respuesta fue
espontanea) y, por ultimo, sélo tres de cada 10 respondieron que no habia
justificacién para tomar la justicia en sus propias manos (véase la gréfica 38).

GRAFICA 38

SUPONGAMOS QUE EN UNA COMUNIDAD HA HABIDO MUCHAS VIOLACIONES DE
MUJERES Y LAS AUTORIDADES NO CASTIGAN A LOS CULPABLES,
¢CREE USTED QUE LA GENTE TIENE DERECHO O NO DE HACER JUSTICIA POR SU
PROPIA MANO?
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Ahora bien, del cruce sociodemogréfico se observa una diferencia entre
hombres y mujeres respecto a si la comunidad tiene derecho a hacerse justi-
cia por su propia mano: fueron los hombres —mas que las mujeres— quienes
afirmaron que la comunidad si tiene derecho a tomar la justicia en sus pro-
pias manos. También fueron los méas jévenes —de 15 a 24 afios— y los habi-
tantes de la region centro del pais quienes se expresaron en ese sentido.

En contraste, por la opcién de respuesta no tiene se decantaron de ma-
nera mas frecuente las personas de 45 a 54 anos, los que tienen un nivel



educativo universitario o posgrado y los habitantes del DF y del Estado Méxi-
co. Las mujeres respondieron en mayor medida que la comunidad no tiene
el derecho de hacerse justicia por su propia mano. Para la alternativa de-
pende de cada caso respondieron, con porcentajes superiores a la media
nacional, las personas de mas de 65 afios, las que tiene una escolaridad
primaria y los residentes de la region sur del pais (véase la tabla 108 en www.

losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

LAS DIFERENTES CONCEPCIONES DE LA JUSTICIA

Hay una visién punitiva de la justicia, la cual se relaciona con una concepcidn
tradicional sobre la “violacién de la norma” y el “castigo”, pero también a la
socializacién en un sistema de justicia donde el “cumplimiento de la ley”
podia y puede tolerar o alentar altos niveles de impunidad.

De la diferencia entre una concepcion del funcionamiento de la justicia
mas orientada hacia la punicion o aquella mas inclinada hacia la proteccién
de los derechos, se indaga qué es mas importante para los encuestados, si
prevenir que un inocente sea encarcelado o garantizar que un culpable sea
castigado.

Se planted la siguiente pregunta: Todos los sistemas de justicia cometen
errores, jqué es peor para la sociedad...?, las respuestas ofrecidas fueron:
encarcelar a un inocente, dejar libre a un culpable, depende y otra, estas
Ultimas dos opciones fueron espontaneas. Méas de cuatro de cada 10 encues-
tados dijeron que era peor para la sociedad encarcelar a un inocente, mien-
tras que més de tres de cada 10 afirmaron que lo peor seria dejar libre a un
culpable. Poco menos de dos de cada 10 respondieron algunas de las res-
puestas espontaneas: depende y otra (véase la grafica 39).

Los encuestados que respondieron con mayor frecuencia que era peor
para la sociedad encarcelar a un inocente fueron los que pertenecen al grupo
de edad de 65 afos y més, los que perciben més de tres salarios minimos
como ingreso individual y los habitantes del sur del pais. Es decir, los que
mas riesgo llevan y se sienten mas vulnerables frente al sistema de justicia.

En contraste, fueron las personas de 25 a 34 afos, aquellos con escolari-
dad universitaria o posgrado y los residentes de la regién centro del pais los
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GRAFICA 39

TODOS LOS SISTEMAS DE JUSTICIA COMENTEN ERRORES,
¢ QUE ES PEOR PARA LA SOCIEDAD...?
(PORCENTAUJES)

Encarcelar a un inocente 429

Dejar libre a un culpable

w
o
3]

Depende (esp.) 16.2

Otra (esp.) I 1.5

ns ] 17
ne Jf 1

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

que se decantaron por la opcidon dejar libre a un culpable. Los sujetos parti-
cipantes en el estudio con escolaridad primaria y los individuos con un in-
greso individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos fueron quienes
respondieron con mayor frecuencia que depende del caso (véase la tabla
109 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

El discurso de los derechos humanos, que en otras dimensiones ha lo-
grado una mayor legitimidad entre la poblacién en la Ultima década, transi-
ta con dificultades al enfrentarse a las preocupaciones ciudadanas en materia
de seguridad publica. Se manifiesta un mayor interés por que se apliquen y
respeten las leyes, aunque en alguna medida, a condicion de ser una eficaz
solucién para los problemas de “orden”, ya que también se avalan caminos
alternativos ilegales para obtener dicho fin.

No es facil discernir qué tanto el llamado al respeto a las leyes es al “or-

den” mas que al respeto de derechos universales. En general, se aprecia una



tendencia en las opiniones y actitudes de los ciudadanos a reforzar una apli-

cacién de la ley que logre generar un mayor nivel de punicién para los delitos.

PENA DE MUERTE

Se muestra una tendencia al endurecimiento de la poblaciéon que percibe a
la seguridad publica como un problema central, vision que es reforzada por
una percepcion de ineficacia de las autoridades para aplicar la ley.

Sin embargo, esta tendencia revela también una faceta autoritaria e in-
tolerante de los entrevistados, por lo que respecta a la aplicacién y el res-
peto de los derechos humanos en casos especificos. Esta tensién entre los
ideales y las précticas crea serios conflictos para la aplicacién y adopcién de
los derechos humanos como un elemento fundamental de la cultura (Flo-
res, 2011).

Para conocer qué tan de acuerdo estéan los encuestados con la pena de
muerte, se planted la siguiente pregunta cerrada en el cuestionario: ;Estés
de acuerdo o en desacuerdo con la pena de muerte? Se brindaron como
opciones de respuesta de acuerdo y en desacuerdo, ademés de las respuestas
esponténeas de acuerdo, en partey, en desacuerdo, en parte, ademas de otra.
Seis de cada 10 entrevistados respondieron estar de acuerdo o de acuerdo,
en parte con la pena de muerte (60.7 por ciento), mientras que poco méas de
tres de cada 10 indicaron estar en desacuerdo o muy en desacuerdo (37.5
por ciento). Unicamente 0.7 por ciento expresé otra respuesta y 1.1 por ciento
dijo que no sabe (véase la gréfica 40).

Los entrevistados que sefialaron en mayor medida estar de acuerdo con
la pena de muerte son los jévenes de 15 a 24 afios, aquellos que tienen un nivel
escolar méximo de primaria, quienes perciben un ingreso individual de mas
de tres salarios minimos, asi como los que residen en la region centro del
pais. En contraste, los entrevistados que mencionaron maés frecuentemente
estar en desacuerdo con la pena de muerte, fueron los adultos de 65 afios y
mas, quienes no tienen ningun nivel escolar, los que perciben un ingreso
individual de mas de uno hasta dos salarios minimos y aquellos que habitan
en el DF y el Estado de México (véase la tabla 106 en www.losmexicanos.

unam.mx/identidadyvalores).
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GRAFICA 40

¢ESTA USTED DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON LA PENA DE MUERTE?
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Al comparar un periodo que abarca de 2003 a 2014 se observa el aumento
en el tiempo de las posiciones a favor de la pena de muerte, particularmente
entre los afios 2012 y 2014. Este incremento se debe, en parte, a las percep-
ciones después de los sucesos de Ayotzinapa de octubre de 2014 y a las cam-
pafas de partidos politicos en apoyo a esta medida (véase la gréafica 41).

Si bien la igualdad ante la ley es un objetivo muy valorado entre los en-
trevistados por sobre la posibilidad de que existan excepciones en su apli-
cacién, las ideas predominantes acerca de la funciéon de la justicia establecen
uno de los territorios de mayor tensién con un horizonte de vigencia plena
de los derechos humanos.

La mayoria de la poblacidon se siente desprotegida contra el abuso de
autoridad, a la vez que asocia la violacion de los derechos humanos con el
poder y las autoridades. Sin embargo, estas preocupaciones por el abuso
y la violencia de la autoridades se corresponden con el territorio discursivo de
la poblacion en general. Cuando pasamos hacia el territorio de los “delin-
cuentes” o los “narcotraficantes” nos movemos en un espacio normativo
diferente, donde el abuso tiene otra legitimidad al conectarse con una vi-

sidn punitiva de la justicia que es altamente compartida.
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(COMPARACION ENTRE ENCUESTAS Y ANOS)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, IlJ-UNAM, 2015. Encuestas de
cultura constitucional de 2003y 2011. Area de Investigacién Aplicada y Opinién, 11J-UNAM.

MEXICO, ;UN PAIS DE CIUDADANOS QUE EVITAN
EL CONTACTO CON LA LEY?

La deseabilidad social es la tendencia de los individuos a presentarse de
una manera favorable. El sesgo de deseabilidad social es de caracter cogni-
tivo, "un patrén general o tendencias a pensar de alguna manera especifica,
en el que la gente que responde a las interrogantes o cuestionamientos lo
hace en forma que le permita destacar su lado méas favorable hacia los de-
mas" (Converse, 1964; Phillips y Clancy, 1972; Zaller, 1992).
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En las encuestas, por ejemplo, se brinda la respuesta politicamente co-
rrecta, se reportan los comportamientos positivos o cualidades, mientras
que se disminuyen cualidades, comportamientos o rasgos negativos. Al ela-
borar una encuesta, este tipo de respuestas pueden causar problemas y
llevan a obtener resultados sesgados (Noelle, 1995).

Es posible distinguir dos rasgos en la deseabilidad social: a) una desea-
bilidad de los rasgos de la personalidad (el constructo de la personalidad
que tiene que ver en la manera en la que el entrevistado se describe a si
mismo frente al encuestador o en el marco de la encuesta) y b) la necesidad
de aprobacién social (la calidad de la medicion de los temas tiene que ver
también con el tipo de relacién que se establece entre el entrevistador y el
entrevistado y la busqueda del segundo de aprobacién social por parte del
primero).

La respuesta politicamente correcta tenderé a editar las respuestas en las
que el entrevistado se describiréd a si mismo en modos socialmente aproba-
dos y restringira respuestas politicamente incorrectas, como los prejuicios.

En su teoria de la espiral del silencio, Elizabeth Noelle sefiala que el con-
senso, ademés de producirse por acuerdos, también puede devenir de la
imposibilidad de ejercer la libertad de expresidon que percibe un ciudadano
cuando considera que si opina contrario a lo que expresa la mayoria puede
ser aislado y entonces acomoda o silencia su opinidn ante la de otros.

Al ser la opinién publica necesariamente expresada ante otros, es el te-
mor al aislamiento lo que regula los procesos de expansion, retraccién o si-
lenciamiento de la misma. Esta cuestién del temor al aislamiento para Noelle
Neuman es el elemento que regula, delimita y construye los procesos
de opinidn publica debido a que no sdélo comprende el temor que tiene el
individuo de que lo aparten de su entorno, sino que también abarca la duda
sobre su propia capacidad de juicio, estableciéndose de esta manera un
vinculo ineludible entre los conceptos de opinidn publica, sancién y castigo.

Asi, luego de que la persona deduce cudl es la opinidon que va a ser me-
nos censurada o la que aun, factible de esta censura tiene fuerza para imponer-
se, emite una opinidn acorde con esa supuesta mayoria. De manera tal que se
producen silenciamientos parciales o acomodamientos que van formando
una espiral que Noelle Neuman denomina la espiral del silencio. Esta espiral



va formando, consolidando y propagando una corriente de opinién mayori-
taria, consensuada por el temor al aislamiento, y se hace fuerte y expansiva
en el espacio publico. La concatenacién de acomodamientos genera un
proceso interactivo en el cual algunas opiniones se expanden y otras se si-
lencian, conformandose asi una voz predominante enunciada como opinién
publica.

Asimismo, sefiala que la opinién publica surge de una dindmica de inter-
dependencia entre los ciudadanos y los medios de comunicacién. Esta dina-
mica se origina cuando los medios informan qué tendencias de opinién
existen con respecto a determinado tema y cuél de ellas tiene més apoyo,
son los que construyen climas de opinién. Segun esta pensadora, los climas
de opinién aparecen cuando se percibe que prevalece una corriente de opi-
nién por sobre las demés, debido a que tiene mas adeptos que las otras.
Siguiendo este razonamiento, la corriente de opinidon que logre aparecer
mediaticamente como la mayoritaria generara un clima de adeptos que si-
lenciaré a las demés. La enunciacién de una respuesta politicamente correc-

ta no necesariamente se sustenta en los valores o se traslada a las préacticas.

RESPONSABILIDAD CIUDADANA FRENTE A LA JUSTICIA

En un clima de opinién presidido por las preocupaciones acerca del comba-
te a la delincuencia y la inseguridad, la necesidad de aplicacién de laley y la
imparticion de la justicia, al inquirir a los entrevistados sobre diversos temas
relacionados con la responsabilidad ciudadana y su cooperacién con las au-
toridades que imparten justicia, se obtuvieron, por la mayoria de los entre-
vistados, respuestas politicamente correctas, que se presentan en abierto
contraste con los resultados de varias investigaciones que indican la reticencia
de la poblacién a recurrir o cooperar con las instituciones que imparten jus-
ticia de las que se desconfia ampliamente, o acuden a ellas sélo como el
Gltimo recurso.®

> Véase por ejemplo Los usos sociales de la ley y la justicia, Area de Investigacién Aplicada y Opi-

nién, 1), UNAM-AMIJ, 2010.
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Se indagd sobre las actitudes y disposicidon de los entrevistados para
brindar informacién a las autoridades, Llamar a la policia en caso de ser tes-
tigo de un delito, Identificar a un delincuente y Declarar en un juicio.

BRINDAR INFORMACION A LAS AUTORIDADES

Los mexicanos vistos por si mismos

Asi, a la pregunta: Si alguien tiene una informacién que puede ayudar a la
204 justicia, jtendria que informar a las autoridades, o es preferible no meterse
en problemas y ocuparse de sus propios asuntos?

Los resultados indican que la mitad de los entrevistados (50.8 por ciento)
sefalé que tendria que informar a las autoridades y casi cuatro de cada 10
(37.1 por ciento) afirmaron que es preferible no meterse en problemas. Por
su parte, 7.1 por ciento manifestd que ninguna de las dos opciones, y Unica-
mente 1.2 por ciento dio como respuesta otra opcion diferente a las ofreci-
das. 2.7 por ciento de los individuos dijo que no sabe y 1.1 por ciento no
contesto (véase la gréfica 42).

GRAFICA 42

SI ALGUIEN TIENE UNA INFORMACION QUE PUEDE AYUDAR A LA JUSTICIA,
¢ TENDRIA QUE INFORMAR A LAS AUTORIDADES, O ES PREFERIBLE NO METERSE EN
PROBLEMAS Y OCUPARSE DE SUS PROPIOS ASUNTOS?
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.



Los entrevistados que se decantaron en mayor medida por la respuesta
tendria que informar a las autoridades, fueron las personas de 25 a 34 afios,
quienes tienen los niveles més altos de estudios, los que perciben un ingre-
so individual de més de tres salarios minimos y quienes residen en el DF y en
el Estado de México.

Por lo contrario, los encuestados que optaron mas frecuentemente por la
respuesta es preferible no meterse en problemas fueron los jévenes de 15
a 24 afos y los adultos de 65 afios y més, quienes no tienen ningun nivel de
escolaridad, asi como los habitantes de la regién sur del pais (véase la tabla

107 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

LLAMAR A LA POLICIA EN CASO DE SER TESTIGO
DE UN DELITO

Ahora bien, para conocer qué tan dispuestos estarian los entrevistados a ates-
tiguar sobre un delito, se realizd la siguiente pregunta: Ahora le haré algunas
preguntas sobre qué es lo que haria usted si fuese el Unico testigo de un
delito. Imaginese que esta en la calle y ve que tiran al suelo a un hombre y
le roban la cartera. ; Qué probabilidad habria de que usted llamara a la policia?
Las opciones de respuesta ofrecidas fueron mucha, alguna, pocay ninguna.

Los resultados arrojaron que poco méas de cuatro de cada 10 encuesta-
dos (42.6 por ciento) sefalaron que habria muchas probabilidades de llamar
a la policia si fueran testigos de algun delito; tres de cada 10 (30.1 por cien-
to) indicaron que habria algunas probabilidades; sélo poco mas de uno de
cada 10 (16.4 por ciento) dijo que existen pocas probabilidades y menos
de uno de cada 10 (8.7 por ciento) expresd que ninguna posibilidad de lla-
mar a la policia; 2 por ciento dijo que no sabe y 0.2 por ciento no contestd
(véase la gréfica 43).

Quienes mencionaron con porcentajes superiores a la media nacional
que tendrian muchas probabilidades de llamar a la policia, fueron las perso-
nas de 15 a 24 anos y de 25 a 34 anos, los que tienen los niveles de escolari-
dad mas altos, quienes perciben un ingreso individual de méas de dos y
hasta tres salarios minimos y aquellos que habitan en el DF y en el Estado de
México.
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GRAFICA 43

AHORA LE HARE ALGUNAS PREGUNTAS SOBRE QUE ES LO QUE HARIA USTED Sl
FUESE EL UNICO TESTIGO DE UN DELITO. IMAGINESE QUE ESTA EN LA CALLE Y VE
QUE TIRAN AL SUELO A UN HOMBRE Y LE ROBAN LA CARTERA. LQUE PROBABILIDAD
HABRIA DE QUE USTED LLAMARA A LA POLICIA?
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

Manifestaron en mayor medida que habria algunas probabilidades de
llamar a la policia los individuos que tienen un nivel escolar de preparatoria
o bachillerato, quienes perciben un ingreso individual de mas de tres sala-
rios minimos y aquellos que residen en el centro del pais. En cuanto a los
entrevistados que afirmaron més frecuentemente que hay pocas proba-
bilidades de llamar a la policia, fueron los que cuentan con un nivel escolar
de secundaria y los que viven en la regién sur del pais. Los encuestados que
respondieron con porcentajes sobre la media nacional que no hay ninguna
probabilidad de llamar a la policia fueron los adultos de 55 a 64 afios y de 65
afos y mas, quienes no tienen ningln nivel escolar y los habitantes de la
region sur del pais (véase la tabla 166 en www.losmexicanos.unam.mx/iden-

tidadyvalores).



IDENTIFICACION DE UN DELINCUENTE

Encadenada con la cuestion anterior, se les pregunté a los encuestados:
¢ Qué tanto estaria dispuesto a identificar a la persona que lo hizo? Las
opciones de respuesta fueron: mucho, algo, poco y nada. De todos los cues-
tionarios levantados en el pais, seis de cada 10 personas estarian mucho
o algo dispuestas a identificar a un delincuente; dos de cada 10 dijeron estar
poco dispuestas, mientras que el resto manifestd estar nada dispuestas a

identificar al presunto responsable (véase la gréfica 44).

GRAFICA 44
¢QUE TANTO ESTARIA DISPUESTO A IDENTIFICAR A LA PERSONA QUE LO HIZO?
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Del andlisis sociodemogréfico de esta pregunta se encontré que confor-
me disminuye la edad, también disminuye el porcentaje de respuesta de la
opcién mucho. Asimismo, conforme aumenta el nivel escolar, lo hace la fre-
cuencia con que se responde mucho. También, fueron los residentes del DF
y del Estado México aquellos que afirmaron més frecuentemente que esta-

rian muy dispuestos a identificar a la persona que cometié un delito.
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Ahora bien, la opcién de respuesta algo fue elegida, con porcentajes
superiores a la media nacional, por las personas de 45 a 54 anos, quienes tie-
nen educacion primaria, los de un ingreso individual de méas de tres salarios
minimos y los residentes de la regién centro del pais. Al mismo tiempo,
fueron las personas de 35 a 44 afios, junto con las que no tienen ninguna
escolaridad, las que respondieron que estarian poco dispuestas a identificar
a una persona que ha violado las leyes.

Entre quienes respondieron con porcentajes més altos que la media
nacional que estarian nada dispuestos a identificar a un delincuente, desta-
caron las personas de 65 anos y mas, quienes perciben méas de uno y hasta tres
salarios minimos y los habitantes de la regién sur del pais. Llama la atencion
que entre menos escolaridad se tiene es mayor la probabilidad de responder

nada (véase la tabla 167 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

DECLARAR EN UN JUICIO

Por uUltimo se preguntd a los encuestados: ;Y qué tan dispuesto estaria us-
ted a declarar en un juicio contra el acusado? Las opciones de respuesta
fueron: mucho, algo, poco y nada. De todos los entrevistados, cinco de cada
10 personas sefalaron que estarian mucho o algo dispuestas a testificar en
un juicio; dos de cada 10 dijeron estar poco dispuestas, mientras que el res-
to manifesté estar nada dispuesto a testificar en un juicio en contra del acu-
sado (véase la gréfica 45).

Del anélisis sociodemografico de esta pregunta se encontré que fueron
los méas jovenes —de 15 a 24 afios—, aquellos con los niveles més altos de
escolaridady las personas que tuvieron como ingreso individual mas de tres
salarios minimos, los que respondieron mas frecuentemente que estarian
muy dispuestos a testificar en un juicio en contra del acusado. Ahora bien, la
opcién de respuesta algo fue respondida, con porcentajes superiores a la me-
dia nacional, por las personas que tienen educacién primaria y las que tie-
nen preparatoria o bachillerato, las de un ingreso individual de més de uno
hasta dos salarios minimos, y los residentes de la regidn centro del pais.

Estarian poco dispuestas a declarar en un juicio las personas de 25 a 34,

y de 45 a 54 afios, las que tuvieron un ingreso individual de mas de tres sa-
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1lJ-UNAM, 2015.

larios minimos, los residentes de la regién norte del pais. Entre quienes res-
pondieron con porcentajes mas altos que la media nacional que no estarian
dispuestos a declarar en un juicio contra del acusado, destacaron las perso-
nas de 65 afios y mas, las personas sin alguna escolaridad, quienes perciben
mas de dos y hasta tres salarios minimos y los habitantes de la regién sur del
pais (véase la tabla 168 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).
En las respuestas a estas preguntas se observa la tendencia a responder que
estarian mas dispuestos a cooperar con las justicia las personas de menor
edad, con mayores niveles de escolaridad e ingreso y que habitan en las
regiones centro, norte, DF y Estado de México. En contraste, no estarian
dispuestos los individuos de mayor edad, menor escolaridad y quienes ha-
bitan en la region sur del pais.

Hay un reconocimiento basico de reglas que siguen siendo ampliamente
compartidas. Los entrevistados muestran apego a las normas y principios en
abstracto, constituyen marcas en la conducta, aunque no estén suficiente-
mente internalizadas, lo que lleva a que su aplicacién en la practica sufra
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severas restricciones. La gente sabe lo que es correcto, no obstante, no apli-
ca estos principios a situaciones concretas.

SEGURIDAD Y LIBERTAD

El combate al narcotréfico ha hecho surgir una discusién sobre los derechos,
en que la busqueda de seguridad choca contra otros derechos humanos y
principios democraticos, lo que pone de relieve no sélo la forma en que los
individuos juzgan determinadas situaciones en condiciones de normalidad
(como en 2003, por ejemplo) sino que también da cuenta de cémo se apli-
can principios abstractos a situaciones practicas. En el contexto de la disyun-
tiva que se presenta entre seguridad y libertad se realizd la siguiente
pregunta: La libertad y la seguridad son valores que a veces pueden chocar,
si tuviera que escoger uno, ;con cuél se quedaria? De acuerdo con los resul-
tados, 34.4 por ciento de los encuestados dijo que si tuviera que escoger
entre alguna de las dos, se decidiria por la libertad. Mientras que 36.1 por
ciento de los entrevistados escogeria la seguridad. Sélo 28.2 por ciento res-
pondié de manera esponténea ambos; la otra opcidén esponténea, ninguno,
apenas fue contestada por 0.9 por ciento. Se puede hablar de una opinién
dividida entre los entrevistados (véase la gréfica 46).

Los resultados que arroja el anélisis de las respuestas son paraddjicos. Se
puede apreciar que los individuos entrevistados de 65 afios y més se inclina-
ron en mayor medida por la libertad; junto con ellos, las personas con un
nivel maximo de escolaridad —universidad o posgrado— también mostra-
ron una propension a responder por arriba de la media nacional. También
optaron por la libertad los sujetos con un ingreso individual de méas de dos
y hasta tres salarios minimos, en el DF y el Estado de México.

Se observé una preferencia mayor por la seguridad entre las mujeres, los
entrevistados mas jovenes y los de mayor edad, quienes no cuentan con es-
colaridad, los que tienen ingresos muy bajos y quienes obtienen los recur-
sos maés altos y los residentes en la regién centro del pais. Ofrecieron como
respuesta espontanea la opcidén ambos sélo los adultos de 55 a 64 afos y los
habitantes de la regién sur del pais (véase la tabla 105 en www.losmexica-

nos.unam.mx/identidadyvalores).
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

A partir de los resultados de la investigacién no podemos afirmar que en
un futuro, en condiciones normales de seguridad, habrén de prevalecer es-
tos valores. Por lo pronto, es una batalla que, de suyo, se antoja larga. Si bien
en general, una buena parte de los entrevistados no estan dispuestos a con-
ceder sus derechos y garantias a cambio de seguridad, en la medida en que
se percibe mayor inseguridad, se estaria mas dispuesto a reducir las liberta-
des y derechos en determinados sectores de la poblacién y regiones del
pais, no obstante, la desconfianza en el gobierno y el reclamo por cambios en
la tactica y estrategia, asi como las politicas para combatir el narcotréfico.

Todo ello se decanta en una apuesta bifronte: en un mayor énfasis en
realizar cambios a la legislacion y los sistemas de justicia o en el endureci-
miento social y la aprobacion de medidas como la pena de muerte. Ningun
derecho puede ejercerse sin limitaciones antes de que colisione con los de-
rechos de los demas y con el orden.

Si bien los derechos humanos y libertades y la seguridad personal no tienen

por qué colisionar entre si, las medidas de excepcién y acciones de los cuer-
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pos de seguridad involucrados en el combate al narcotréafico por el gobierno
tienden a presentar este binomio como opuesto en aras de la aprobacién de
su politica. No son los derechos humanos y la seguridad individual los que
colisionan entre si, sino las acciones del gobierno en el combate al narcotréa-

fico y los derechos humanos (Flores, 2011).



CAPITULO 5
LA ESFERA DE LA VIDA PRIVADA

Todas las familias felices se parecen unas a otras, pero cada familia infeliz
tiene un motivo especial para sentirse desgraciada.

Ana Karenina, Ledn Tolstoi

La mayoria de los estudios contemporaneos se refieren a las esferas de lo
publico y lo privado. Aunque estos términos son de uso comun en las cien-
cias sociales, existe una ambigliedad considerable acerca de lo que denota
cada uno. Con frecuencia son presentados o entendidos como esferas sepa-
radas de la vida y la actividad social, y acotados en una relacién antagénica.

Para Hannah Arendt el origen de la distincidn se encuentra en la antigua
Grecia. La esfera publico-politica estaba regida por el principio de la liber-
tad, que Unicamente era accesible para los hombres libres del sometimiento
a las necesidades vitales. Ser politico y vivir en una polis significaba que to-
do se decia por medio del didlogo; mandar, en cambio, era la forma en que se
manejaban el hogary la vida familiar.”La polis se diferenciaba de la familia en
que aquella solo conocia iguales, mientras que la segunda era el centro de la
mas estricta desigualdad”. La igualdad era la propia esencia de la libertad.
Ser libre significaba ni gobernar ni ser gobernado (Arendt, 1993).

La esfera publico-politica cumplia con dos condiciones bésicas: permitia
a todos los ciudadanos ser vistos y oidos por todos y posibilitaba una esfera
comun, diferenciada de la esfera privada. Esta esfera era el lugar donde los
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hombres podian mostrar su unicidad a través del discurso y la accién. La
esfera privada, en cambio, estaba regida por la necesidad; porque se encon-
traban privados de la presencia de los demas. Pero cumplia con dos condi-
ciones: era el lugar que se poseia privadamente, es decir, un lugar propio en
el mundo y también era el lugar donde lo que necesitaba ocultarse perma-
necia oculto.

En la edad moderna desaparece la distincién entre lo publico y lo privado
con el ascenso de la sociedad; esto significa para Arendt el ascenso del con-
junto doméstico o de las actividades econdmicas a la esfera publica. Lo que
ocurria en el hogar y todas las cosas que antes pertenecian a la esfera pri-
vada, ahora se han convertido en interés publico. Otro de los aspectos
a los que lleva el ascenso de lo social, como lo llama Hannah Arendt, es que
la distincién y la diferencia han pasado a ser asuntos privados del individuo.
En la sociedad actual, sefiala, se sustituye la accién por la conducta. En un
breve periodo de tiempo la nueva esfera de lo social transformé las socieda-
des modernas en comunidades de trabajadores y empleados, que se dedi-
caban a la actividad necesaria para mantener la vida. La inconformidad
de Arendt con la sociedad moderna y su sustituto, la sociedad de masas, es
que le quita al hombre no sélo el lugar publico donde puede revelar quién
es, sino ademas su hogar privado, donde en otro tiempo se sentia protegido.

Una mirada critica a las representaciones de lo publico y lo privado per-
mite observar la manera en la que se refuerzan una a la otra y simultédnea-
mente impactan las formas de vida. En la era de la globalizacién, las nociones
de lo publico y lo privado estan siendo redefinidas. Los conceptos de priva-
cidad y de intimidad y todo aquello que constituye una amenaza a éstos es
socialmente construido, y como tal, contingente a culturas particulares, la
total comprensién de los conceptos de lo publico, lo privado y la intimidad
demanda su exploracién cultural.

En las fronteras siempre méviles de lo intimo, lo privado y lo publico se
plasma la construccién de nuevas subjetividades, trabadas, como sefalaba
Bajtin, “en un didlogo incesante con los otros, esto es, cosidas por sus cua-
tro costados con la red social”. En ellos “la intimidad plantea una serie de
complejidades e interrogantes [...] ante los nuevos paradigmas de sociabili-
dady laintrusion de las industrias culturales en espacios antano delimitados

por la cercania”. ; Es apropiado, como invita la investigadora argentina Pau-



la Sibilia, utilizar un neologismo, lo éxtimo, para designar los nuevos espa-
cios de intercambio, didlogo, roce, que permiten la virtualidad y, a veces, la
impostura? (Amaro, 2009).

La proliferacion y globalizacién de formas casi instantdneas de comuni-
cacién tecnoldgica, combinadas con la naturaleza mdltiple y fragmentada
de la vida social significa que tenemos a nuestra disposicion un caleidosco-
pio siempre cambiante de comprensiones del que es posible atraer la pro-
duccién y reproduccién de las subjetividades. Estas subjetividades remiten
a las relaciones interpersonales inmediatas, o bien, al campo de lo personal
y lo psicolégico, pero no necesariamente nos remiten a la esfera de lo priva-
do. Norbert Elias apunté que los cambios en las estructuras sociales en la
Edad Media llevaron a un cambio en la subjetividad, en la cual lo publico y
lo privado se volvieron dos esferas separadas. Los cambios en la organiza-
cién social contemporanea que permiten las tecnologias de la comunica-
cién tienen el potencial de crear cambios similares en su radicalidad sobre
la subjetividad de las nuevas generaciones.

Es posible observar que en México no existe una delimitacion clara ni
muy marcada entre las diferentes esferas e instituciones sociales, sino que
los contornos entre lo publico y lo privado se diluyen, aparecen difusos. La
politica, la economia y la familia se entrelazan a través de diversos simbolos,
practicas y discursos, conformando una mixtura particular. Esta peculiar
combinacién de lo publico y lo privado también esta presente en el interior
de la familia.

La ausencia de una distincion evidente entre los negocios, la politica y la
familia, tiene como resultado que ciertos valores, como las reglas de eficien-
cia y de competencia, aln no se interioricen o no presidan las relaciones en
el ambito de las instituciones politicas, en el mercado o en el &mbito fami-
liar. En cambio, en nuestra cultura existe un sustrato afectivo que se mani-
fiesta de forma muy arraigada, ya que tienden a enfatizarse las relaciones
sociales y emotivas por sobre los intereses materiales. La confianza, la amis-
tad y la lealtad constituyen categorias culturales centrales, valores que per-
manecen en las diversas esferas de la sociedad.

En la sociedad mexicana de hoy comienzan a hacerse més presentes va-
lores que, de acuerdo con la clasificacién de Inglehart, podriamos calificar
como “materialistas”, adn en el ambito familiar, particularmente entre las
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nuevas generaciones. A la pregunta: Si usted tuviera dinero ahorrado para
la fiesta de quince afios de una hija suya, pero se le presenta un buen nego-
cio, usted..., las respuestas ofrecidas para esta pregunta fueron: invertiria en
el negocio o haria la fiesta. De acuerdo con los resultados, casi la mitad de
los encuestados (46.6 por ciento) respondid que invertiria en el negocio, y
cerca de tres de cada 10 (28.4 por ciento) sefialaron que harian la fiesta. Sin
embargo, dos de cada 10 (20.6 por ciento) contestaron espontdneamente
depende. Unicamente 3.7 por ciento dijo que no sabe y 0.7 por ciento no

contestd (véase la gréfica 47).

GRAFICA 47

SI USTED TUVIERA DINERO AHORRADO PARA LA FIESTA DE QUINCE ANOS DE UNA
HIJA SUYA, PERO SE LE PRESENTA UN BUEN NEGOCIO, USTED:

(PORCENTAJES)
I I I - ”
Invertiria en el Haria la fiesta Depende (esp.) NC

negocio

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Del anélisis con el cruce sociodemogréfico se encontré que los indivi-
duos que manifestaron mas frecuentemente que harian la fiesta fueron las
mujeres, las personas de 45 a 54 afios, aquellos que tienen un nivel escolar
maximo de secundaria, los que no tienen ninguna religion, quienes perci-
ben un ingreso individual menor a un salario minimo y los habitantes de la

regidn norte del pais. En contraste, los sujetos seleccionados para el estudio



que expresaron con porcentajes superiores a la media nacional que inverti-
rian en el negocio fueron los hombres, los mas jovenes —de 15 a 24 aflos—
y las personas mayores —65 aflos y mas—. Aumenta también la preferencia
para invertir en el negocio entre quienes tienen estudios universitarios o
posgrado. La misma tendencia se encontrd en lo que refiere al ingreso indi-
vidual, entre quienes perciben ingresos mayores a tres salarios minimos. Asi-
mismo, fueron los residentes de la region centro y el DF y el Estado de
México los que maés afirmaron que invertirian en el negocio (véase la tabla

313 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

LOS GENEROS EN MEXICO

Durante las ultimas décadas, la perspectiva de género ha sido el eje orien-
tador de numerosas y fecundas investigaciones que toman como base las
asimetrias construidas culturalmente en el marco de las relaciones sociales
en torno a la diferencia entre los sexos. Por ello, se ha constituido en guia de
multitud de investigaciones novedosas acerca de la mujer, la masculinidad,
la pobreza, la salud, la economia y la politica, entre otros temas.

La categoria de género tiene un valor heuristico, dado que constituye
una herramienta adecuada para interpretar las acciones y las consecuencias
de las acciones involucradas en la convivencia humana y, mas precisamente,
en las relaciones de personas de sexos distintos (Salles y Tuirdn, 1996). Los
estudios emprendidos desde la perspectiva del género permiten reconstruir
analiticamente el ambito de la interaccidn social mediante la observacion
de pautas culturales que organizan simbélicamente las diferencias sexuales.
Mientras que el sexo apunta a las caracteristicas anatémicas de hombres y
mujeres, el género apunta hacia cuestiones de identidad que inciden en los
papeles sociales y en los estatus que se consideran propios de cada sexo.

La categoria género como un sistema de relaciones culturales entre los
sexos sefala que es la simbolizacién cultural, y no la biologia, la que estable-
ce las prescripciones relativas a lo que es propio de cada sexo. Busca expli-
car la accidén humana como un producto construido con base en un sentido
subjetivo. El género como resultado de la produccién de representaciones,
normas y valores en los comportamientos de hombres y mujeres estd media-
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do por la compleja interaccion de instituciones, ritos, cédigos. El proceso de
construccion del género implica la produccién social de las ideas, de simbo-
lizaciones culturalmente procesadas que ademas de dictar el deber ser de
hombres y mujeres, interviene en el orden social y en las relaciones que lo
forman. Permite construir identidades y definir los &mbitos de accién de los
individuos dentro del espectro institucional y societal, y conformar vias des-
iguales de acceso al podery a los recursos (Salles y Tuiran, 1996).

Seria equivocado restringir la construccion del género solamente a los
admbitos de naturaleza intima, como la familia o las redes de parentesco,
pues las formas mediante las cuales opera abarcan amplios fenémenos so-
ciales, como el mercado de trabajo, la escuela y otras instituciones sociales
que son igualmente contextos formadores de género.

El género como una relaciéon social impacta en la constitucion y repro-
duccién de la sociedad y en la constitucidn de los individuos; involucra por
ello objetividades y subjetividades. Esta doble vertiente del género plantea
dificultades y problemas para su estudio, ya que su andlisis involucra la con-
juncién de procesos de diversa naturaleza, micro y macro. Por una parte, la
|6gica de las subjetividades estad condicionada directamente por las condi-
ciones sociales en la que se elaboran, se transmiten esas representaciones y
estas condiciones generan reglas que pueden ser muy diferentes de la l6gi-
ca de las subjetividades.

Asi, el campo del género estd sometido a una doble ldgica: la subjetiva
y la social. La coexistencia de estas dos légicas permitiria explicar, por ejem-
plo, por qué se integran de manera conjunta contradicciones aparentes,
como lo sefalado por Lamas a propdsito de la “no correspondencia de la
vida real de las mujeres con su representacion social, [que se] sostiene pre-
cisamente por la fuerza simbdlica del género” (Lamas, 1996: 19). Igualmente,
esto sucede en el caso de la masculinidad y las nuevas masculinidades, pe-
ro estas contradicciones son sélo aparentes porque el género es un conjun-
to organizado y coherente. Son las reglas de este funcionamiento especifico
las que hay que descubrir y que estan en la interseccién de los procesos
subjetivos (constitucién de los individuos) y los procesos de constitucion de
la sociedad.

Las realidades que vive la gente son culturalmente construidas e histori-
camente determinadas. Asi, las representaciones sobre los sexos, las per-



cepciones sobre las semejanzas y diferencias entre éstos, sus funciones,
papeles y formas de relacién también lo son. Las representaciones acerca
de la diferencia de los sexos han dotado de sentido la existencia de los indi-
viduos. Se trata de concepciones y discursos que constituyen y contribuyen
a hacer perdurables estas diferencias. Los principios de diferenciaciéon que ac-
tdan en el campo del género forman parte de discursos mas amplios que
han condicionado y condicionan en mayor o menor medida la existencia de
los individuos. Hablamos de discursos en instancias religiosas, médicas, so-
ciales, artisticas, econdmicas, institucionales, entre otras. Asi se ha constitui-
do un conjunto de representaciones en torno a la diferencia entre los sexos,
que es al mismo tiempo un dispositivo de poder.

En la sociedad acttan principios de diferenciacién, representaciones a
partir de las cuales se estructura una distincion social. En cuanto estas repre-
sentaciones estructuran un orden social, se erigen en formas invisibles de
poder. Operan como verdaderos principios de un poder muchas veces "in-
visible”, sutil. Bourdieu lo expresa de la siguiente manera:

Se puede representar asi al mundo social en forma de espacio (de varias di-
mensiones) construido sobre la base de principios de diferenciacién o distri-
bucién constituidos por el conjunto de propiedades que actdan en el
universo social en cuestién, es decir, las propiedades capaces de conferir a
quien las posea con fuerza, poder, en ese universo. Los agentes y grupos de
agentes se definen entonces por sus posiciones relativas en ese espacio
(Bourdieu, 2003: 281-282).

Los principios de diferenciacién en cuanto son inherentes a los sistemas
de representacién constituyen una herencia cultural, se heredan convencio-
nes sociales a partir de las cuales se organiza la distincion social. Estos exis-
ten en el presente como un conjunto de instituciones,' como marcos de

Gilberto Giménez define la institucion, siguiendo a Bourdieu de la siguiente manera: “Las institu-
ciones representan la materializacién, la fijacion y la codificacion social del sentido [...] por lo
tanto, la cultura puede ser aprehendida como una estructura de significados preconstruidos que
constituye el marco de referencia de una sociedad y la base obligada —y no pensada— de todas
las préacticas significantes” (1987: 17-22).
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referencia que una vez internalizados y como parte de un proceso perma-
nente de aculturacién, orientan las practicas. La realidad de las personas se
compone de construcciones culturales que aparecen tejidas en representa-
ciones colectivas: lenguaje, categorias, simbolos, rituales e instituciones. Por
ello es importante analizar y entender cémo estas diferenciaciones constru-
yen a los sexos, de qué manera actdan en la dindmica cultural y social, cobmo
estructuran relaciones de poder, como se internalizan en los individuos par-
ticipando en la formacion de esas estructuras de percepcion, pensamiento y
accion llamadas habitus y como se actualizan en las practicas.

Dentro de las politicas que buscan la equidad de género, los hombres
comienzan recientemente a ser considerados como actores relevantes, ya
no sélo como actores constituyentes del problema de las inequidades de
género sino también como aliados en la reduccién de las brechas de des-
igualdad entre hombres y mujeres, entre ellas el acceso al poder, las cargas
de trabajo, la violencia basada en el género, la homofobia, etcétera.

El debate acerca de cémo son construidas las masculinidades en las po-
liticas publicas y programas sociales en temas como violencia, salud sexual,
salud reproductiva, paternidades, homofobia, identidades de género y ge-
neracionales, entre otros, ha sido visualizado como un factor clave para res-
ponder la pregunta acerca de cdmo avanzar hacia un mayor involucramiento
de los hombres en el logro de la equidad de género. Son varias las inquie-
tudes y evidencias que llevan a plantear la relacién entre los estudios de
masculinidad y las politicas publicas (Figueroa, 2009).

Del lado académico, social y politico se cuenta con una tradicién de es-
tudios, evidencias y materiales sobre género y equidad producto de déca-
das de desarrollo y lucha del movimiento de mujeres y el feminista. Los
estudios de masculinidad, que nacen y se alimentan del feminismo, tienen
varias décadas de existencia y cerca de 20 afios en Latinoamérica.

Todavia para las politicas y las instituciones publicas los hombres en ge-
neral no son vistos como posibles actores en la badsqueda de la equidad, y
tampoco son analizados desde una éptica de género y masculinidades, ni
son tomados en cuenta para estudios sociales en los cuales la variable gé-

nero tiene un peso muy relevante.



GENEROS, MODERNIZACION Y VALORES

En las Ultimas décadas asistimos a cambios en la sociedad mexicana y en
todo el mundo que se relacionan con el género: empiezan a aparecer acti-
tudes y valoraciones positivas en torno a relaciones mas igualitarias acerca
del papel que hombres y mujeres tienen en la sociedad, en la familia y en el
trabajo; se han transformado las familias y los estilos de vida, aparecen nue-
vas masculinidades. Si bien ha habido cambios sustanciales, ain persisten
grandes disparidades.

Las percepciones, las actitudes y los valores relativos a la diferenciacién
entre hombres y mujeres y los papeles que les son asignados socialmente en
la esfera de la vida privada y en la politica son moldeados por la cultura predo-
minante. Los cambios en los valores se relacionan, de acuerdo con Inglehart,
con los procesos de modernizacion de la sociedad y con el reemplazo gene-
racional (Inglehart, 1977).

De acuerdo con Inglehart y Norris (2003) los procesos de modernizacién
acarrean cambios predecibles en los roles de género. El impacto de la mo-
dernizacién opera en dos fases clave: por una parte, la industrializacién in-
serta a las mujeres en la fuerza de trabajo remunerada, lo que a su vez
redujo las tasas de fertilidad. Se incrementa la alfabetizacién femenina, al
mismo tiempo que las mujeres comienzan a participar en politica, si bien
tienen menos poder que los varones. Por su lado, la fase posindustrial plan-
tearia un cambio hacia una mayor equidad de género: aumenta la participa-
cién de las mujeres en las profesiones y el mundo empresarial, y crece su
influencia politica. Estos autores sefialan que todavia la mitad del mundo
aln no ha entrado en esta fase, tan sélo las sociedades industriales mas
avanzadas se mueven en esta trayectoria.

Ambas fases corresponderian a dos grandes dimensiones de variaciones
culturales: a) La transicion de los valores tradicionales a valores de seculariza-
cion racionales y b) La transicién de los valores de sobrevivencia a valores de
autoexpresion. La declinacién de la familia tradicional es vinculada a la primera
dimension. El crecimiento de la igualdad de género se vincula con el segundo.

Los cambios culturales en las sociedades modernas no son suficientes
para garantizar la igualdad de los géneros a través de todas las dimensio-
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nes de la vida, no obstante facilitan el camino. Inglehart y Norris, a partir del

anélisis de los resultados de las encuestas mundiales de valores, esbozan

cuatro hipdtesis sobre los cambios que se presentan en las sociedades con-

temporaneas.

1.

Comparaciones entre paises. Los patrones culturales tenderén a estar
asociados con niveles especificos de desarrollo socioeconémico. De
este modo, los valores posmodernos de igualdad de género estarén
mas diseminados en las sociedades con mayor desarrollo econémico
y mayor seguridad. Por el contrario, en las naciones méas pobres se
tenderd a enfatizar los papeles de género tradicionales.
Comparaciones sectoriales. Dentro de una sociedad los valores pos-
modernos de igualdad de género serdn mas evidentes entre los sec-
tores més seguros y mejor educados. Los estratos menos seguros
tenderdn a mostrarse mas tradicionales en sus actitudes hacia las mu-
jeres y los homosexuales.

Comparaciones de género. Se espera que hombres y mujeres difieran
en sus valores y actitudes acerca de la equidad de género, en el caso
de las mujeres se mostrard mas apoyo a valores de equidad de géne-
ro, particularmente en sociedades posindustriales. En las sociedades
tradicionales se espera que ambos, hombres y mujeres acepten sus-
tanciales desigualdades de género.

Comparaciones entre generaciones. En las sociedades que han expe-
rimentado periodos sostenidos de crecimiento econdmico e incre-
mentos en la seguridad fisica o crecimiento econdmico alto en cortos
periodos de tiempo, se espera encontrar diferencias sustanciales en
los valores de las generaciones jévenes y las mayores. Los jévenes
tendrian valores mas igualitarios en sus actitudes hacia los roles de
género, mientras que los mayores tenderian a sostener mas los valo-
res tradicionales. Esta brecha generacional tendria que ser mayor
para las mujeres. Las generaciones més jévenes de mujeres tendrian
valores mas igualitarios en una sociedad determinada, mientras que
las generaciones mayores de mujeres serian las méas tradicionales.

La herencia religiosa. Se esperaria que la tradicién religiosa deje su

impronta en los valores contemporaneos.



Para conocer las percepciones sobre los roles de género presentes en la
sociedad mexicana se construyd una bateria para recoger las opiniones con
respecto al trabajo, los quehaceres del hogar, las habilidades cognitivas y
emocionales, el desempefio profesional y en la politica, la educacion y el
matrimonio (véase el cuadro 14).

Con fines explicativos se agruparon las opciones de respuesta de acuerdo
y de acuerdo en parte, asi como en desacuerdo y en desacuerdo en parte,
para la exposicion de los resultados. Del analisis de los datos se infieren po-
siciones encontradas en algunos campos; asi, por lo que se refiere a la esfera
de la educacién la mayoria (64.3 por ciento) opina que tener educacién uni-
versitaria es muy importante tanto para las mujeres como para los hombres.
Con respecto a la politica, 60.5 por ciento estuvo en desacuerdo con la frase
“En general, los hombres son mejores lideres politicos que las mujeres”.

Por lo que respecta a la esfera laboral, la mayoria de los entrevistados
mostraron posiciones favorables a la igualdad de género: 52.7 por ciento de
los encuestados estuvo en desacuerdo con la frase “Tener un empleo es
mas importante para el hombre que para la mujer”. De igual manera, 62.1
por ciento se mostrd en desacuerdo con “En general, los hombres son me-
jores ejecutivos de negocios que las mujeres”. La mayoria (58.4 por ciento)
estuvo en desacuerdo y en desacuerdo en parte con la frase “Es natural que
un hombre gane mas que una mujer”.

Los valores de igualdad de género para la esfera del hogar muestran al-
gunas posiciones encontradas. Para los encuestados el matrimonio es una
institucion con plena vigencia (64.7 por ciento expresoé estar en desacuerdo
con la frase “El matrimonio es una institucion anticuada”), pero existen con-
tradicciones con respecto a las obligaciones de hombres y mujeres en el
hogar. Por una parte, seis de cada 10 entrevistados estuvieron en desacuerdo
con la frase “Las labores del hogar son cosas de mujeres” y la mayoria de los
entrevistados (69.2 por ciento) opina que el hombre deberia colaborar en las
tareas del hogar (69.2 por ciento); mientras que 56.2 por ciento estuvo en
desacuerdo con "El hombre debe ser el Unico responsable de mantener el
hogar”. Otro de los temas que genera controversia es el relativo a la satisfac-
cién con el papel del ama de casa que equivale a la satisfaccion de tener un
empleo bien pagado. De este modo, con la frase “Ser ama de casa es tan
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g CUADRO 14
é LQUE TAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED
@ CON LAS SIGUIENTES FRASES?
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Aunque la mujer no trabaje, el
hombre deberia de colaborar en 363 32.9 17.8 124 0.2 0.4
224
las tareas del hogar
En las familias donde la mujer 252 355 214 174 0.2 03

trabaja, se descuida a los hijos

Tener un empleo es més
importante para el hombre que 22.5 24.1 22.6 30.1 0.4 0.3
para la mujer

Ser ama de casa es tan
satisfactorio como tener un 20.9 25.2 19.8 31.8 2.2 0.1
empleo pagado

Las mujeres se guian por sus
emociones y los hombres por la 20.5 26.8 23.9 26.8 1.7 0.3
razon

El hombre debe ser el Unico

15.7 27.9 26.1 30.1 0.1 0.1
responsable de mantener el hogar
Eslnatural que un hombre gane 157 239 253 331 19 01
mas que una mujer
Las labores del hogar son cosas de 152 254 217 374 0.2 01

mujeres

En general, los hombres son
mejores ejecutivos de negocios 14.1 21.0 20.4 41.7 2.0 0.8
que las mujeres

En general, los hombres son
mejores lideres politicos que las 133 23.8 234 37.1 2.0 0.4
mujeres

Tener una educacion universitaria
es més importante para un hombre | 11.6 229 22.3 42.0 1.0 0.2
que para una mujer

El matrimonio es una institucién

. 111 21.0 22.5 42.6 2.3 0.5
anticuada

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.



satisfactorio como tener un empleo pagado” estuvo de acuerdo 46.1 por cien-
to de los entrevistados, mientras que mostrd su desacuerdo 51.6 por ciento.

En contraste, la mayoria (60.7 por ciento) opina que "En las familias don-
de la mujer trabaja, se descuida a los hijos”. Si por una parte se muestran
valores favorables a la equidad de género en el hogar y se considera que el
matrimonio y la familia son elementos fundamentales en la sociedad mexi-
cana, se reprueba que la mujer trabaje porque se piensa que descuida a los
hijos.

TEMAS A DEBATE

Uno de los aspectos controvertidos en la opinién de los entrevistados es el
relativo a las percepciones de las habilidades emocionales y de razonamien-
to de los hombres y las mujeres. A este respecto, la opinién esté dividida:
47.3 por ciento se mostré de acuerdo con la frase “Las mujeres se guian por
sus emociones y los hombres por la razéon”, mientras que 50.7 por ciento
expresé su desacuerdo. Ello sefiala la persistencia de estereotipos sobre las
mujeres en la mitad de los entrevistados.

Al analizar las respuestas anteriores, encontramos que la mayoria de las
opiniones vertidas son favorables a la igualdad de género. No obstante,
estas opiniones brindadas por los entrevistados contrastan fuertemente con
las situaciones que se presentan en la realidad de hombres y mujeres en
México. Se detecta entonces un sesgo de deseabilidad social (social desira-
bility bias). Este sesgo ocurre cuando el entrevistado proporciona una res-
puesta que es socialmente aceptada, o politicamente correcta, pero difiere
de su opinién o comportamiento real. Este sesgo se relaciona con el contex-
to y con la necesidad de ser valorado favorablemente por los demés. No
obstante, las respuestas brindadas en este sentido no deben ser desecha-
das, en tanto indican que existe una marca en la conducta. La gente sabe
aquello que es correcto, sin embargo no lo incorpora a la préactica. Son va-
lores que todavia no han sido internalizados y por eso solamente se enun-
cian, més no se integran al comportamiento.

Al analizar los resultados quedan en evidencia las diferencias de género,
generacionales, de escolaridad, segun la religion y por regién. Sistemética-
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mente en las preguntas que miden valores de igualdad de género en las
distintas esferas, los valores favorables a la igualdad se hallan presentes en
mayor medida entre las mujeres, los jovenes de 15 a 34 afios, las personas
con niveles de escolaridad més altos, los catdlicos en comparacion con per-
sonas de religiones no catdlicas, quienes tienen los niveles més altos de in-
greso y en el Distrito Federal y el Estado de México (véanse las tablas 282
a 293 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores). En contraste, se
presentan valores més tradicionales entre las personas de 55 afios y més,
quienes no cuentan con ninguna escolaridad, los que tienen niveles muy
bajos de ingreso, las personas de religién distinta a la catdlica y los entrevis-
tados que habitan en las regiones sur, norte y centro del pais.

Con el propésito de comprobar las hipdtesis de Inglehart y Norris, a par-
tir de los resultados obtenidos a través de las respuestas a la bateria de la
pregunta 70 del cuestionario, se generaron dos indices por medio de sus
respectivas pruebas de correlacion: el indice de valores de igualdad de gé-
nero para el campo laboral y el indice de valores de igualdad de género
para la esfera del hogar. La comparacién para los paises llevada a cabo por
Inglehart y Norris se efectla en este caso entre las cuatro regiones del pais,
y por lo que respecta a la profesién religiosa, se compara la religion catélica
con las otras registradas en la encuesta.

INDICE DE VALORES DE IGUALDAD DE GENERO
PARA LA ESFERA DOMESTICA

Se logré resumir los valores para la esfera doméstica con un indice de valores
de igualdad de género en el hogar. Se agruparon varias preguntas mediante
clisters jerérquicos y se obtuvieron cuatro clasificaciones, valores de igual-
dad de género altos, medios altos, medios bajos y bajos. Del anélisis general
se observa que de los encuestados, casi tres de cada 10 pertenecen al grupo
de los que tienen valores de igualdad de género altos, casi cuatro de cada 10
valores medios-altos, sélo dos de cada 10 presentaron valores medios-bajos,

y apenas poco més de uno de cada 10, valores bajos (vease la gréfica 48).
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{NDICE DE VALORES DE IGUALDAD DE GENERO EN EL HOGAR

o -
| g -~
o - L
] ) N ~< .
= ~ -~
< [ > ~l~o | 2
= g g y=-616x 7204~ - _ I
° = T R?=0.6097 g
5 : 0 9
[%2] 1 (©
@ 3 & o
3 3 N
= 2 2
. = 5
= — 8
2 2
5 =
[0}
u %)

Fuente: elaborada por Tonatiuh Santiago, con base en la pregunta 70 del cuestionario de la Encuesta
Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales,
México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Del analisis de los datos sociodemogréficos se observan las siguientes
tendencias generales: son las mujeres las que en mayor porcentaje, respec-
to de la media nacional, tienen valores de igualdad de género altos. En el
mismo sentido, son més proclives a la igualdad de género los jovenes de 25
a 34 anos, los mas educados, los catdlicos, los que tienen un ingreso indivi-
dual de dos a tres salarios minimos, los que tienen ingresos familiares de
més de cinco salarios minimos y los habitantes del DF y del Estado de Méxi-
co. En contraste, quienes tienen una mayor proporcién de valores de igual-
dad de género bajos son los de 65 y mas afios, los que no tienen ninguna
escolaridad, los que tienen una religion diferente a la catdlica, los que ga-
nan mas de tres salarios minimos como ingreso individual, quienes tuvieron
un ingreso familiar de méas de dos y hasta tres salarios minimos y los residen-
tes de la region sur del pais (véase la tabla 292 en www.losmexicanos.unam.
mx/identidadyvalores).

Ahora bien, al realizar el mismo anélisis sociodemogréfico de acuerdo
con el sexo de los entrevistados, se observan practicamente las mismas ten-
dencias arriba descritas. Sin embargo, las proporciones llegan a ser draméti-
camente diferentes entre, por ejemplo, el mismo grupo etario, pero de
diferente sexo. Si bien son las personas de mayor edad en la encuesta las
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que por lo general rebasan la media nacional en el grupo de valores iguali-
tarios de género bajos, la diferencia entre hombres y mujeres es del doble,
pues mientras que 20 por ciento de los hombres de 65 afios y mas se agru-
pan en los valores de igualdad bajos, para las mujeres de la misma edad
dicho porcentaje sube a 44.6 por ciento, lo que indica que en mayor medida
que los hombres, las mujeres de 65 afos y mas suscriben los valores de gé-
nero tradicionales. Hombres y mujeres con bajos valores de igualdad de
género radican mas frecuentemente en la region sur del pafs. En cambio,
son las mujeres con escolaridad universitaria (versus sus pares varones) las
que se agrupan con mayor frecuencia alrededor del grupo de altos valores
de igualdad de género.

INDICE DE VALORES DE IGUALDAD DE GENERO
PARA LA ESFERA LABORAL

Se identifico la esfera de valores de igualdad de género en el campo laboral
con una técnica de reduccion de dimensiones y después se crearon grupos.
Se obtuvieron cuatro clasificaciones: valores de igualdad de género altos,
medios altos, medios bajos y bajos. A partir del analisis general se puede
observar que cuatro de cada 10 entrevistados pertenecen al grupo de los
que tienen valores de igualdad de género altos, dos de cada 10 suscriben
valores medios-altos, poco més de tres de cada 10 valores medios-bajos, y
apenas poco més de uno de cada 10, valores bajos (véase la grafica 49).

Ahora bien, del anélisis sociodemogréfico se puede observar que se pre-
sentan valores més altos de igualdad de género para el campo laboral entre
los jévenes de 25 a 34 afios, los entrevistados con mayores niveles de esco-
laridad, los que tienen un ingreso individual de més de uno hasta dos sala-
rios minimos y quienes obtienen un ingreso familiar de més de cinco salarios
minimos, asi como los residentes del DF y del Estado de México.

Por el contrario, las personas que obtienen puntuaciones mas bajas en el
indice de valores de igualdad de género para el campo laboral son las per-
sonas de mas edad, los que no cuentan con ninguna escolaridad, quienes
tienen una religién distinta a la catdlica, quienes obtienen un ingreso fami-

liar de menos de un salario minimo, y los habitantes de la regién sur del pais.



GRAFICA 49

{NDICE DE VALORES DE IGUALDAD DE GENERO EN EL CAMPO LABORAL

Serie 1, Altos, 37.8
Serie 1, Medios-altos, 19.5
1

y= -6.89x + 422~ - _
R?=0.532

Serie 1, Medios-bajos, 31.9
Serie 1, Bajos, 10.7

Fuente: elaboracion Tonatiuh Santiago, con base en la pregunta 70 del cuestionario de la Encuesta
Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales,
México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Al llevar a cabo el andlisis sociodemogréfico de acuerdo con el sexo, se
observa que las mujeres de méas edad superan porcentualmente a los hom-
bres de su mismo grupo etario en cuanto a tener un indice de valores de
igualdad de género bajo en el campo laboral. Las mujeres con mas alta es-
colaridad superan a los varones del mismo nivel escolar en el indice de va-
lores de igualdad de género alto en el campo laboral.

Los resultados de este analisis muestran que existe una tendencia a una
mayor apertura a los valores de igualdad de género en el campo laboral,
que a la presencia de valores de igualdad de género en la esfera del hogar.
Igualmente, se confirman los hallazgos de Inglehart y Norris para los valores
de igualdad de género entre la poblacién.

CUALIDADES DE LA PAREJA

En las parejas mexicanas en la actualidad estén presentes viejos ritmos con

exigencias nuevas. Al preguntar entre las cualidades que se prefieren para
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el companero (a), las mujeres se inclinaron por que los hombres sean traba-
jadores, fieles, carifiosos, honestos y responsables, respetuosos, confiables,
sinceros, comprensivos, atentos y guapos en ese orden. Los hombres bus-
can una mujer que sea fiel, carifosa, honesta, trabajadora y respetuosa, res-
ponsable, comprensiva, bonita, sincera, confiable y atenta. Si bien los
primeros lugares coinciden, resulta interesante el orden en el que aparecen

las cualidades tanto para los hombres como para las mujeres (véase el cua-
dro 15).

CUADRO 15
i CUALIDADES DE ESPOSA'Y ESPQSO
LEXICO DISPONIBLE PARA LA POBLACION GENERAL
ESPOSO ESPOSA
PALABRA DISPOI\IJII\IBEI)Il_?DEADDELEXICA PALABRA DISPOI\IJ’I\IBI?II_ICDEADDELEXICA

trabajador 0.180029264 fiel 0.180048759
fiel 0.141637426 carifiosa 0.165663969
carifioso 0.121506391 honesta 0.096659270
honesto 0.103515666 trabajadora 0.095859773
responsable 0.095424917 respetuosa 0.068177637
respetuoso 0.095317468 responsable 0.054564777
confiable 0.038905859 comprensiva 0.049856640
sincero 0.032142275 bonita 0.043721052
comprensivo 0.029842249 sincera 0.040495500
atento 0.019831911 confiable 0.029850881
guapo 0.018803870 atenta 0.026055578

Fuente: célculo del IDL por Diana Dominguez y Patricia Diaz con base en la pregunta 61 de la
Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas
nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 1lJ-UNAM, 2015,

Las cualidades preferidas para el comparero siguen reflejando los roles
tradicionales establecidos para los géneros: los hombres prefieren en pri-
mer lugar una mujer fiel, que les aporte seguridad sobre su descendencia y
las mujeres prefieren un hombre trabajador que asegure la provisién de ali-
mentos y atencién a las necesidades.



Llama la atencién el cambio de lugar de las preferencias ocurrido a través
del tiempo. En 1994 los hombres mencionaban que las cualidades de una

pareja eran fiel, comprensiva, hogarefa, responsable e inteligente.

ESPOSA
LOS MEXICANOS DE LOS NOVENTA 1994 IDENTIDAD Y VALORES 2015
trabajadora fiel
fiel carifiosa
comprensiva honesta

hogarefia

trabajadora

responsable

respetuosa

inteligente

responsable

Por su parte, ellas dijeron en 1994: trabajadores, responsables fieles,

comprensivos, buenos e inteligentes.

ESPOSO
LOS MEXICANOS DE LOS NOVENTA 1994 IDENTIDAD Y VALORES 2015
trabajador trabajador
responsable fiel
fiel carifioso
comprensivo honesto

bueno

responsable

inteligente

respetuoso

En las cualidades seleccionadas para el companero en 2015, inteligente
aparece mencionada en el vigésimo lugar, mientras que entre las cualidades de
una esposa o companera la inteligencia es mencionada en el catorceavo lugar.

Existe una apreciacién diferente de la pareja y de la mujer: en 1984 entre
las cualidades preferidas para la mujer aparecian en los primeros lugares:
limpia, femenina, inteligente, hogarefia, honesta, sencilla y trabajadora, en
ese orden (Alducin, 1984). En contraste, en 1960, los estudios de Luis Leriero
registran, entre las cualidades preferidas para una esposa, ademas de la fi-
delidad, que sea “muy mujer”, entendiendo por ello que fuera hacendosa y

cuidadosa de las tareas del hogar, y limpia.
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Aparecen nuevas cualidades: las mujeres desean un compafiero sin vi-
cios que aparece en el lugar 17, buen cocinero (lugar 26), con buen cuerpo
(lugar 32), saludable (lugar 37) y que sea un buen padre (en el dltimo lugar
de mencién, el 40). Los hombres por su parte buscan en las mujeres que
sean hogarenas, limpias e inteligentes en los lugares 12, 13y 14, respectiva-
mente. Que tengan buen cuerpo (en el 23), que sean hacendosas en el 30,
independientes en el 36 y preparadas en el 40.

Resalta que la cualidad buen cuerpo es mas frecuente entre los jovenes
de 25 a 34 afios y es una respuesta practicamente ausente entre las personas de
65 afios. En tanto la cualidad limpia, ademas de ser exclusivamente referida
a las mujeres, fue mencionada més frecuentemente por las personas de 65
anos y mas, los que tienen una escolaridad primaria y los habitantes del sur
del pais. En contraste, la cualidad sin vicios, que fue exclusivamente sefiala-
da por las mujeres, es més mencionada por las personas de 65 afos y mas,
las que no tienen ninguna escolaridad y no perciben un ingreso, y los habi-
tantes de la region sur del pais. Que sea comprensivo(a) fue mencionada
con mayor frecuencia por personas de 55 a 64 afios, y aquellos con escolari-
dad universitaria.

FAMILIAS Y COSTUMBRES

La familia como institucién social mantiene y reproduce las estructuras y
transmite los elementos para vivir y ver la vida de una manera determinada.
La familia mexicana estd cambiando. Es todavia portadora de valores de
otras épocas y, al mismo tiempo, es innovadora y se adapta a las circunstan-
cias actuales.

La familia es la institucién en donde se inician los procesos de conforma-
cién y de transmisién de una cosmovisién, un ethosy un sistema de valores,
esto es, en donde se inicia la estructuracién de un habitus (Anguiano, 1997).
El dmbito complejo, de solidaridad y de afecto, pero también de conlflicto,
en donde se forman los vinculos entre lo privado y lo publico, lo econémico
y lo simbdlico, lo individual y lo social, entre lo productivo y lo intimo. Asi,
todo cambio cultural necesariamente pasa por la familia y viceversa.



Los valores emergen del aprendizaje, no obstante se generalizan por la
experiencia. En la sociedad moderna, el papel preponderante en la genera-
cién y transmision de valores de instituciones como la familia, la iglesia y la
escuela ha cambiado en forma significativa, por la irrupcion en el escenario
de los medios de comunicacién masiva. La diferenciacion estructural de la
sociedad contemporanea conduce a un pluralismo de normas, valores e ima-
genes del mundo. Se pluralizan instituciones, papeles o roles, estilos de vida
y cosmovisiones que entran a una situacion de mercado.

La pluralizacién de las representaciones colectivas que conforman el sis-
tema cultural en una sociedad compleja lleva al establecimiento de una
competencia entre universos simbdélicos. El papel de la familia en la confor-
macién de los valores cambia, puesto que los miembros mas jévenes se ven
expuestos, tempranamente, a un bombardeo de imagenes, criterios y valo-
raciones transmitidos por los medios de comunicacion, en donde los valores
transmitidos por la familia son confrontados frente a otros diversos. Los va-
lores de la familia entonces, existen en el drea de la libre eleccién del uso,
se convierten en unos mas, entre las diferentes alternativas simbdlico-cultu-
rales. Ello se refleja en la inexistencia de criterios Unicos o establecidos para
juzgar a los valores, puesto que los criterios también se pluralizan. Los crite-
rios son sustituidos por opiniones.

Si bien los diversos papeles desempefiados por la familia cambian con el
tiempo —en algunos disminuye su importancia y en otros casos de plano
desaparece—, el papel de la familia en el plano afectivo permanece. La fami-
lia como dmbito regulado por la emotividad contintia siendo el espacio de
las solidaridades afectivas y de formacién de nuevos tipos de solidaridades,
en las que nos dice Maffesoli: “La fusién de las emociones comunes estéa
presente en el proceso de trascender con éxito la distincién de representa-
ciones separadas” (1987). Como sefiala Norbert Elias, “el control del afecto
es un fracaso esencial del proceso de modernizacién” (1987).

Al analizar los elementos del cambio cultural se plantea la pregunta: jqué
fuerzas podrian crear una transformacién estructural? Se han sefialado cuatro
grandes agentes del cambio que si se dieran juntos podrian tener fuertes
efectos politicos y culturales, y en donde la familia y su conformacién ocupan
una posicién central (Todd, 1987): 1. El alfabetismo de las mujeres, que inicia
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el cambio demogréfico y facilita las condiciones para la industrializacion; 2.
La estructura de la familia. La nueva posicién de la mujer en la familia asegu-
ra, a su vez, el alfabetismo de sus hijos, de hecho, el alfabetismo aumenta por
el nuevo lugar de la mujer en la familia. Los niveles culturales tienden a ser
mas elevados en los lugares en donde la mujer recibe un trato méas igualitario
y en donde su edad al llegar al matrimonio es mas tardia, siendo que la edad
de la mujer define la relacién entre los esposos. La estructura de la familia
también esté en flujo constante debido a las alteraciones en el estatus de la
muijer, su ingreso en el mercado de trabajo y las leyes que la protegen. La
existencia de familias no tradicionales, desde un padre soltero hasta las unio-
nes homosexuales, tienden a darse cada vez més en la sociedad, y aun en las
familias tradicionales los esposos comienzan a compartir las cargas familiares
en forma distinta; 3. La industrializaciéon. La caracterizacién de la sociedad
posindustrial es fundamentalmente distinta de la industrial, asi como ésta es
distinta de las agrarias. La desilusion con el progreso y sus desigualdades,
con las formas del conocimiento, es una de las caracteristicas propias de la
sociedad actual, asi como el consumo masivo de bienes materiales. El nivel
sin precedente del consumo masivo de bienes materiales fortalece la emer-
gencia de formas de cultura nuevas y més flexibles, y 4. El consumo contem-
poraneo no sélo altera la cultura material, sino que puede alterar las
representaciones colectivas, ya que disemina objetos, herramientas creado-
ras de cultura. Se desarrolla asi una tecnologia para crear nuevos bienes cul-
turales, si bien es cierto que la democratizacién de estos bienes ain no
conduce a un cambio cultural, puede adoptar formas diversas.

La familia continta siendo de gran importancia en una sociedad como la
mexicana, con un fuerte sustrato comunitario. En México la familia adopta
diferentes formas de organizacién y se halla inserta en diversas tradiciones
culturales y relaciones sociales; no obstante, continla siendo un espacio
para la autoridad y el ejercicio del poder. La familia se caracteriza por la so-
lidaridad y el apoyo con reglas de obediencia y autoridad, basadas en lazos
jerérquicos de pertenencia. Estas reglas dan lugar a relaciones poco flexi-
bles, a papeles no facilmente intercambiables y emocionalmente no siem-
pre satisfactorios.

Los conflictos se subordinan a una meta: mantener la unidad a toda cos-

ta. Las familias mexicanas cuyo ideal era estar siempre unidas, hoy no estan



juntas por la distancia y la migracion interna o hacia el exterior. La estructura
de la mayoria de las familias, basicamente rigida, les proporciona capacidad
conservadora en sus dos acepciones: para mantenerlas unidas, pero a la vez
las imposibilita para el cambio. Las desigualdades de la esfera politica se
reproducen en el interior de la familia; al mismo tiempo, la familia comparte
problemas con la estructura de la organizacién politica, esto es, cdmo alte-
rar su configuracién sin perder su coherencia.

La tensidon normativa surge cuando las condiciones cambiantes crean si-
tuaciones en las que las normas establecidas no conducen ya a la obtencion
de metas o al logro de importantes valores aceptados (Rokeach, 1973). Los
cambios introducen tensiones, sin embargo, alin no toman carta de natura-
lizacién en las diversas instituciones de nuestra sociedad. La ensefianza es la
obediencia de la norma y la disensién frente a ella se permite dentro de li-
mites acotados.

FACTORES QUE FAVORECEN EL EXITO DE UN MATRIMONIO

Para la mayoria de los entrevistados (65.1 por ciento) el matrimonio es una
institucion que no ha perdido vigencia, no obstante, cambian las percepcio-
nes sobre los elementos que conducen al éxito de un matrimonio. Gabrielle
Pollini presenta cuatro dimensiones que, de acuerdo con la combinacién de
factores, constituirian modelos ideales para la constitucién de un matrimo-
nio segun la cultura de la sociedad en la que se insertan: los elementos rela-
cionales adquiridos de pareja; los elementos de consenso adscritos a la
pareja; los elementos familiares y de parentesco, y los elementos materiales
de condicionamiento (Pollini, 1995). Presenta asi los considerados propios de
una sociedad moderna y contemporanea, que implican de manera predo-
minante valores de comunicacién y de igualdad de género (modelo rela-
cional), hasta los propios de sociedades mas tradicionales (elementos
relacionales familiares y parentales; o los elementos condicionales materia-
les). Como se puede observar a cada modelo de matrimonio corresponde
un grupo de elementos que sirven como indicadores para conocer qué tan-
to apego o rechazo tiene entre los entrevistados cada uno de los modelos

(véase la figura 1).

235

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

236

FIGURA 1
ELEMENTOS QUE FAVORECEN EL EXITO DEL MATRIMONIO
(GABRIELLE POLLINI)
Elementos Elementos Elementos Elementos
relacionales consensuales relacionales materiales
adquiridos de adscritos a la familiares y condicionales
pareja pareja parentales
e
Felicidad Ideas religiosas No vivir con los Ingreso
Estima y respeto comunes suegros adecuados
reciproco Compartir origen Tener hijos Casa confortable
Compresiony social
tolerancia Compartir ideas
Entendimiento politicas
sexual Compartir gustos
Compartir las e intereses
labores
domeésticas

Fuente: elaborado por Daniel Patlan, con base en Pollini (1995).

Se construyd una bateria de preguntas con los cuatro modelos de matri-
monio propuestos por Pollini con el propdsito de explorar cuéles son los
predominantes entre los encuestados. Se les planted la siguiente pregunta:
De la siguiente lista, que segun algunos favorecen el éxito de un matrimo-
nio, podria decirme, ;qué tan importantes son para el éxito de un matrimo-
nio...? Se enlistaron los elementos y se les pidid senalar la importancia de
cada uno (muy importante, poco importante, nada importante) (véase el
cuadro 16).

De acuerdo con los resultados, la fidelidad es lo méas importante para el
éxito de un matrimonio, mencionada por nueve de cada 10 entrevistados
(90.6 por ciento), seguida de la comprensién y tolerancia y, hablar mucho
sobre lo que les interesa a los dos, ambas referidas por ocho de cada 10
encuestados (80 por ciento). De igual forma, para los entrevistados es poco
importante tener el mismo origen social mencionado por casi cuatro de

cada 10 encuestados (37.6 por ciento), compartir las mismas ideas religiosas



CUADRO 16

DE LA SIGUIENTE LISTA, QUE SEGUN ALGUNOS FAVORECEN EL EXITO
) ) DE UN MATRIMONIO,
PODRIA DECIRME, ;QUE TAN IMPORTANTES SON PARA EL EXITO DE UN MATRIMONIO?

(PORCENTAJES)
MUY POCO NADA OTRA NS NC
IMPORTANTE | IMPORTANTE | IMPORTANTE | (ESP)

La fidelidad 90.6 7.6 1.3 0.1 0.4 0.0
La comprension 80.0 152 38 03 | 06 | 0.1
y la tolerancia
Hablar mucho sobre
lo que les interesa 80.0 15.5 35 0.4 04 | 02
alos dos
Pasar mas tiempo 79.6 154 3.6 06 | 06 | 02

posible juntos

La disposicion a
discutir los problemas 79.5 15.2 4.1 0.5 0.6 | 01
entre los esposos

La estima y respeto

- 74.9 197 39 03 | 10 | 02
reC|procos
Compartir os 735 20.3 44 10 | 03 | 05
trabajos de la casa
Un buen 71.7 214 5.1 04 | 11 | 03
entendimiento sexual
Tener hijos 68.5 23.9 6.0 0.9 04 | 03
Tener un ingreso 65.6 304 31 01 | 04 | 04
adecuado
No vivir con los suegros 64.8 241 9.8 0.5 0.7 0.1
Tener una casa 64.1 26.9 8.1 02 | 06 | 01
confortable
Compartir las mismas 473 367 14.5 07 | 05 | 03
ideas religiosas
Tener el mismo origen 47.0 229 26.8 26 | 07 | 00
de pais o de raza
Tener el mismo 4.2 376 19.8 01 | 08 | 05
origen social
Compartir [as mismas 374 362 242 12 | 09 | 01

ideas politicas

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.
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expresado por mas de tres de cada 10 (36.7 por ciento) y compartir las mis-

mas ideas politicas indicado por mas de tres de cada 10 individuos (36.2 por

ciento). Lo que resulté ser nada importante con mayor porcentaje (26.8

por ciento), fue tener el mismo origen de pais o de raza referido por mas de

dos de cada 10 individuos (véase la figura 2).

FIGURA 2
ELEMENTOS QUE FAVORECEN EL EXITO DEL MATRIMONIO
Elementos Elementos Elementos Elementos
relacionales relacionales materiales consensuales
adquiridos de familiares y condicionales adscritos a la
pareja parentales pareja

Fidelidad 90.5%

Comprensiény
tolerancia 80%

Habla mucho
sobre lo que les
interesa a los dos

80%

Pasar el mas
tiempo posible
juntos 79.7%

La disposicién a
discutir los
problemas entre
los esposos 79.5%

La estima y respeto
reciproco 75%

Compartir las
labores domésticas
73.5%

Un buen
entendimiento
sexual 71.7%

Tener hijos 68.5%

No vivir con los
suegros 64.8%

Tener un ingreso
adecuado 65.5%

Casa confortable
64.1%

~ @@

Compartir las
mismas ideas
religiosas 47.3%

Tener el mismo
origen de pais o
raza 47%

Tener el mismo
origen social
41.2%

Compartir las
mismas ideas
politicas 37.3%

~ @@

Fuente: elaborada por Daniel Patlan, con base en Pollini (1995). Encuesta Nacional de Identidad y
Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de

Investigacién Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.



Se encontrd que existe un consenso generalizado sobre la fidelidad, la
comprension y la tolerancia, hablar mucho sobre lo que le interesa a los dos,
pasar el mayor tiempo posible juntos, y la disposicién a discutir los proble-
mas entre los esposos como factores que conducen al éxito de un matri-
monio, todos ellos forman parte de la dimensién elementos relacionales
adquiridos de pareja. A pesar de tener un acuerdo amplio en la respuesta
referida a la estima y respeto reciprocos, es de destacar que los que consi-
deran estos factores como los menos importantes fueron las personas en
unién libre/casadas, aquellos que no tienen ninguna religién y los habitan-
tes de la regién sur del pais.

De la misma manera, compartir los trabajos de la casa destaca como
algo menos importante para los hombres de 55 a 64 afios de edad, quienes
no tienen ninguna escolaridad, aquellos que no tienen ninguna religién y los
habitantes de la regidn centro del pais. También resalta que fueron las mu-
jeres, los mas jovenes (de 15 a 24 afios), los separados y divorciados, y los
que perciben mas de tres salarios minimos quienes dijeron que era poco
importante y nada importante tener un buen entendimiento sexual.

Ahora bien, en lo que respecta a la dimension elementos familiares y de
parentesco, para los que resulté menos importante tener hijos fueron los
grupos etarios mas jovenes (de 15 a 24 afios y de 25 a 34), aquellos con es-
colaridad de primaria o secundaria, los solteros, los que no tienen ninguna
religién, quienes percibieron méas de tres salarios minimos como ingreso
individual y los habitantes del DF y del Estado de México. En lo que toca a
no vivir con los suegros resulta que es menos importante para los més viejos
—personas de 65 afos y mas—, quienes no tienen escolaridad, los que tie-
nen las menores escolaridades (primaria o secundaria), para los que no per-
ciben ningulin ingreso, y los habitantes de la regidn sur del pais.

El andlisis sociodemogréfico para la dimensién elementos materiales de
condicionamiento fueron los més jévenes —de 15 a 24 aflos—, aquellos con
escolaridad secundaria y quienes tienen un ingreso individual de menos de
un salario minimo los que sefalaron que era poco importante tener un ingre-
so adecuado. De la misma manera, fueron quienes no tienen ninguna esco-
laridad, otra religion diferente a la catdlica, los que percibieron mas de tres
salarios minimos y las habitantes de la regidn sur quienes mencionaron con

mayor frecuencia que era nada importante el tener una casa confortable.
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Por su parte, en lo que respecta a la dimension de los elementos de con-
senso adscritos a la pareja resultd de interés que ésta goza de un arraigo
generalizado entre los individuos seleccionados para el estudio de 65 afos
y mas.

Visto de manera particular, se encontré que la opcién de respuesta com-
partir las mismas ideas religiosas es suscrita principalmente por quienes no
perciben un ingreso y los habitantes del DF y del Estado de México.

En cuanto a la respuesta tener el mismo origen de pais o de raza es muy
importante, la mencionaron con porcentajes por sobre la media nacional
aquellos sin ninguna instruccién y los que Unicamente cuentan con estudios
primarios; también asi lo consideraron los que no perciben ningin ingreso y
los residentes del DF y del Estado de México.

Siguiendo con el andlisis de este modelo, se observd que la opcién de
respuesta: tener el mismo origen social tiene un amplio consenso entre las
personas con los menores niveles educativos (ninguna escolaridad y prima-
ria), pero también entre quienes tienen la mayor escolaridad —los universi-
tarios—. Asimismo, los que tuvieron un ingreso individual de mas de dos y
hasta tres salarios minimos, y los de méas de tres salarios minimos también
dijeron que era muy importante para el éxito del matrimonio tener el mismo
origen social.

Con respecto a compartir las mismas ideas politicas, fueron las personas
sin ninguna escolaridad, de més de tres salarios minimos como ingreso indivi-
dual y los habitantes del DF y del Estado de México las que mencionaron con
mayor frecuencia que era muy importante para el éxito del matrimonio (véan-

se las tablas 244 a 259 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

PROBLEMAS DE LA FAMILIA

La familia, al ser una organizacién social centrada en estructuras internas de
poder, con fuertes componentes ideoldgicos y afectivos, redne, como otras
muchas instituciones sociales, las condiciones para la acumulacién de accio-
nes repetitivas y recurrentes en las relaciones establecidas entre sus miem-
bros (Salles y Tuiran, 1998). Es importante sefialar la complejidad del anélisis
de las relaciones de pareja e intrafamiliares. Como sefala Pozas:



se ha recreado el viejo mito que el idealismo aleméan denominé la dialéctica
del amo y el esclavo para querer caracterizar a la pareja moderna [...] en
principio, soy muy reacio a pensar que los hombres imponen y que las muje-
res subordinadas acatan de manera mecénica. Este tipo de relacién no existe
en ninguna forma de vinculo humano, en el extremo siempre hay resistencia
a la dominacion y en el caso de la pareja hombre-mujer, ambos forman parte
de una visién y una organizacion cultural sustentada en valores y creencias

que los liga (Pozas, 1999).

Cuando no hay correspondencia entre los derechos y obligaciones de los
diferentes miembros del hogar, pueden surgir tensiones que afectan la or-
ganizacion, el funcionamiento y la solidaridad familiares, lo que contribuye
a facilitar, cuando las situaciones de conflicto son méas poderosas y perdura-
bles que la situacion de armonia, la generacion de las bases para la violencia
domeéstica.

Para conocer los problemas de la familia se realizo la siguiente bateria de
preguntas a los encuestados: Todas las familias tienen problemas, aunque
no sean graves. En donde vive o vivia con sus padres, jhay o hubo alguno
de los siguientes problemas? (véase el cuadro 17).

El problema mencionado por un poco més de la mitad de los entrevista-
dos fue la falta de recursos econdémicos; también casi cinco de cada 10 dije-
ron que la falta de trabajo de algin miembro de la familia habia sido una
problemética presente en su hogar de origen. El anélisis sociodemografico
arroj6 que los sujetos que respondieron mas frecuentemente que en su ho-
gar de origen hubo o hay falta de recursos econémicos fueron los jévenes
de 25 a 34 anos, aquellos con escolaridad de primaria y los que tuvieron un
ingreso individual de més de uno hasta dos salarios minimos. Asimismo, el
porcentaje de respuesta superd la media nacional por parte de los habitan-
tes de la regidn sur del pais. Por su lado, quienes dijeron que en su hogar de
origen hubo o hay falta de trabajo de algiin miembro del hogar, destacaron
con porcentajes por sobre la media nacional los jovenes de 25 a 34 afios,
quienes tienen una escolaridad maxima de preparatoria, los que profesan
una religién diferente a la catdlica y los residentes de la region sur del pais.

La falta de tiempo para compartir, el alcoholismo, las malas relaciones

entre padres e hijos y la enfermedad de un miembro del hogar, afectan a las
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CUADRO 17

TODAS LAS FAMILIAS TIENEN PROBLEMAS, AUNQUE NO SEAN GRAVES.
EN DONDE VIVE O VIVIA CON SUS PADRES, ;HAY O HUBO ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES PROBLEMAS?

(PORCENTAJES)

st | No | Ade | Ns | Ne
Falta de recursos econémicos 528 | 29.5 17.3 0.3 0.1
Falta de trabajo de algin miembro del hogar 44.2 | 40.0 14.5 1.0 0.3
Falta de tiempo para compartir 347 | 47.7 16.0 1.2 0.4
Alcoholismo 324 | 530 13.9 0.5 0.2
Malas relaciones entre padres e hijos 30.1 | 548 14.4 0.4 0.3
Enfermedad de algin miembro del hogar 294 | 557 14.3 0.3 0.3
Violencia entre los padres 20.8 | 63.0 14.5 0.8 0.9
Ausencia del padre 20.3 | 68.5 10.0 1.0 0.2
Violencia de los padres hacia los hijos 20.2 | 664 12.3 0.8 0.3
Ausencia de la madre 121 | 77.9 8.8 1.0 0.2
Otro (esp.) 55 57.6 6.5 49 | 255

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

familias de un poco mas de tres de cada 10 entrevistados. Quienes sefala-
ron en mayor medida falta de tiempo para compartir, fueron los participan-
tes del estudio de 35 a 44 afios, los que percibieron como ingreso individual
menos de un salario minimo, y los habitantes de la region sur del pais.
Quienes manifestaron que en su hogar de origen hubo o hay alcoholismo,
destacan, con porcentajes superiores a la media nacional, las mujeres, los in-
dividuos sin ninguna escolaridad, los que no tienen ninguna religién y los re-
sidentes de la regién sur del pais. En cuanto la opcién malas relaciones entre
padres e hijos, afirmaron en mayor proporcién que éste habia sido un proble-
ma en su hogar de origen los entrevistados que tuvieron un ingreso menor a

un salario minimo, asi como los habitantes de la region centro del pais.



Los que respondieron mas veces que un problema en su hogar de origen
fue la enfermedad de algdn miembro del hogar fueron los jévenes de 25 a
34 afos, las personas con una religién diferente a la catdlica, los que ganan
mas de tres salarios minimos como ingreso individual y los habitantes de la
region norte.

Més hombres que mujeres sefalaron que existe violencia dentro de su
familia. Los encuestados varones contestaron con mayor frecuencia que la
violencia entre los padres era o es un problema en su hogar de origen, los
encuestados de 55 a 64 afos y de 65 afos y mas; también los que tienen
escolaridad de primaria, los que no tienen religion, los que percibieron
como ingreso individual més de tres salarios minimos y los residentes de la
region sur del pais. La opcidn violencia de los padres hacia los hijos fue res-
pondida en mayor medida por los varones, los sujetos participantes en el
estudio de mas de 65 afos, quienes no tienen alguna escolaridad y los que
no tienen alguna religién.

En lo que respecta a la ausencia del padre en el hogar de origen se en-
contré que fueron los entrevistados del sexo masculino, los que ganan mas
de uno hasta dos salarios minimos como ingreso individual y los habitantes de
la region centro los que respondieron con porcentajes mayores a la media
nacional esta opcidn. El problema menos reportado, sélo por uno de cada
10 encuestados, fue la ausencia de la madre; al respecto, sélo se observa un
porcentaje mas grande que la media nacional entre los varones y para las
personas que no tienen ninguna escolaridad (véanse las tablas 271 a 281 en

www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

LA EDUCACION DE LOS HIJOS

La violencia familiar tiene su fuente en las asimetrias de poder y de género
que se viven dentro de la familia; si bien es un problema que afecta a ambos
sexos, son las mujeres y los hijos los que resultan més afectados.

No es extrafio entonces encontrar violencia en las familias mexicanas
cuando entre los métodos para corregir a los nifos la mayoria de la pobla-
cién estuvo de acuerdo o de acuerdo en parte con que los padres peguen a
los nifios. Para conocer la opinidn de los entrevistados acerca de los méto-
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dos para corregir a los nifios se les preguntd: Por lo que usted piensa, jse
debe permitir o no se debe permitir a los padres que peguen a los nifios
para corregirlos? De acuerdo con los resultados, seis de cada 10 (61.6 por
ciento) dijeron que siy si, en parte, se debe permitir, mientras que casi cua-
tro de cada 10 (37.5 por ciento) sefialaron que no se debe permitir. Unica-
mente 0.6 por ciento respondié que no sabe y 0.3 por ciento no contestd

(véase la gréfica 50).

GRAFICA 50

POR LO QUE USTED PIENSA, ;SE DEBE PERMITIR O NO SE DEBE PERMITIR A LOS
PADRES QUE PEGUEN A LOS NINOS PARA CORREGIRLOS?
(PORCENTAJES)

37.5

Si Sien parte (esp.) No NS NC

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

Del anélisis con el cruce sociodemogréfico se encontré que de los indivi-
duos que manifestaron con porcentajes superiores a la media nacional que
si se debe permitir a los padres pegarle a los nifios para corregirlos fueron
los adultos de 45 a 54 afios, quienes no tienen ningun nivel escolar, los que
tienen una religién diferente a la catdlica, aquellos que perciben un ingreso
individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos, y los habitantes de

las regiones centro y sur del pais.



En cuanto a los sujetos seleccionados para el estudio que expresaron
con mayor frecuencia que si se debe, en parte, debe permitir a los padres
pegarle a los nifios para corregirlos fueron los adultos de 65 afos y maés,
aquellos que no tienen ningln nivel escolar, los que tienen una religién dife-
rente a la catdlica, quienes perciben un ingreso individual mayor a tres sala-
rios minimos y los que residen en el norte del pais.

Por el contrario, los encuestados que indicaron en mayor medida que no
se debe permitir a los padres pegarle a los nifios para corregirlos, fueron los
jovenes de 15 a 24 afos, quienes tienen los niveles méas altos de escolari-
dad, los que son catdlicos, aquellos que perciben un ingreso individual de
mas de uno y hasta dos salarios minimos y quienes viven en el DF y en el
Estado de México (véase la tabla 220 en www.losmexicanos.unam.mx/iden-
tidadyvalores).

VALORES DE AUTONOMIA EN LA EDUCACION DE LOS HIJOS

Viejos patrones y valores de la familia mexicana determinados por la fuerza
de la costumbre y la tradicion hoy empiezan a cambiar: algunas pautas se
han trastocado y otras comienzan a hacerlo. Asi, la educaciéon de los hijos, en
particular de las hijas, en los valores de obediencia o de autonomia adquie-
re importancia: la mayoria de las personas aprueba hoy que las hijas vivan
fuera del hogar antes del matrimonio. Hace 20 afos, en 1994, la mayoria de
las personas se mostraba contraria a que las hijas vivieran fuera del hogar
antes del matrimonio, puesto que 66 por ciento no permitiria a una hija de
18 afnos vivir sola, mientras que 32 por ciento si lo haria (Beltrén et al., 1996).

Para saber si los encuestados aprobarian que sus hijas se mudaran a vivir
solas, se les planteé la pregunta: jAprobaria o no aprobaria usted que una
hija suya de 18 afios se fuera a vivir sola? De acuerdo con los resultados, mas
de dos de cada 10 entrevistados dijeron que si lo aprobarian (26.8 por cien-
to), tres de cada 10 cuya respuesta fue espontédnea, mencionaron que si
aprobarian, en parte (30.7 por ciento); casi cuatro de cada 10 sefialaron que
no aprobarian que una hija suya se fuera a vivir sola (37 por ciento). Por su
parte, 5.3 por ciento respondié que no sabe y Gnicamente 0.2 por ciento no

contestd (véase la gréfica 51).
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GRAFICA 51
(APROBARIA O NO APROBARIA USTED QUE UNA HIJA SUYA DE 18 ANOS SE FUERA A
VIVIR SOLA?
(PORCENTAUJES)
37.0

5.3
m -
Si Si, en parte (esp.) No NS NC

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

En cuanto al cruce sociodemogréfico, de los sujetos seleccionados para
el estudio que expresaron que si aprobarian que su hija se fuera a vivir sola,
mencionaron esta opcién en mayor medida las personas de 25 a 34 afios,
ademés de que se observd una tendencia en la que conforme aumenta la
escolaridad, también se incrementa el nivel de aprobacién. Asimismo, lo
dijeron aquellos que son solteros, los que perciben un ingreso individual de
mas de dos y hasta tres salarios minimos y quienes residen en la regién cen-
tro del pais.

Por otro lado, los individuos que manifestaron maés frecuentemente que
si aprobarian que su hija se fuera a vivir sola, pero sélo en parte, fueron los
hombres, las personas de 35 a 44 afios, los de escolaridad secundaria, aque-
llos que perciben un ingreso individual de méas de tres salarios minimos y
quienes habitan en el norte del pafs.

Por el contrario, los encuestados que sefialaron con porcentajes superio-
res a la media nacional que no lo aprobarian fueron las mujeres, las personas
de 55 a 64 afios y de 65 anos y maés, aquellos que no tienen ningln nivel
escolar y los de escolaridad primaria, los que estén separados, divorciados

o viudos, quienes pertenecen a otra religion diferente a la catdlica, asi como



los que residen en el DF y el Estado de México (véase la tabla 223 en www.

losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

VALORES Y GENERACIONES

Las investigaciones sobre la poblacién desde los afios sesenta hacen evi-
dente la existencia de diferencias profundas vinculadas con la edad. Los
mas jovenes estan mas instruidos y han experimentado una movilidad social
mayor que los mas adultos, que tienen menor instruccién y menos movili-
dad, y estdn menos interesados en participar politicamente. En el plano de
los valores la edad se revela como una variable con mayor poder discrimi-
nante: los jovenes experimentan en una mayor medida que la poblacién
adulta valores libertarios, igualitarios, favorables a la igualdad de géneros,
permisivos sobre el plano de la moral y progresistas en el plano politico.

En estudios sobre valores realizados por autores como Inglehart (1977)
afirman que las generaciones mas jévenes experimentan valores posmate-
rialistas, que serian aquellos centrados en la autorrealizacion mas que en
valores de adquisicion; en la defensa del ambiente y la satisfaccion intelec-
tual y estética, mas que orientados a la satisfaccion econémica. Para Ingle-
hart, dichas transformaciones son resultado del cambio de las condiciones
prevalecientes en los afios formativos de las diversas generaciones, cambios
que estarian por lo tanto destinados a difundirse en la medida en que las
generaciones mas jovenes sustituyeran a las mas adultas.

La escuela, convertida en crisol de clases sociales diversas, contribuye a la
reproduccién de valores y actitudes, transmitiendo de una generacién a otra
el patrimonio cultural de generaciones distintas. El hecho de permanecer
varios afnos en la escuela no indica que se posea una mayor capacidad cog-
nitiva, sino que la experiencia de formas de interaccion y de sociabilidad de
tipo horizontal en las que prevalecen las relaciones entre pares puede, en
condiciones histéricas particulares, constituir una base para una relacién o un
nexo generacional y la formacién de una cultura relativamente auténoma.

No obstante, esta tendencia podria revertirse o alterarse en un periodo
de tensidon politica o crisis econdmica. Los cambios en el contexto, en el

ambiente, podrian alterar la relacion entre las actitudes y el comportamien-
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to de las jévenes generaciones. Seria mas probable que las cohortes crea-
das en tales periodos no compartieran totalmente los nuevos valores, aun si
las generaciones socializadas en ella con anterioridad persistieran como
fuertemente posmaterialistas.

La diferencia generacional de pensamientos, actitudes y creencias ha
sido un fenédmeno que refleja los cambios sociales y culturales en la socie-
dad mexicana. Los jovenes de la generacion de la era de la globalizacién
han crecido en un ambiente muy distinto al de sus padres, donde hoy la
transmision de valores y las conductas se ve influenciada por los medios de
la nueva era de la informacién masiva, en la que la propagacion de nuevos
temas ha modificado las percepciones de las generaciones que se encuen-
tran en diferentes etapas evolutivas del ciclo vital.

Sobre esta tematica fundamental se pregunto: ;Usted y sus padres pien-
san (pensaban) de la misma manera sobre los siguientes aspectos? Se reali-
zb apartir de las opciones de respuesta si; si, en parte (respuesta esponténea);
no y otra (respuesta espontanea). Los aspectos enlistados fueron: la familia
(parientes cercanos), la religidn, el trabajo, las reglas morales, la educacién
de los ninos, la relacion entre padres e hijos, el lugar que ocupan las muje-
res, el matrimonio, el dinero, el tiempo libre, la vida social (ir con amigos,
etc.), la politica y el sexo (véase el cuadro 18).

De los resultados se observa que los hijos tienden a pensar de manera
similar a sus padres en la mayoria de los aspectos, sobre todo los que tie-
nen que ver con el &mbito familiar, moral y espiritual. Sin embargo, en aque-
llos que involucran cuestiones relativas al sexo y la politica es donde la
divergencia es mayor, lo cual esté definido por el contexto social en el que
se vive actualmente.

Se generd el indice de cambio de valores entre generaciones, que me-
diante el método de conglomerados agrup? las respuestas de los encuesta-
dos. De acuerdo con los resultados del indice, casi seis de cada 10 individuos
(59.2 por ciento) tienen un nivel bajo de cambio de valores intergeneracio-
nal, es decir, tienden a pensar de las misma manera que sus padres en una
variedad de temas. En contraste, casi cuatro de cada 10 (38 por ciento) pre-
sentan un nivel alto de cambio de valores intergeneracional. Unicamente 2.8
por ciento ha tenido un nivel medio de cambio de valores entre generacio-
nes (véase la gréfica 52).



CUADRO 18

¢USTED Y SUS PADRES PIENSAN (PENSABAN) DE LA MISMA MANERA
SOBRE LOS SIGUIENTES ASPECTOS?

(PORCENTAJES)

si | St Them T No | I Ns | e
La familia (parientes cercanos) 53.6 31.5 14.0 0.3 0.6 0.0
La religion 52.8 28.1 18.5 0.1 05 | 00
El trabajo 52.1 27.6 18.3 0.3 1.7 | 00
Las reglas morales 51.5 27.6 20.2 0.3 03 | 0.1
La educacién de los nifios 51.3 27.9 19.4 0.4 05 | 05
La relacion entre padres e hijos 50.2 27.6 19.6 0.6 1.5 | 05
El lugar que ocupan las mujeres | 46.9 26.7 25.1 0.3 1.0 | 00
El matrimonio 45.3 30.7 22.7 0.0 1.0 0.3
El dinero 453 322 20.2 0.8 12 | 03
El tiempo libre 43.7 29.8 24.9 0.4 1.0 | 0.2
La vida social (ir con amigos, etc.) | 40.8 28.2 29.9 0.1 0.6 0.4
La politica 338 25.7 36.2 0.6 2.7 1.0
El sexo 26.4 25.8 40.0 0.6 62 | 10

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los
grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, IlJ-UNAM, 2015.

De acuerdo con el cruce sociodemografico del indice se encuentra que
tienden a pensar de la misma manera que sus padres en una mayoria de
temas las mujeres, las personas de 35 a 44 afios y los entrevistados de 65
anos y mas; quienes tienen un nivel escolar de primaria, aquellos que tienen
una religién diferente a la catdlica, los que no perciben ningtn ingreso indi-
vidual y los habitantes de las regiones centro y sur del pais.

En contraste, han tenido més cambios en la manera de pensar con res-
pecto a sus padres los varones, las personas de 15 a 24 anos y de 25 a 34
afnos de edad, aquellos que tienen un nivel escolar de universidad o posgra-
do, los solteros, quienes no tienen ninguna religién, los que perciben un

ingreso individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos y los residen-
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GRAFICA 52
{NDICE DE CAMBIO DE VALORES ENTRE GENERACIONES
(PORCENTAJES)
[ Alto
B Medio

Bajo

2.8

Fuente: construccion de Tonatiuh Santiago y Yesenia Garcia, con base en la Encuesta Nacional de
Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México,
Area de Investigacién Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

tes del DF y el Estado de México, asi como los del norte del pais (véase la
tabla 325 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Una generacidn sociolégica puede comprender a muchas generaciones
bioldgicas, no obstante, sefala Gill Jones (Donati, 1999) que “un concepto
sociolégico de generacién, para ser verdaderamente longitudinal, no pue-
de hacer referencia a los individuos como tales, sino que debe tener en
cuenta su contexto familiar, esto es, debe considerar el tiempo individual
en relacién con el cuadro del tiempo de los otros”. Es por lo tanto importan-
te establecer y diferenciar las distintas realidades con sus distintos registros
y escalas de tiempo; asi, el sentido del tiempo de los individuos no es el
mismo del de sus familias y tampoco de aquel de las instituciones sociales,
como el mercado y el Estado.

Los rasgos de los valores no persisten indefinidamente.? Hoy se tendria
que hablar de muchas culturas, al igual que tendria que hablarse de distin-

2 las investigaciones de Inglehart muestran que los cambios generacionales de valores persisten a

lo largo de un ciclo de vida, se dan en una era de crecimiento econémico generalizado y de se-
guridad en Europa (Inglehart, 1977).



tas generaciones, tanto de adultos como de jévenes. La pluralidad comien-
za a ser un dato para la sociedad mexicana.

NUEVAS FORMAS DE CONSTRUCCION DE LA FAMILIA

En la familia, a pesar de las tendencias hacia una mayor tolerancia a las unio-
nes consensuales y el ejercicio de la libre sexualidad, al trabajo de la mujer
o en la igualdad de la distribucién de las tareas en el hogar, todavia predo-
minan la jerarquia sobre la igualdad, la solidaridad sobre la eficacia y los la-
zos de familia sobre la ambicién personal. Aunque existen conflictos en su
interior, rara vez se pone en discusion la jerarquia de valores, la cual nunca
se cuestiona.

Los cambios en la sociedad contemporénea plantean retos a la familia
mexicana: temas como el ejercicio de la sexualidad fuera del matrimonio, la
despenalizacion del aborto, la aprobacién del matrimonio igualitario, la adop-
cidén por parejas del mismo sexo y la eutanasia se han traducido en cambios
desiguales pero perceptibles y obligan a replantearse este sistema de valores.

La tolerancia hacia la libre sexualidad ha aumentado en un periodo de 20
afnos: en 1994, 54 por ciento desaprobaba las relaciones sexuales antes del
matrimonio, 30.5 por ciento las aprobaba y a 12.8 por ciento le daba lo mis-
mo. Al plantear a los entrevistados la pregunta: ;Cree usted que esta bien o
mal que las personas tengan relaciones sexuales antes de casarse?, los re-
sultados arrojaron que poco mas de tres de cada 10 encuestados (33.4 por
ciento) afirmaron que estéa bien que las personas tengan relaciones sexuales
antes de casarse; casi tres de cada 10 (28.8 por ciento) dijeron que esta mal
y poco mas de tres de cada 10 (32.2 por ciento) sefialaron que les da igual o
no les importa como respuesta espontanea. Por su parte, 4.6 por ciento in-
dicé que no sabe y 1.8 por ciento no contesté (véase la gréafica 53).

Persiste, sin embargo, una fuerte intolerancia hacia el comportamiento
sexual de la mujer, que las propias mujeres asumen en mayor grado hacia si
mismas que hacia los varones. Estos patrones parecen tender a cambiar
con la edad, ya que mientras existe una mayor aceptacién de cambios entre
los j6venes de 15 a 24 afnos, las posiciones tienden a volverse mas conserva-
doras a medida que avanza la edad.
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GRAFICA 53

¢CREE USTED QUE ESTA BIEN O MAL QUE LAS PERSONAS TENGAN RELACIONES
SEXUALES ANTES DE CASARSE?
(PORCENTAUJES)

33.4 322

4.6

1.8
[
Bien Mal Le daigual, no le NS NC
importa (esp.)

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

De acuerdo con el cruce sociodemogréfico, los sujetos seleccionados
para el estudio que manifestaron con porcentajes mas altos de la media
nacional que estd bien que las personas tengan relaciones sexuales antes
del matrimonio fueron los hombres, los jovenes de 15 a 24 afios, ademas de
que se observd una tendencia en la que a medida que aumenta el nivel
de escolaridad, crece también dicha opinidn de aceptacién. Asimismo, lo
consideraron quienes son solteros, aquellos que no tienen ninguna religién
y los que perciben un ingreso individual mayor a tres salarios minimos.

Por el contrario, los individuos que sefialaron con mayor frecuencia que
esta mal tener relaciones sexuales antes del matrimonio fueron las mujeres,
las personas de 65 afios y mas, quienes no tienen ningun nivel escolar, los
que viven en unién libre o casados, aquellos que tienen una religién diferen-
te a la catdlica y quienes perciben un ingreso individual de méas de dos y
hasta tres salarios minimos (véase la tabla 237 en www.losmexicanos.unam.

mx/identidadyvalores).



OPINIONES SOBRE EL ABORTO

El debate sobre la despenalizacién del aborto ha sido siempre un tema po-
|émico y controvertido, que en nuestro pais ha tenido especial auge en los
Gltimos arfios. Diversas posturas han querido reducir la discusién a un Unico
ambito, ya sea religioso, moral, ético o cientifico, para argumentar a favor o
en contra de su despenalizacion en distintas circunstancias. No obstante,
mas alld del peso que se le otorga a cada argumento y sistema de creencias,
se penalice o no el aborto, éste seguira ocurriendo.?

En México, juridicamente hablando, el aborto es un tema regulado por
cada entidad federativa a partir de su legislacién local. En todos los estados
se considera al aborto un delito, lo podemos encontrar regulado en cada
uno de los cddigos penales estatales. El aborto legal se encuentra asociado
con razones médicas, como cuando el embarazo pone en peligro la vida de
la mujer, malformaciones o enfermedades del feto, violacién e inseminacién
artificial no autorizada.

A pesar de la discusién que ha existido en los Ultimos afos sobre la despe-
nalizacién del aborto o al menos de permitirlo cuando existe el consentimien-
to de la mujer, las 32 entidades federativas aun lo siguen considerando delito
en sus codigos penales. El Distrito Federal es la Unica entidad que ha modifi-
cado su Cédigo Penal en este sentido y ha permitido el aborto con la voluntad
de la mujer embarazada, dentro de las primeras 12 semanas de gestacion,
pero después de este periodo el aborto vuelve a ser considerado un delito.

Sobre esta materia se preguntd a los entrevistados acerca de su opinién
sobre el aborto, por lo que se les planted la pregunta: ;Qué tan de acuerdo
o en desacuerdo esté usted con la siguiente frase? “Una mujer debe tener
derecho al aborto siempre que asi lo decida”. Con fines explicativos, se
agruparon las opciones de respuesta muy de acuerdo con de acuerdo y, en
desacuerdo con muy en desacuerdo.

Al respecto existe una opinién dividida: cuatro de cada 10 individuos
(39.9 por ciento) dijeron estar muy de acuerdo y de acuerdo, mientras que

3 De acuerdo con datos de la Organizacién Mundial de la Salud, las estadisticas mundiales del

aborto se han mantenido estables en los tltimos afios, con un promedio de 28 abortos por cada
mil mujeres (OMS, 2012).
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mas de tres de cada 10 (35.1 por ciento) indicaron estar en desacuerdo y
muy en desacuerdo. Por su parte, poco méas de dos de cada 10 (22.6 por
ciento) respondieron espontaneamente que no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 1.6 por ciento sefialé que no sabe y sélo el 0.8 por ciento no

contestd (véase la gréfica 54).

GRAFICA 54

(QUE TAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED CON LA SIGUIENTE FRASE?
“UNA MUJER DEBE TENER DERECHO AL ABORTO SIEMPRE QUE ASI LO DECIDA”
(PORCENTAJES)

Muy de acuerdo 12.6

De acuerdo 27.3

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

N
N
o

En desacuerdo 23.9

1.2

Muy en desacuerdo

NS l 1.6

NC I 0.8

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

De acuerdo con el cruce sociodemogréfico, los entrevistados que expre-
saron con mayor frecuencia estar muy de acuerdo con que una mujer debe
tener derecho al aborto siempre que asi lo decida fueron los jovenes de 15
a 24 afios, quienes tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, aque-
llos que tienen una religién diferente a la catdlica, quienes perciben un in-
greso individual de més de dos y hasta tres salarios minimos y més de tres
salarios minimos, y los habitantes de la regidn sur del pais y del DF y el Esta-
do de México.



Por su parte, los sujetos seleccionados para el estudio que afirmaron con
porcentajes superiores a la media nacional estar de acuerdo fueron las per-
sonas de 25 a 34 afos, quienes tienen un nivel escolar de preparatoria o ba-
chillerato, aquellos que son catélicos, los que perciben un ingreso individual
de més de tres salarios minimos y quienes residen en la region centro del
pais. En contraste, los entrevistados que consideraron en mayor medida es-
tar en desacuerdo fueron las personas de 55 a 64 afios y de 65 afos y mas,
aquellos que no tienen ningln nivel escolar y escolaridad primaria, quienes
tienen una religiéon diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso indivi-
dual menor a un salario minimo y quienes habitan en la regién norte del pafs.

En cuanto a los que dijeron con porcentajes por sobre la media nacional
que estan muy en desacuerdo, fueron los jovenes de 15 a 24 afios, notando
entre los jovenes una opinidn dividida respecto del aborto; lo hicieron tam-
bién quienes no tienen ningun nivel escolar, aquellos que tienen una religiéon
diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso individual de més de uno
hasta dos salarios minimos, asi como los que viven en la region norte del pais
(véase la tabla 260 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

OPINIONES SOBRE LA DESPENALIZACION DEL ABORTO

En 2008, a nivel internacional, segun la OMS, de 193 paises, 189 permiten el
aborto para salvar la vida de la mujer; 4nicamente cuatro lo prohiben: Chile,
El Salvador, el Vaticano y Malta. En tanto 122 paises lo facilitan para preser-
var la salud fisica de la mujer, 71 paises no lo permiten; 120 paises lo hacen
para preservar la salud mental de la mujer, 73 lo rechazan; 83 paises lo per-
miten en caso de violacidén o incesto, 110 no lo aceptan. En caso de deterio-
ro del feto 76 paises lo permiten y lo rechazan 117 paises, finalmente, 63
paises lo permiten por razones econdmicas y sociales, y 130 paises lo prohi-
ben (Carpizo y Valadés, 2008: 2).

Se planted una serie de preguntas para saber en qué casos se estd de
acuerdo en penalizar el aborto. Las situaciones planteadas fueron: cuando
el embarazo es resultado de una violacién; cuando esté en riesgo la salud de
la mujer; cuando el producto presenta malformaciones congénitas graves;

por falta de recursos econémicos de la mujer; cuando la mujer es menor de
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edad; cuando la mujer es madre soltera; cuando fallé un método anticon-
ceptivo (véase el cuadro 19).

CUADRO 19

(ESTA USTED DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON QUE SE CASTIGUE
PENALMENTE A UNA MUJER QUE SE PRACTIQUE UN ABORTO...?
(PORCENTAJES)

Los mexicanos vistos por si mismos
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MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
NI DE ACUERDO,
NI EN DESACUERDO
(ESP)

EN DESACUERDO
MUY EN
DESACUERDO
NS

Cuando el embarazo es

. -, 10.7 | 13.6 16.8 32.8 23.3 2.7 0.1
resultado de una violacion

Cuando la vida de la mujer

, . 8.5 16.8 17.2 30.9 233 31 0.2
esta en peligro

Cuando estd en riesgo

. 8.2 16.9 18.5 29.8 231 3.2 0.3
la salud de la mujer

Cuando el producto
presenta malformaciones 8.1 16.8 17.3 311 23.1 35 0.1
congénitas graves

Cuando la mujer

10.3 15.6 17.8 314 22.8 1.8 0.3
es madre soltera

Por falta de recursos

- . 8.8 15.4 19.5 321 22 1.9 0.3
econdémicos de la mujer

Cuando la mujer

os menor de edad 9.3 15.5 17.2 341 21.9 1.8 0.2

Cuando fallé un

. . . 10.6 | 15.8 18.3 31.3 21.8 1.9 0.3
método anticonceptivo

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

La razdn por la que més se estd en desacuerdo en penalizar el aborto es
cuando el embarazo fue resultado de una violacién, y la que menos fue
cuando fallé un método anticonceptivo. Entonces, al existir causas de natu-
raleza socioeconémica y de salud se realizd una técnica de reduccién de
dimensiones.



Mediante un anélisis factorial exploratorio se encontrd que las opciones
de la bateria se concentraron en dos grupos: el primero cred el indice de
penalizacién del aborto por razones de salud y violacion (IPSA), el segundo
fue el indice de penalizacién del aborto por razones socioecondmicas (IPSO)

(véase el cuadro 20).

CUADRO 20

AGRUPACION DE PREGUNTAS PARA EL iINDICE DE PENALIZACION DEL ABORTO POR
RAZONES DE SALUD Y VIOLACION (IPSA), EL SEGUNDO FUE EL INDICE DE
PENALIZACION DEL ABORTO POR RAZONES SOCIOECONOMICAS (IPSO)

Cuando el embarazo es resultado de una violacion

Cuando la vida de la mujer esté en peligro )
Indice de penalizacién del aborto por

Cuando esté en riesgo la salud de la mujer razones de salud y violaciones (IPSA)

Cuando el producto presenta malformaciones
congénitas graves

Por falta de recursos econémicos de la mujer

Cuando la mujer es menor de edad indice de penalizacién del aborto por

razones socioeconémicas (IPSO)

Cuando la mujer es madre soltera

Cuando fallé un método anticonceptivo

Fuente: elaborado por Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta Nacional de Identidad y Valores,
Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion
Aplicada y Opinion, 11J-UNAM, 2015.

El anélisis de las tablas de contingencia del IPSA muestra que fueron los
hombres y los més jovenes (de 15 a 24 afos y de 25 a 34 afos) quienes sos-
tienen estar en desacuerdo y muy en desacuerdo con penalizar a las mujeres
que abortan por razones de salud. Al mismo tiempo, fueron las personas
con la escolaridad superior quienes comparten el rechazo a la penalizacion,
y junto con ellos, los solteros, las personas que percibieron mas de uno y
hasta dos salarios minimos, y mas de tres salarios minimos. Por Ultimo, fue-
ron los habitantes del DF y del Estado de México los que més rechazaron
penalizar a una mujer que aborte por los motivos relacionados con el IPSA
(véase la tabla 327 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Por su parte, entre quienes estan por penalizar a una mujer por los su-
puestos del IPSA, destacan las personas de mayor edad, los de religién dife-
rente a la catdlica y los residentes de las regiones centro y sur del pais.
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Para el IPSO fueron los solteros, las personas con escolaridad universitaria
o posgrado, y las personas sin ninguna religién los que mas se pronunciaron
por el rechazo a la penalizacién. Visto por ingreso individual, fueron los es-
tratos de ingreso mas altos los que la rechazan més frecuentemente en los
supuestos del IPSO. Asimismo, los habitantes del DF y del Estado de México,
y los de la regién sur del pais.

En sentido opuesto, los més favorables a penalizar el aborto de una mu-
jer por los motivos contenidos en el IPSO fueron las personas de 65 afios y
mas, y los que tuvieron un ingreso individual de dos y hasta tres salarios
minimos. Por regién del pais, fueron los residentes de las regiones centro y
norte del pais los que més tendieron a aprobarla (véase la tabla 328 en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

APERTURA A LA ADOPCION POR PAREJAS
DEL MISMO SEXO

El modelo tradicional de pareja heterosexual ha dejado de ser un paradig-
ma, dando paso a la cada vez mayor incorporacién formal e informal, publi-
ca y privada, de las parejas homosexuales en la vida cotidiana. A pesar de
contar con registros de relaciones de pareja de este tipo a lo largo de la
historia de la humanidad,* esta orientacién ha sido un tema tabu, cargado
de discriminacion y represion hasta nuestros dias. Ejemplo de ello es que
hasta el afio 2012 la homosexualidad era considerada un delito en 78 paises
y era castigada con pena de muerte en cinco (Paoli, 2012: 14). La constante
lucha por el respeto a los derechos humanos y no discriminacion de las per-
sonas con orientacién homosexual no ha sido sencilla, debido a los prejui-
cios arraigados hacia este modelo de pareja. Basta recordar que en 1990 la
homosexualidad todavia era catalogada como enfermedad mental de
acuerdo con el listado de la Organizacion Mundial de la Salud.®

Para una revision histérica de la homosexualidad y de su manifestacion en diferentes latitudes y
épocas, véase Dover, 2008; Dynes y Donaldson, 1992; Garcia, 1981; Mondimore, 1998.

El estigma hacia los transexuales no ha tenido la misma suerte, pues hasta la fecha la OMS sigue
considerando la transexualidad en su catdlogo de enfermedades mentales.



La apertura masiva e incorporacién a la vida publica de las parejas homo-
sexuales ha planteado nuevas realidades, obligando a gobiernos y parla-
mentos de todo el mundo al reconocimiento legal de un nuevo modelo de
pareja y familia. Esto tiene que ver con cuestiones reales de la vida cotidia-
na, por ejemplo, el acceso a la seguridad social, heredar bienes, adoptar
hijos, entre muchas otras. La irrupcién en el debate publico nacional sobre
la homosexualidad y sus derechos, si bien ha tenido varios afios de retraso
en comparacién con otras democracias, hoy registra un importante avance
con la aprobacién, en junio de 2015, del matrimonio igualitario por decisién
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidon, en México.

Tal modalidad matrimonial tiene una existencia mas larga, que se ha plasma-
do de dos maneras. Por una parte, estén los casos de los paises que de ma-
nera expresa han modificado su legislacion para permitirlos. Comenzando
con la reforma de Paises Bajos de abril de 2001, siguieron Bélgica (2003), Es-
pana y Canada (2005), México, Noruega y Suecia (2009), Portugal, Islandia y
Argentina (2010), Dinamarca (2012), Francia, Uruguay, Nueva Zelanda y Reino
Unido (2013), Luxemburgo y Finlandia (2014), e Irlanda en este afo por via de
referéndum. Lo acontecido en todos estos casos fue la accion parlamentaria
mayoritaria para asignar la calidad de matrimonio a la unién juridica de dos
personas del mismo sexo. La otra manera de lograr el mismo resultado ha
sido por la invalidacién de las normas legales que preveian el matrimonio
como la unién de hombre y mujer, o establecian que su finalidad era la pro-
creacion de la especie. La Corte de Sudéfrica lo hizo desde 2006, y la brasile-
fia determind en 2013 que las parejas con estatus de “unién estable” debian

ser reconocidas como matrimonio.

La corte mexicana declaré en 2010 la constitucionalidad de los articulos del
Distrito Federal que prevén tal posibilidad. Desde 2012, ha considerado in-
constitucionales ciertos preceptos de los estados de Oaxaca, Baja California,
Sinaloa, Estado de México y Colima, por considerar la exclusividad hetero-
sexual de los matrimonios civiles. Debido a los efectos relativos propios del
medio de impugnacién en el que se ha decretado la invalidez (juicio de ampa-
ro), las leyes no se han anulado de manera general. Sin embargo, al haber una
decision clara de la Primera Sala de la corte mexicana, el rechazo de cualquier
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autoridad para casar a las personas del mismo sexo permite la promocion de
un proceso con altas probabilidades de obtener un resultado favorable.

El matrimonio es una institucion civil, que dependiendo de los tiempos
puede tener contenidos diversos, como senala Cossio, “es una convivencia
sujeta a derechos y obligaciones; su variabilidad es parte de su condicién
social y mundana” (Cossio, 2015).

Sobre este tema, y para conocer la opinion de los encuestados acerca de
la adopcién de nifios por parejas homosexuales, se realizd la pregunta ce-
rrada: Segun su opinidn, ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo estéd usted
con la siguiente frase? “Una pareja homosexual deberia tener el derecho de
adoptar un nifio”. Con fines explicativos, se agruparon las respuestas muy
de acuerdo con de acuerdo vy, en desacuerdo con muy en desacuerdo; la
opcidn de respuesta ni de acuerdo, ni en desacuerdo fue espontanea. Los
resultados arrojaron que 28.2 por ciento de los entrevistados sefald estar
muy de acuerdo y de acuerdo; por el contrario, 41.2 por ciento dijo estar
muy en desacuerdo y en desacuerdo. Por su parte, 25.3 por ciento respon-
didé que no esté ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 3.5 por ciento que no sabe
y 1.9 por ciento no contesto (véase la gréfica 55).

En cuanto al anélisis con el cruce sociodemogréfico, los sujetos seleccio-
nados para el estudio que indicaron en mayor medida estar muy de acuerdo
con que las parejas homosexuales adopten a un nifio fueron las mujeres, los
jévenes de 15 a 24 anos, quienes tienen un nivel escolar de universidad o
posgrado, aquellos que no tienen ninguna religién, los que perciben un in-
greso individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos, y los habitan-
tes del norte del pafs.

De acuerdo con los individuos que manifestaron con porcentajes supe-
riores a la media nacional estar de acuerdo, fueron las mujeres, los adultos
de 45 a 54 afos, los que tienen un nivel escolar universitario o posgrado,
quienes son catdlicos, aquellos que perciben un ingreso individual de mas
de tres salarios minimos y quienes residen en el centro del pais.

Los encuestados que afirmaron con mayor frecuencia estar en desacuer-
do en que las parejas homosexuales adopten a nifios fueron también las
mujeres, los adultos de 55 a 64 afios, los que tienen un nivel escolar de uni-
versidad o posgrado (encontrando una opinién dividida en este sector con

los que estédn de acuerdo), aquellos que tienen una religién diferente a la



GRAFICA 55

SEGUN SU OPINION, ; QUE TAN DE ACUERDO O EN DESACUERDO ESTA USTED
CON LA SIGUIENTE FRASE?:
“UNA PAREJA HOMOSEXUAL DEBERIA TENER EL DERECHO DE ADOPTAR UN NINO”
(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

catélica, quienes no tienen ningun ingreso individual, y los que habitan en el
DF y en el Estado de México.

En contraste, entre los entrevistados que respondieron con porcentajes
por sobre la media nacional estar muy en desacuerdo, fueron los hombres,
las personas de 25 a 34 afos, quienes tienen una escolaridad de primaria,
los que tienen una religién diferente a la catdlica, aquellos que perciben un
ingreso individual de mas de dos hasta tres salarios minimos, y los residen-
tes del norte del pais, observando en esta Ultima una opinién dividida
con los que también sefialaron estar muy de acuerdo (véase la tabla 270 en
www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

EUTANASIA

Otro tema que ha causado controversia en las sociedades occidentales en
los Ultimos afios es el de la muerte asistida en el caso de enfermos termina-
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les. En nuestro pais pocas leyes se han orientado en este sentido, no obs-
tante el debate se encuentra lejos de agotarse. Juridicamente, la eutanasia
incluye dos fases, la activa y la pasiva: La activa

[...] es la accién mediante la cual terceras personas auxilian o de manera di-
recta ponen fin a la vida de un enfermo croénico o en estado terminal, a solici-
tud del propio paciente. Eutanasia pasiva, en cambio es la sola suspensién
(en realidad terminacién) del tratamiento que mantiene con vida a una perso-
na. Esta suspension puede producirse por cualquiera de tres formas: a peti-
cién expresa del paciente, si estad consciente; por precisién del paciente, en
una declaracion considerada legal y vélida, o a solicitud de las personas que
el paciente o la ley consideran idéneas, como el conyuge, los ascendientes o

los descendientes, por ejemplo (Carpizo y Valadés, 2008: 87).

La eutanasia activa puede equipararse al suicidio asistido, mientras que
la eutanasia pasiva es la suspension de lo que se considera ensafiamiento
terapéutico. Este derecho a decidir estd basado en la “autonomia vital” que
es "la libertad que tiene toda persona para conocer y decidir acerca de las
implicaciones de un tratamiento médico, y para determinar en qué condi-
ciones y hasta cuando esté dispuesta a soportar un padecimiento irremedia-
ble, en ocasiones con dolores extremos, y que desde su perspectiva afecte
su dignidad personal” (Carpizo y Valadés, 2008: 90). Esté intimamente rela-
cionado con el derecho a la libertad y el derecho a la dignidad humana.

El papel del derecho en la eutanasia es regular en cuanto al procedi-
miento y las condiciones en las cuales una persona puede decidir la suspen-
sion de un tratamiento médico que alargue més su agonia, o la terminacién
voluntaria, asistida, de la vida. En nuestro pais sélo 11 entidades federativas
han legislado en la materia, y Unicamente regulan la eutanasia pasiva.

Para conocer qué opinan los encuestados acerca de la muerte asistida y
los castigos de la ley a quienes colaboren a este fin, se planted la pregunta:
¢ Estaria usted de acuerdo o en desacuerdo en que la ley castigue a quien
ayude o permita que muera un familiar suyo de manera asistida aunque éste
lo pidiera? Las opciones de respuesta fueron de acuerdo y en desacuerdo,
ademas de las respuestas espontaneas de acuerdo, en parte y en desacuer-

do, en parte.



Con fines explicativos, se agruparon las opciones de acuerdo con de
acuerdo, en parte y en desacuerdo con en desacuerdo en parte. Los resulta-
dos muestran una opinién dividida: casi cinco de cada 10 entrevistados (48.2
por ciento) respondieron que estan de acuerdo y de acuerdo, en parte. Por
el contrario, mas de cuatro de cada 10 (44.7 por ciento) expresaron estar en
desacuerdo y en desacuerdo, en parte. Unicamente 5.2 por ciento sefialé

que no sabe y 1.9 por ciento no contesté (véase la gréafica 56).

GRAFICA 56

(ESTARIA USTED DE ACUERDO O EN DESACUERDO EN QUE LA LEY CASTIGUE A
QUIEN AYUDE O PERMITA QUE MUERA UN FAMILIAR SUYO DE MANERA ASISTIDA
AUNQUE ESTE LO PIDIERA?

(PORCENTAJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Del anélisis del cruce de esta pregunta con la seccién sociodemogréfica
se encontré que quienes afirmaron con porcentajes superiores a la media
nacional estar de acuerdo con que la ley castigue a quien ayude o permita
que muera un familiar suyo de manera asistida aunque éste lo pidiera fueron
las personas de 15 a 24 afios y de 25 a 34 afios, quienes tienen un nivel es-
colar de preparatoria o bachillerato, los que no tienen ninguna religion,
aquellos que perciben un ingreso individual de mas de dos y hasta tres sala-

rios minimos y los habitantes del sur del pais.
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Por su parte, los sujetos seleccionados para el estudio que manifestaron
mas frecuentemente estar de acuerdo, en parte, fueron los hombres, las per-
sonas de 65 afios y més, quienes tienen un nivel escolar de primaria, los que
tienen una religion diferente a la catdlica, quienes perciben un ingreso indi-
vidual de més de tres salarios minimos y los que residen en el norte del pais.

En contraste, los encuestados que dijeron en mayor medida estar en des-
acuerdo con que la ley castigue a quien ayude o permita que muera un fami-
liar suyo de manera asistida aunque éste lo pidiera, fueron las personas de 25
a 34 afos, quienes tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, aque-
llos que tienen como religién el catolicismo, los que perciben un ingreso in-
dividual menor a un salario minimo y quienes viven en el DF y en el Estado de
México. Asimismo, entre quienes respondieron estar en desacuerdo, en par-
te, sobresalen con porcentajes més altos de la media nacional las personas
de 55 a 64 anos, los de escolaridad secundaria, quienes no tienen ninguna
religion, aquellos que perciben un ingreso individual de més de dos y hasta
tres salarios minimos, asi como los residentes del DF y del Estado de México

(véase la tabla 269 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

DENSIDAD DE LAS REDES FAMILIARES Y DE AMISTAD

La familia contemporanea ocupa un lugar contradictorio entre el mundo pu-
blicoy el &mbito de la privacidad y la intimidad. Los entornos y las formas de
la familia son multiples y variables, pero esta variabilidad no es azarosa ni se
halla nada més ligada a diferencias culturales, sino que existen procesos de
cambio social, econdmico, tecnoldgico y politico que impactan y crean
transformaciones en la familia.

Los procesos de interaccion entre los miembros de una familia implican
acuerdos y conflictos, negociaciones e intercambios y transferencias de bienes
materiales y simbdlicos, que se expresan en la existencia de relaciones, redes,
derechos y obligaciones sociales, y que pueden involucrar tensiones entre la
identidad individual y las necesidades de una identidad colectiva de pertenen-
cia; entre la autonomia personal y la existencia de un compromiso grupal.

Para conocer la densidad de las redes familiares y de amistad de los en-

trevistados con sus familias se pregunté la frecuencia con que tenian contac-



to con sus descendientes, ascendientes, parentela y amigos. Con la pregunta:
¢ Qué tan seguido realiza usted alguna de las siguientes actividades? se bus-
c6 conocer la frecuencia (diario; una vez a la semana; una vez al mes; una vez
cada seis meses; una vez al afo; no aplica y como espontéaneas otra y nunca)
con la que los entrevistados pasan tiempo con sus hijos y su familia, visitan a
sus padres, hablan por teléfono con sus amigos, hablan por teléfono con su
familia mas cercana, visitan a sus amigos, escriben cartas (correos) a su fami-
lia, visitan a sus abuelos y visitan a sus parientes (véase el cuadro 21).

CUADRO 21
éQUE TAN SEGUIDO REALIZA USTED ALGUNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES?
(PORCENTAJES)
(%) O —
< . — o
o |3g/ =98 % & &
= < <ZE ?(‘ O w | wu < < 17, 8
< INsS| 3 N2 < < O z pa =4
o |>w| w |Yeo | N g Z
ol = 28] 50 2

Pasa tiempo con sus

hijos y su familia 638

N
~
1
~
~
N
N
(@]
~O
o
~
o
~

8.6 12 | 03

Visita a sus padres 401 | 27.9 | 9.0

N
s
N
o)

24 30 [ 120 | 03 | 07

Habla por teléfono a

. 233 | 328 | 156
sus amigos

o
w

34 | 28 [ 129 | 1.2 | 03 1.4

Habla por teléfono
con su familia mas 221 | 347 | 206 | 59 3.9 2.0 6.8 2.8 0.5 0.7
cercana

Visita a sus amigos 213 | 343 | 215 | 85 3.3 2.0 7.2 0.5 0.3 1.1

Escribe cartas

i 9.3 1.0 | 10.2 | 4.9 6.1 3.0 | 47.7 59 0.3 1.6
(correos) a su familia

Visita a sus abuelos 91 | 284|173 | 62 4.8 3.6 72 | 212 | 06 1.6

Visita a sus parientes | 7.5 | 34.0 | 27.8 | 133 | 9.2 1.9 3.8 14 | 0.2 0.9

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

En las familias mexicanas el contacto es muy cercano. Las relaciones con
los hijos y con los padres son muy estrechas, si las comparamos con las que
se da en otras culturas. Se utilizd una técnica de reduccién de dimensiones

para realizar el anélisis de contingencia. Con un anélisis factorial explorato-
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rio resultaron cinco grupos que clasifican la intensidad de los contactos de
los entrevistados con sus redes sociales. Los grados de intensidad de con-
tacto con las redes familiares y cercanas fueron muy alta, alta, moderada,
baja y muy baja. Con fines explicativos se agruparon las opciones muy alta
con alta y baja con muy baja.

De acuerdo con los resultados, casi la mitad de los entrevistados (47 por
ciento) tienen intensidad muy alta y alta en los contactos con sus redes so-
ciales cercanas, mientras que casi tres de cada 10 (28.3 por ciento) tienen
intensidad moderada y cerca de la cuarta parte de los encuestados (24.7 por
ciento) tienen grados de intensidad baja y muy baja en el contacto con sus

redes sociales (véase la gréfica 57).

GRAFICA 57

INDICE DE GRADOS DE INTENSIDAD DE LAS PERSONAS QUE ESTAN EN CONTACTO
CON SUS REDES SOCIALES

(PORCENTAJES)
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Elaboracién de Miguel Angel Cordero y Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta Nacional de
Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México,
Area de Investigacién Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Entre los que se agruparon con un grado de intensidad muy alta, resal-
tan, respecto de la media nacional, los jévenes de 15 a 24 afios, los que no
tienen ninguna escolaridad, los que percibieron como ingreso individual
mas de dos y hasta tres salarios minimos y los habitantes de la regién centro
del pais.



Asimismo, se agruparon mas frecuentemente alrededor de la categoria
de intensidad alta, las mujeres, los entrevistados de 65 afios y més, quienes
tienen una escolaridad de bachillerato, los que practican una religién dife-
rente a la catdlica y los que ganaban de dos a tres salarios minimos como
ingreso individual.

Quienes se agruparon en un grado de intensidad media fueron en mayor
medida los adultos de 35 a 44 afos, las personas con escolaridad de secunda-
ria, quienes no tienen ninguna religién, los que percibieron como ingreso indi-
vidual mas de tres salarios minimos y los residentes de la regién norte del pais.

En cambio, con un grado de intensidad baja se agruparon con mayor
frecuencia los sujetos de 25 a 34 afios, aquellos con la escolaridad superior,
lo que no tienen ninguna religién, los que tuvieron como ingreso individual
mas de dos y hasta tres salarios minimos y los habitantes del DF y del Estado
México.

Por dltimo, fueron los encuestados de 55 a 64 afios y quienes contaban
con escolaridad primaria, junto con los habitantes de la regidn sur los que se
agruparon en un grado de intensidad muy baja respecto de la media nacio-
nal para este andlisis (véase la tabla 329 en www.losmexicanos.unam.mx/

identidadyvalores).

DIVERSIDAD DE LAS REDES

México es una sociedad altamente desigual. Este hecho tiene un reflejo en
la percepcion de los personas sobre los otros. Al respecto Ulrich Bech sefiala:

Mientras en el antiguo sistema de valores el yo debia ser siempre subordina-
do a las pautas del nosotros (esbozadas igualmente por el individuos), en el
contexto de las nuevas orientaciones surge, entre otras cosas, una especie de
individualismo altruista. Aquello que parece exclusién —pensar en si mis-
mo y asistir a los demas— se revela como una conexién interna, de conteni-

do: quien vive para si, tiene que vivir socialmente (Beck, 1999: 19).

En el espacio familiar y comunitario los mexicanos parecen encontrar la con-

fianza y la eficacia que les falta, en uno u otro sentido, a las organizaciones

267

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

268

sociales y a las instituciones del Estado. En lo que se ha denominado indivi-
dualizacién, los circulos de confianza-eficacia que conforma la familia —los
amigos, el vecindario— muestran un grado de relativa coherencia, por lo
que se asumen como centrales en la articulacidn social percibida del pais,
aunque conlleven la tendencia a encerrarse con los suyos.

Con el propésito de conocer el tipo y la diversidad de las redes de los
entrevistados se planted la pregunta: ;Cuénta gente es amiga suya que...?
para saber el nivel de aceptacién de la diversidad que tienen los encuesta-
dos. Las situaciones planteadas fueron: tenga un buen negocio o mucho
dinero; tenga mucho menos que usted o esté en la pobreza; tenga menos
estudios que usted; tenga més estudios que usted; sea de otra religion;
tenga ideas distintas a las suyas en politica; sea de otra raza; sea homo-

sexual (véase el cuadro 22).

CUADRO 22
¢CUANTA GENTE ES AMIGA SUYA QUE...?

(PORCENTAJES)

MUCHA POCA NINGUNA NS NC
Tenga menos estudios que usted 335 53.3 10.3 2.4 0.5
Teng? mucho menos que usted 295 518 164 14 09
o esté en la pobreza
Tenga més estudios que usted 28.1 57.3 1.5 2.6 0.5
Tengalldeas distintas a las suyas 2.0 500 181 54 05
en politica
Sea de otra religion 191 57.3 20.4 27 0.5
Tenga un buen negocio 14.3 610 239 06 | 02
o mucho dinero
Sea de otra raza 131 46.3 37.2 31 0.3
Sea homosexual 1.4 46.0 39.2 2.8 0.6

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Se realizd un andlisis multivariante para buscar y ordenar las relaciones
dentro de la bateria de preguntas y obtener los niveles de aceptacion por
parte de los encuestados. Mediante un anélisis factorial exploratorio se en-

contré que las opciones se agrupaban en cinco clasificaciones: diversidad



de la red muy baja, diversidad baja, diversidad moderada, diversidad alta 'y
diversidad muy alta. Con fines explicativos, se agruparon las opciones diver-
sidad muy alta con diversidad alta y diversidad baja con diversidad muy
baja.

De acuerdo con los resultados, dos de cada 10 entrevistados (21.1 por
ciento) registraron niveles de diversidad en sus redes muy alta y alta. Poco
mas de dos de cada 10 (23.8 por ciento) tienen diversidad moderada y mas
de cinco de cada 10 (55.1 por ciento) tienen niveles de diversidad baja y muy

baja en sus redes (véase la gréfica 58).

GRAFICA 58
{NDICE DE DIVERSIDAD DE LAS REDES
(PORCENTAJES)
40.3
23.8
14.8

Diversidad Diversidad baja Diversidad Diversidad alta Diversidad
muy baja moderada muy alta

Fuente: elaborada por Miguel Angel Cordero y Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta Nacional
de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México,
Area de Investigacién Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Del cruce sociodemogréfico resulté que los entrevistados que aparecie-
ron mas frecuentemente en la clasificacién de diversidad muy baja fueron
los adultos de 65 afios y mas, quienes no tienen ninguna escolaridad, aque-
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llos que pertenecen a una religion diferente a la catdlica y los que perciben
menos de un salario minimo como ingreso individual. En cuanto a los suje-
tos que fueron clasificados con porcentajes superiores a la media nacional
en diversidad baja, fueron los jévenes de 15 a 24 afios, los que tienen un
nivel escolar de preparatoria o bachillerato y aquellos que perciben un in-
greso individual de méas de uno hasta dos salarios minimos.

Por su parte, los individuos que fueron clasificados con mayor frecuencia
en diversidad moderada fueron las personas de 25 a 34 afios, quienes tienen
un nivel escolar de secundaria, aquellos que no tienen ninguna religién y
aquellos que perciben un ingreso individual mayor a tres salarios minimos.
Respecto de los entrevistados que se clasificaron con porcentajes mas altos
de la media nacional en diversidad alta, fueron las personas de 35 a 44 afios,
aquellos que tienen los niveles més altos de escolaridad y quienes perciben
un ingreso individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos.

Ahora bien, de los encuestados que se clasificaron en el rubro diversidad
muy alta, sobresalieron con porcentajes por sobre la media nacional las per-
sonas de 45 a 54 afos, quienes tienen un nivel escolar de universidad o
posgrado, aquellos que profesan una religién diferente a la catdlica —ob-
servando en este sector una opinién dividida al ser también ellos los que
tienen un nivel de aceptacién muy baja—y aquellos que perciben un ingreso
individual mayor a tres salarios minimos (véase la tabla 330 en www.losmexi-
canos.unam.mx/identidadyvalores).

Asi, cambios y persistencias afectan en forma desigual y diferenciada a
las familias mexicanas que responden a distintos modelos de organizaciény
que viven realidades sociales diversas. Es evidente el aprecio por nuevas
formas de convivencia que hasta hoy parecen ser més deseadas que lleva-
das a la practica. Existen tensiones en algunos valores, entre lo pidblico y lo
privado, entre la jerarquia y la igualdad, la solidaridad y la eficiencia, y entre
los lazos familiares y la ambicién personal, asi como diferencias entre los
deseos y aspiraciones por nuevas formas de vida.

Las transformaciones a las que nos hemos referido expresan la pugna
entre lo establecido y aquello que comienza a surgir. Las tensiones en los
valores emergen cuando los propios valores parecen interferir con la satis-
faccion de necesidades importantes de un segmento de la sociedad. Esta

clase de tensiones aparecen con frecuencia cuando distintos grupos, como



inmigrantes, minorias o las jovenes generaciones, poseen valores que en-
tran en conflicto con aquellos de grupos mas establecidos.

En la actualidad se comienzan a plantear nuevas metas y valores en algu-
nos sectores de la poblacién, a los que seguramente, tanto las instituciones
politicas, sociales y econdmicas, asi como la familia tendrén que responder.
La aspiracién a la sustitucién de relaciones estructuradas en torno a la obe-
diencia y la autoridad, por otras basadas en el consenso, que garanticen el
desarrollo y crecimiento personal, constituyen un reto para las instituciones

en el futuro.
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CAPITULO 6
VALORES Y COSMOVISIONES

La transformacién de una sociedad esta relacionada con los cambios en sus
pautas culturales. La cultura como dimensidn simbélica de la vida social con-
tiene elementos evaluativos como el ethos, esto es el tono, el caracter, la
calidad de vida, los estilos morales y estéticos, las reglas y los valores de un
pueblo, y elementos cognitivos: su cosmovision, la idea que un pueblo se
forma acerca de cémo son las cosas, las ideas mas abarcativas acerca del
orden, la manera de interpretar el mundo (Geertz, 1984: 89 y 118). Las es-
tructuras y los procesos pueden ser afectados por la variacién de los valores
sostenidos por los actores sociales.

El andlisis de valores puede iluminar las complejidades y contradicciones
internas de una sociedad, mas no es suficiente, pues no puede reducirse el
anélisis de su cultura solamente a los valores. De este modo, los valores no
se pueden entender como generalizaciones de un comportamiento real,
sino como derivaciones de procesos significativos que ayudan a constituir el
comportamiento, en tanto que se forman en un sistema cultural.

El término valores se ha usado de maneras diversas para referirse a inte-

reses, placeres, gustos, preferencias, obligaciones morales, deseos, metas,
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necesidades, aversiones y atracciones y muchas otras clases de orientaciones
selectivas. Con el fin de evitar esa lasitud del concepto, se ha insistido en que
en el nicleo del fendmeno esta la presencia de criterios o estandares de
preferencias. Los valores sirven como criterios de seleccion en la accién.

La fusién de elementos afectivos y conceptuales es una marca distintiva
del fendmeno valorativo. La fusion directa de lo cognitivo-conceptual con
elementos imperativos es una caracteristica de los valores. El acto mas im-
portante de la valoracién es identificar y definir las entidades relevantes,
nombrarlas, como por ejemplo, decidir entre identificar “tejido fetal” o “un
feto vivo" versus su concepcion como “un bebé”, o distinguir entre “delin-

Iu III

cuente juvenil” y “criminal”, o “centralismo democratico” versus "“dictadura
autoritaria”. Los valores nombran, sirven para llamar a las cosas, personas o
situaciones y aportan elementos para la identificacién, son creadores de ele-
mentos de identidad.

Asi, un sistema de valores es un juego organizado de estédndares prefe-
renciales que son usados para efectuar selecciones de objetos y acciones,
resolviendo conflictos, invocando sanciones sociales y encarando necesida-
des o demandas de defensa psicoldgica y social de las opciones elegidas.
"Los valores son componentes en la guia del comportamiento anticipatorio
y orientado a metas, pero también proporcionan un antecedente para justi-
ficar o explicar la conducta pasada” (Rokeach, 1979).

Las valoraciones se pueden referir a cualquier objeto existente, incluyen-
do las ideas y los simbolos. Las estructuras y los procesos sociales pueden
ser afectados por la variacién en aquellos valores sostenidos por los actores
sociales que tienen que ver con materias no sociales (objetos fisicos, objetos
culturales, personalidades, etc.). No es sorprendente la importancia que tie-
ne para cualquier anélisis de los sistemas sociales la revisiéon de los valores,
ya que los valores sirven como criterios para juzgar a los propios sistemas
sociales.

Los valores son constitutivos de la estructura del sistema social, repre-
sentan "“las concepciones del tipo de sociedad deseable, sostenidos por los
miembros de una sociedad en referenciay aplicados a la sociedad particular
de la cual ellos son miembros” (Parsons, 1968). Un patrén de valor define la
direccién de una eleccién y en consecuencia el compromiso con la accién.

De este modo, los valores constituyen lo que Vickers llama sistema aprecia-



tivo. El juego total de criterios conceptuales-afectivos para un comporta-
miento preferido, esencial no sélo para enfrentar el mundo, sino para la
constitucién de una sociedad perdurable. Cualquier sociedad debe cambiar
en su constitucion de valores para enfrentar problemas de adaptacién; si
bien, debe retener cierta coherencia en sus sistemas apreciativos (basados
en un consenso minimo) o el orden social se romperia.

La identificacion de los factores causales y de las cambiantes condiciones
de vida en las cuales tiene lugar la socializacion, son factores cruciales para
estimar el ritmo y la duracion del fendmeno del cambio de valores. En los
momentos en que cambian las dimensiones de valor politicamente relevan-
tes y se perciben las transformaciones del ambiente que inducen el movi-
miento de estas dimensiones se podra apreciar el caracter que asumen estos
cambios: si las transformaciones en las condiciones de vida son relativamen-
te nuevas en su origen, entonces tendra que haber una brecha entre los valo-
res. Si los cambios pueden ser trazados con anterioridad, entonces la brecha
de valores tendria un origen mas temprano (Flores, 1998).

Las modificaciones en el contexto social donde ocurren los procesos de
socializacién han creado diferencias sustanciales entre los valores sociales
de las jévenes generaciones y las de sus padres y abuelos. Al mismo tiempo,
la répida extensién de la educacién primaria y secundaria ha tenido un efec-
to independiente en los cambios en las preferencias de los valores (Ingle-
hart, 1997).

Es importante marcar no sélo el cambio de los valores, sino también des-
tacar la relevancia de esas diferencias. En este campo, en México el patrén
de cambio de valores ha sido desigual, por los menos desde la perspectiva
parsoniana. Un cierto nimero de dimensiones de valor que pueden clasifi-
carse dentro del continuum tradicional-moderno, muestra un marcado mo-
vimiento hacia lo moderno; mientras que otras dimensiones muestran signos

débiles de cambio.

LA CONFIANZA EN UNA SOCIEDAD DE DESCONFIADOS

En los afos recientes las transformaciones en la sociedad mexicana se han

convertido en uno de los debates mas importantes para la ciencia politica y
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la sociologia. Una parte sustancial del debate acerca de estas transformacio-
nes ha sido el papel que en ellas ha tenido la sociedad civil. La sociedad
civil, definida generalmente como una organizacion social que ocupa el es-
pacio entre el Estado y el mercado, ha sido aclamada no solamente por el
papel que le ha sido atribuido en la transformacién del sistema politico, sino
también porque “el concepto de sociedad civil puede ser visto como conte-
niendo los elementos necesarios para el desarrollo de las bases democrati-
cas de la vida socioecondmica moderna” (Miller y Hammond, 1994).

La confianza social es uno de los componentes mas importantes de las
diversas concepciones del capital social y como tal le ha sido atribuido un
papel significativo en proveer el contexto social para la emergencia y el
mantenimiento de sociedades estables, democréticas y economias efecti-
vas. Su papel en estos procesos ha sido generalizado a todas las sociedades
con democracias en procesos de transiciéon y de consolidacién, tanto en
Europa del Este como en América Latina.

La confianza social y las normas de reciprocidad también han sido consi-
deradas esenciales para el desarrollo del compromiso civico. Las redes de
participacién en asociaciones voluntarias estan proximas a la confianza so-
cial, que es la otra faceta del mismo factor subyacente, el capital social. Una
correlacién positiva entre estos dos elementos parece plausible, ya que para
algunos autores, como Uslaner, “la confianza generalizada permitird que la
gente esté méas deseosa de tomar parte en actividades en sus comunidades
y asumir compromisos morales” (Uslaner, 2002). Inicialmente, esta relacion
se pensé como mutua, pero la investigacidon mas reciente ha puesto de re-
lieve que las conexién es mas fuerte de la participacion a la confianza inter-
personal que al contrario (Brehm y Rahm, 1999).

Uno de los problemas centrales de la accion colectiva es solucionar posi-
bles dilemas de confianza sobre el grado en que cada individuo respeta o
no las normas sociales. Mary Douglas (1996) establece que, mas all4 del ta-
mano que presenten los grupos sociales, las necesidades de integracion
son las mismas para todas las agrupaciones humanas. Sin embargo, los gru-
pos pequenos, basados en la interaccidon cara a cara, son en los que mas se
han intentado dilucidar los problemas de accién colectiva y, en concreto, tal
como lo ha hecho Elinor Ostrom (2000), los asuntos de provision, confianza

y supervision.



En la investigacidn empirica existen basicamente dos argumentos acerca
de cédmo se produce la confianza ciudadana y la confianza en las institucio-
nes. Uno viene basicamente del trabajo ya clasico de Robert Putnam acerca
de las variaciones en la eficiencia democrética en regiones de Italia, donde
sefiala que lo que hace funcionar a la democracia es el capital social y la
confianza producida si los ciudadanos se involucran en asociaciones volun-
tarias horizontales. Los trabajos de Putnam (1993) muestran correlaciones
muy fuertes entre la densidad del campo de las organizaciones voluntarias y
la eficiencia democrética. Igualmente, en la encuesta mundial de valores
(Inglehart, 1997) las sociedades més democraticas y desarrolladas aparecen
con valores mas altos en las medidas de la confianza general.

En los niveles micro, en cambio, se encuentran resultados distintos. Si
bien parece existir evidencia empirica para la tesis de que mientras una per-
sona es miembro de mas organizaciones, es més posible que confie en otros
ciudadanos, es dificil deducir cémo funcionan las explicaciones causales.

La credibilidad y la confianza constituyen la base de legitimidad de los
sistemas politicos, contribuyen a la creacién de consensos y a la cohesién
social. La cohesién social es un proceso, lo que significa la construccién
constante de vinculos y vasos comunicantes entre orientaciones normativas
distintas, representaciones sociales, un sentido de pertenencia, la concien-
cia de un pasado compartido y un futuro o un proyecto comun. Uno de los
mecanismos bésicos en la sociedad es la reciprocidad, y por ello la confianza

aparece como un valor fundamental en este proceso.

CONFIANZA INTERPERSONAL

En la sociedad mexicana, caracterizada por la desconfianza, los jovenes y las
mujeres son los sectores méas desconfiados. Se desconfia de la gente en
general, de los vecinos, y sdlo se confia en la propia familia. No obstante, la
mayoria se siente aceptado como miembro de su comunidad.

Las relaciones de confianza que desarrollan las personas dependen de
las oportunidades y las restricciones que ofrece el contexto histérico-social.
Cabe suponer que requieren un ambiente de “moral generalizada”, en el
sentido de que sean normas de conducta interiorizadas. En la medida en
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que existen tales normas morales compartidas, las personas pueden confiar
en que un amplio grupo comparta su juicio acerca de lo que son considera-
das acciones buenas y malas, licitas e ilicitas. Sélo en combinacién con una
moral generalizada, aplicable més alléd del estrecho circulo de conocidos
personales, la autonomia individual deviene en el motor del desarrollo so-
cial moderno (Lechner, 2000). La vigencia de estas normas abstractas predis-
pone a la cooperacién social. En cambio, un debilitamiento de la moral en
tanto normas socialmente vinculantes, suele conllevar un debilitamiento de
los lazos de confianza y cooperacion.

Para conocer los niveles de confianza entre las personas en la sociedad
mexicana se planted la pregunta: Digame, ;qué tanto esté usted de acuer-
do con las siguientes frases?: la mayoria de la gente es honrada y se puede
confiar en ella; la gente se interesa sélo en su propio bienestar; si uno tiene
un problema, siempre hay alguien que le dé la mano; hay que tener cuidado
porque todos se quieren aprovechar de uno; te sientes aceptado(a) como
un miembro de la comunidad. Con fines explicativos, se agruparon las op-
ciones de respuesta en de acuerdo con, de acuerdo en parte y en desacuer-
do con, en desacuerdo en parte para la presentacion de los resultados.

Las mayoria de las personas se sienten aceptadas como miembros de la
comunidad (82.4 por ciento), pero al mismo tiempo, la frase “la gente se in-
teresa solo en su propio bienestar” obtuvo 80.1 por ciento. La frase que ob-
tuvo mayor desacuerdo fue “la mayoria de la gente es honrada y se puede
confiar en ella”, con una discrepancia de poco mas de cinco de cada 10 su-
jetos seleccionados para el estudio (52.4 por ciento). Esto denota que, a
pesar de que la gente se siente aceptada como miembro de una comuni-
dad, desconfia al mismo tiempo de quienes le rodean (véase el cuadro 23).

Mediante técnicas de analisis factorial exploratorio y anélisis de conglo-
merados se encontré que los encuestados se clasificaban en tres grupos de
confianza interpersonal: alta, media y baja. Los resultados arrojaron que casi
cuatro de cada 10 entrevistados (37.2 por ciento) tienen una confianza inter-
personal alta, poco més de cuatro de cada 10 (41.4 por ciento) tienen una
confianza interpersonal media y sélo dos de cada 10 (21.4 por ciento) tienen

una confianza interpersonal baja (véase la gréfica 59).



CUADRO 23
DIGAME, ;QUE TANTO ESTA USTED DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES FRASES?

(PORCENTAJES)
o

5 AL % E L:')J (%) O
=) ﬁ E O O z z

S |5 2% 2

< Og W i

< 0Z [a)
Te sientes aceptado(a) 476 348 122 41 10 03

como un miembro de la comunidad

La gente se interesa solo

S 47.4 32.7 1.2 7.9 0.3 0.5
en su propio bienestar

Hay que tener cuidado porque

. 38.5 323 16.7 10.9 1.3 0.3
todos se quieren aprovechar de uno

Si uno tiene un problema siempre

. . 29.6 34.8 19.2 15.3 0.7 0.4
hay alguien que le dé la mano

La mayoria de la gente es honrada

) 15.7 30.0 201 32.3 0.9 1.0
y se puede confiar en ella

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinion, 11J-UNAM, 2015.
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinion, 11J-UNAM, 2015.
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De acuerdo con el cruce sociodemogréafico se encontré que los indivi-
duos clasificados con niveles de confianza interpersonal alta fueron las mu-
jeres, las personas de 15 a 24 afios y de 25 a 34 afos, quienes no tienen
ninguna escolaridad, pero también quienes tienen los niveles mas altos de
escolaridad, los que son catdlicos, aquellos que perciben un ingreso indivi-
dual de méas de uno y hasta dos salarios minimos y los habitantes del centro
del pais y del DF y del Estado de México.

Los sujetos clasificados en mayor medida en la agrupacién para confian-
za interpersonal media fueron los hombres, los adultos de 65 afios y mas,
quienes tienen un nivel escolar méximo de primaria, aquellos que no profe-
san ninguna religién, los que perciben un ingreso individual mayor a tres
salarios minimos y los residentes de las regiones norte y centro del pais. Por
su parte, los entrevistados que se clasificaron mas frecuentemente en la con-
fianza interpersonal baja fueron los hombres, los adultos de 65 afios y mas,
aquellos que tienen un nivel escolar maximo de secundaria, asi como quie-
nes habitan en la regién sur del pais (véase la tabla 331 en www.losmexica-
nos.unam.mx/identidadyvalores).

Como se puede ver, hay una dualidad en la percepcién de los otros en el
espacio publico inmediato, el vecindario. Por un lado, la mayoria estéd de
acuerdo en que deben andarse con cuidado, pero también en que la mayor
parte de sus vecinos son honrados. Esta dualidad puede corresponder a pro-
cesos contemporaneos de ruptura en el espacio publico, por los que convi-
ven dos visiones con respecto al otro cercano: por un lado, los entrevistados
creen que el otro se interesa sélo en su propio bienestar; por el otro, en
porcentajes igual de contundentes, también los individuos consideran que
donde viven, en caso de problemas, siempre hay alguien que les eche una
mano." Sin embargo, estos datos no sélo nos pueden hablar de una ruptura,
sino también del reconocimiento de una situacién plenamente racional: las
personas son interesadas pero cumplen los contratos en tanto son honradas,

las personas intentan aprovecharse pero son solidarias, “dan la mano”.

' Para mayor informacién acerca del desarrollo de los problemas de coordinacién del espacio pu-

blico urbano, concretamente en México, puede consultarse el texto coordinado por Patricia Ra-
mirez Kuri (2003), Espacio publico y reconstruccién de la ciudadania, México, Miguel Angel
Porrua/Flacso. También se puede consultar Angela Giglia (2001), Perfiles Latinoamericanos, nim.
19, México, Flacso.



CONFIANZA SOCIAL

La confianza social es uno de los componentes del capital social y se ha de-
finido como “las normas de reciprocidad generalizada y confianza aprendi-
das en redes de compromiso civico” (Putnam, 2000). Los trabajos de Putnam
e Inglehart sugieren que el capital social, como una manifestacién de la cul-
tura politica, es una precondicion importante de la democracia. En contras-
te, de acuerdo con otras teorias, Jackman y Miller (2002), por ejemplo,
sostienen que el capital social debe ser colocado en un marco de rational
choice, que "endogeniza” el capital social y enfatiza los incentivos, particu-
larmente los institucionales que producen confianza. Asi, en este marco se-
rian las instituciones las que producen un capital social y contribuyen a la
creacién de una cultura.

Las teorias culturalistas sostienen que la confianza en las instituciones es
politicamente exdgena, refleja una socializacion temprana en valores cultu-
ralmente determinados y en la confianza interpersonal derivada de relacio-
nes cara a cara establecidas a largo plazo (Inglehart).

Para la sociologia clésica, la proximidad fisica que involucra el vecinda-
rio explica el surgimiento de las comunidades locales como algo casi es-
pontaneo. Sin embargo, esto no implica que entre la comunidad de vecinos
tenga que existir fraternidad.? Asi, por un lado, la nocién de vecino parece
tener evocaciones positivas que remiten a normas compartidas en el espa-
cio cotidiano tanto como a la reciprocidad y solidaridad entre los préximos,
pero por el otro, hay conciencia de cdmo estos préximos estdn marcados
por una racionalidad instrumental que, en teoria, puede romper la dindmi-
ca comunitaria.

Para conocer los niveles de confianza social presentes en la sociedad
mexicana se planteé la pregunta: En una escala de cero a 10, donde cero es
no confio naday 10 es confio mucho, ;qué tanta confianza tiene usted en...?
Las opciones enlistadas fueron: sus vecinos; las personas de otra religién; las

personas con las que trabaja; las personas més pobres que usted; las perso-

2 Esta imagen puede verse, entre otros, en Max Weber cuando sefiala: “El hecho de que la comu-

nidad de vecinos sea el asiento tipico de la fraternidad no significa, naturalmente, que entre ve-
cinos rija, por lo comun, una relacién de fraternidad” (Weber, 1998: 294).
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nas mas ricas que usted; las personas de otra raza; los extranjeros; los lideres
de su comunidad.

La calificacion més alta (8.8) es otorgada al circulo méas cercano de los
encuestados: la familia y casi dos puntos abajo estan sus vecinos con 6.9. Sin
embargo, las opciones que obtuvieron una calificacion reprobatoria fueron
los lideres de su comunidad (5.7), los extranjeros (5.5) y las personas mas ricas

que usted con la calificacién maés baja, que fue de 5.4 (véase el cuadro 24).

CUADRO 24

EN UNA ESCALA DE CERO A 10, DONDE CERO ES NO CONFIO NADA Y 10 ES CONFIO
MUCHO, ;QUE TANTA CONFIANZA TIENE USTED EN...?

(PROMEDIOS)
CALIFICACION
La familia 8.8
Sus vecinos 6.9
Las personas mas pobres que usted 6.8
Las personas con las que trabaja 6.6
Las personas de otra religién 6.2
Las personas de otra raza 6.2
Los lideres de su comunidad 5.7
Los extranjeros 5.5
Las personas mas ricas que usted 54

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Se realizé un anélisis multivariante para buscar y ordenar las relacio-
nes de la bateria de preguntas para medir la confianza social. Mediante técni-
cas de andlisis factorial exploratorio y analisis de conglomerados se encontrd
que los encuestados se clasificaban en tres grupos: confianza interpersonal
alta, media y baja. Cabe destacar que para la realizacién de dicho andlisis no
se incluyd la opcién familia debido a que esta variable presenta un compor-
tamiento diferente al resto.

De acuerdo con los resultados, poco mas de cuatro de cada 10 encues-
tados (42.5 por ciento) tienen una confianza social alta, mas de cuatro de
cada 10 (45.3 por ciento) tienen una confianza social media, y Unicamente
poco mas de uno de cada 10 (12.2 por ciento) tiene una confianza social baja

(véase la gréfica 60).
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En el anélisis sociodemogréfico se encontrd que los sujetos clasificados
en la confianza social alta fueron los adultos de 65 afios y méas, quienes tie-
nen los niveles mas altos de escolaridad, aquellos que perciben un ingreso
individual mayor a tres salarios minimos y quienes habitan en la regién cen-
tro del pais. En cuanto a los entrevistados clasificados en mayor medida en
la confianza social media, fueron las personas de 35 a 44 afos, aquellos que
no cuentan con ningun nivel escolar y los que residen en el norte del pais.

Por su parte, los individuos de la agrupaciéon de confianza social baja
fueron los jévenes de 15 a 24 afos, quienes tienen los niveles més altos de
escolaridad —observéandose en este sector una opinién dividida, pues fue-
ron también éstos los que mas presentan una confianza social alta—, quie-
nes tienen una religion diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso
individual de mas de uno hasta dos salarios minimos, asi como los habitan-
tes del DF y del Estado de México (véase la tabla 332 en www.losmexicanos.
unam.mx/identidadyvalores).

México es una sociedad altamente desigual. Este hecho tiene un reflejo
en la percepcion de las personas sobre los otros. En muchas ocasiones, es-
tas diferencias que se denotan en el &mbito subjetivo se ejemplifican a tra-
vés de la distribucién de recursos. Sin embargo, mas importante que ésta es
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la reparticién desigual de titularidades, es decir, de los derechos por los que
un individuo, efectivamente, puede acceder a la posesién y disfrute de de-
terminados recursos.® No obstante, es importante comprender cémo los
mecanismos de diferenciacién y sus resultados desiguales inciden en la ma-

|u

nera en que la sociedad percibe al “otro” de modo conflictivo. Los efectos
de esta desigual percepcién tienen consecuencias en la construccion del
admbito publico, esto es, en el modo en que se accede al mismo.

En el espacio comunitario los mexicanos parecen encontrar la confianza
y la eficacia que les falta, en uno u otro sentido, a las organizaciones sociales
y las instituciones del Estado. En lo que se ha denominado individualizacion,
los circulos de confianza-eficacia que conforman la familia, los amigos, el
vecindario, muestran un grado de relativa coherencia, por lo que se asumen
como centrales en la articulacion social percibida del pais, aunque conlleven
la tendencia a limitarse a seleccionar a los suyos. El hecho de confiar en las
redes inmediatas no es un problema, el dilema esta en que se dan en un
contexto de vinculacidn escasa con el sistema politico y el asociacionismo, y

no corrige la distribucion desigual del capital social sino que la perpetda.

CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES
Y ACTORES POLITICOS

Para que las instituciones politicas, en sentido amplio, puedan ejercer su
funciéon como organizaciones que generan un sistema de reglas y norma
confiables, y ordenan las relaciones sociales, la confianza es un valor deter-
minante. Sin embargo, en México la confianza sobre las instituciones varia

en forma importante.

:COMO SE CREA LA CONFIANZA SOCIAL?

iCémo se origina la confianza social o en las instituciones y qué relacién

guarda con la confianza interpersonal? La teoria del capital social asume

3 Sobre la diferencia entre titularidades y recursos, véase Dahrendorf (1994).



que la confianza y la interconexién social son los componentes de una cultu-
ra politica democratica; asi, los bajos niveles de confianza social en México
parecieran una herencia inevitable de 60 afios de un partido en el gobierno
e impedirian el desarrollo de la democracia. No obstante, es necesario in-
vestigar también en qué medida intervienen la evaluacién del desempeno
institucional y econémico, y la experiencia de la transicién en la construccién
de la confianza social.

i Como explicar la pérdida de confianza en las instituciones? Al respecto
se examinan y contrastan varias hipétesis. La primera sostiene que la baja
confianza en el gobierno seria resultado de una tradicion de desconfianza
cimentada a través de los afios, y el gobierno actual asumiria las consecuen-
cias. Una segunda hipdtesis, en cambio, considera que la desconfianza en el
gobierno es resultado de la evaluacién que los ciudadanos efectdan de la
gestioén actual.

De este modo, la desconfianza en el gobierno actual seria producto,
principalmente, de la evaluacién que los ciudadanos hacen de su desempe-
fio y no tanto de viejas inercias presentes en la cultura politica de una socie-
dad que desconfia de los demés, y sélo confia en aquellos con quienes tiene
lazos cercanos.

Los resultados muestran que las percepciones del desempefio institucio-
nal determinan sustancialmente la confianza individual en las instituciones
politicas. La confianza interpersonal también influye en la confianza politica,
pero este modelo enfatiza la importancia de evaluaciones actuales por so-
bre una socializaciéon temprana en patrones culturales. Los incrementos en
la democracia estén significativamente asociados con incrementos en el ca-
pital social, pero no al contrario: los incrementos en el capital social no con-
ducen necesariamente a la democracia.

Continuando con la temética de confianza, se planted la pregunta: Y uti-
lizando esa misma escala del 0 al 10, como en la escuela, donde 0 es nada
de confianza y 10 es completa confianza, digame ;qué tanta confianza le
tiene a...? Las opciones enlistadas fueron: la policia; la familia; las universi-
dades publicas; los curas, sacerdotes o ministros religiosos; los senadores;
el ejército; el Instituto Nacional Electoral (antes IFE); la television; el gobier-
no federal; el gobernador de su estado (jefe de gobierno); los maestros; el
presidente de la Republica; los partidos politicos; la Comisién Nacional de
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los Derechos Humanos; la radio; los sindicatos; la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién; los mensajes que se transmiten en internet; las organizaciones
sociales de ayuda; los diputados; los periddicos.

De acuerdo con los resultados, el circulo méas cercano —la familia— ob-
tuvo la calificacion maés alta en confianza dentro de esta encuesta con 8.9 de
promedio, seguida de las universidades publicas con 7.1. En general, se
muestra una disminucién de los niveles de confianza en todas las institucio-
nes. Asi, la calificacién otorgada a los maestros ha disminuido notablemente
con 6.5, lo cual podria deberse a los movimientos magisteriales de los dos
Ultimos afos. Igualmente, ha decrecido la confianza en el ejército y la igle-
sia. Por su parte, el INE obtuvo la misma calificacién que la Comisién Nacio-
nal de los Derechos Humanos (5.9), ambos érganos fundamentales de la
democracia mexicana, que han visto disminuir sus niveles de credibilidad
con el tiempo.* No obstante, se sitlan en niveles superiores a los otorgados
a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, al gobierno federal y el presi-
dente de la Republica. Los actores que obtuvieron las calificaciones mas
bajas, fueron la policia con 4.3y los partidos politicos y los diputados con un
promedio de 4.2, respectivamente (véase el cuadro 25).

La confianza en las instituciones varia también de acuerdo con la aprecia-
cién de su desarrollo histérico, como también de la evaluacion de su propia
actividad. La eficacia atribuida a los actores politicos e instituciones es un
factor que, conjuntamente con la credibilidad, la confianza y las visiones de
la justicia y el orden, determinan las percepciones acerca de la autoridad.
Estas percepciones tienden a cambiar segun los diferentes niveles de quie-
nes la ejercen. El grado de cercania o lejania del individuo de la autoridad
tiende a afectar de determinadas maneras la percepcion de la misma.

Todo parece apuntar a la necesidad de construir mecanismos institucio-
nales que vinculen con mayor eficacia el trabajo de los legisladores con el
electorado, mejores mecanismos de rendicidon de cuentas, de representa-
cion y profesionalizacién. La desconfianza en la policia resalta la importancia
que tienen para la poblacién los problemas de inseguridad, y posiblemente
la percepcién de que esta institucion es insuficiente para brindar proteccion,

4 Véanse, por ejemplo, las encuestas de cultura constitucional de 2012 y 2013, en donde se pre-

senta una serie de tiempo sobre la credibilidad de las instituciones.



CUADRO 25

Y UTILIZANDO ESA MISMA ESCALA DEL CERO AL 10, COMO EN LA ESCUELA,
DONDE CERO ES NADA DE CONFIANZA'Y 10 ES COMPLETA CONFIANZA,
DIGAME ;QUE TANTA CONFIANZA LE TIENE A...?

(PROMEDIOS)
CALIFICACION CALIFICACION
La familia 8.9 Los periddicos 53
Las universidades 7 Los mensajes que se 50
publicas ’ transmiten en internet ’
Los maestros 65 El g};obemador‘de su estado 49
(el jefe de gobierno)
LO.S curas, sa;grdotes ° 6.4 Los sindicatos 4.9
ministros religiosos
El ejército 6.3 El gobierno federal 4.8
El Instituto Nacional 59 El presidente 48
Electoral (antes IFE) ' de la Republica '
La Comisién Nacional de 59 Los senadores 46
los Derechos Humanos
La radio 58 La policia 4.3
Las organizaciones . .
sociales de ayuda 5.7 Los partidos politicos 4.2
La television 54 Los diputados 4.2
La Suprema Corte de 54
Justicia de la Nacion ’

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

sino que también es parte del problema. La baja confianza en los partidos
politicos refleja la manera en la que la labor de las organizaciones que de-
ben construir y canalizar los plurales intereses de la poblacién es percibida
como deficiente, donde la conquista del pluralismo politico no logra tradu-
cirse en la canalizacidon de demandas mediante mecanismos més participa-
tivos y eficientes. En tanto no se logren avances en estos terrenos de
construccidn institucional y de ciudadania, persistira el divorcio entre la po-
blacion y estas instituciones.

Se realizd un anélisis multivariante para buscar y ordenar las relaciones

dentro de la bateria de preguntas para medir la confianza en actores politi-
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cos y sociales. Mediante técnicas de anélisis factorial exploratorio y anélisis
de conglomerados se encontré que los encuestados se clasificaban en tres
grupos: confianza en actores politicos y sociales alta, media y baja. Cabe
destacar que para la realizacién de dicho anélisis no se incluyé la opcién
familia debido a que esta variable presenta un comportamiento diferente al
del resto de las variables.

De acuerdo con los resultados, casi tres de cada 10 encuestados (28.4
por ciento) tienen una confianza en actores politicos y sociales alta, practica-
mente cinco de cada 10 (49.3 por ciento) tienen una confianza en actores
politicos y sociales media y poco més de dos de cada 10 (22.4 por ciento)
tienen una confianza en actores politicos y sociales baja (véase la gréfica 61).

GRAFICA 61

INDICE DE CONFIANZA EN ACTORES POLITICOS Y SOCIALES
(PORCENTAJES)

Alto
[ Medio

M B850

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

En el anélisis sociodemogréfico se encontrd que los sujetos clasificados
con mayor frecuencia con una confianza alta en los actores politicos fueron
las personas de 45 a 54 afos, aquellos que no tienen ningdn nivel escolar,

quienes no tienen ninguna religién y los que perciben un ingreso individual



mayor a tres salarios minimos. Por su parte, los individuos que sobresalen
con una confianza media en estos actores fueron los adultos de 65 afios y
mas, quienes tienen un nivel escolar méximo de bachillerato, aquellos que
tienen una religién diferente a la catélica, los que perciben un ingreso indi-
vidual mayor a dos y hasta tres salarios minimos, y quienes habitan en la re-
gién norte del pals.

En cuanto a los entrevistados clasificados con niveles de confianza baja
en los actores politicos y sociales fueron aquellos que tienen los niveles més
altos de escolaridad, los que perciben un ingreso individual de méas de uno
y hasta dos salarios minimos, y los residentes del DF y del Estado de México
(véase la tabla 333 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

En la mayoria de los entrevistados se observan elementos que reflejan su
adscripcidn en ciertos aspectos a las antiguas formas de la cultura politica:
tienen poco interés en los temas publicos, como son los problemas politicos
del pais, pero desconfian de las formas tradicionales de representacion po-
litica. Esta actitud supone una forma particular de entender “lo publico”
que ya no se restringe a las acciones de las instituciones gubernamentales y
politicas tradicionales. Mas bien, para algunos de los entrevistados “lo pu-
blico” es una preocupacién colectiva donde la intervencion es un derecho
ciudadano fundamental. No obstante, dichas posiciones estan en contradic-
cién con la escasa voluntad de participacién en organizaciones y movimien-
tos de caracter politico.

De lo anterior se desprende que para los entrevistados el impulso a la
participacién ciudadana reside principalmente en varios factores, entre los
cuales los més importantes son la legitimidad y representatividad de los or-
ganos de representacion ciudadana; el desarrollo de procesos ajenos a la
participacién de los partidos politicos y la existencia de una comunicacién
y atencién directa de las autoridades y las instancias ciudadanas. Ello nos
permite sefalar la existencia de un cambio cultural importante. Este cam-
bio parece implicar una nueva y distinta concepcién de los recursos, de los
tiempos y los espacios, por lo tanto, también de la politica. Este cambio in-
cide, de manera importante, sobre los tipos de relaciones y de comunica-
cién que se establecen entre los miembros y las organizaciones, entre los
ciudadanos y las instituciones, y en los niveles de participacion en las insti-

tuciones politicas.
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LAS CUALIDADES DEL GOBERNANTE

En un escenario caracterizado por la desconfianza y la incertidumbre, la figu-
ra presidencial, pieza central en el sistema politico mexicano, obtiene califi-
caciones negativas, al igual que los gobernadores de las entidades
federativas. Al preguntar a los entrevistados por las cualidades que deberia
tener un gobernante, aparecen honesto, cumplidor, trabajador, que no
robe, responsable, que no sea corrupto, y confiable, en ese orden. En com-
paracion con las cualidades que los entrevistados valoraban més en un go-
bernante en 1994 —justo, honesto, honrado, que cumpla, sincero, trabajador
y responsable—, no ha habido gran cambio, la diferencia estriba en que en
ese momento se le otorgaba una calificacién de 6.3 punto sobre 10, en un
contexto en que la figura presidencial no estaba asociada a una tradicién de
alternancia. Las cualidades que mencionan los entrevistados reflejan las exi-
gencias generalizadas de la poblacién al desempefo del Poder Ejecutivo

(véase el cuadro 26).

CUADRO 26
INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA
GOBERNANTE
PALABRA INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA

Honesto 0.333288602
Cumplidor 0.072137743
Trabajador 0.069470777
No robar 0.041416218
Responsable 0.037735538
No corrupto 0.029971674
Confiable 0.018735837

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si
mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y
Opinién, 1IJ-UNAM, 2015.

Los entrevistados distinguen los ambitos de la vida privada y de la vida
publica, y con ello las esferas en las que se presentan las relaciones y nexos
posibles. Las menciones para las principales cualidades que los entrevista-
dos valoran en un amigo son honestidad, lealtad, confiable, respetuoso,



apoyo, amistoso, comprensivo y amable. En tanto, las principales cualida-
des que valoraban en 1994 eran sincero, amistad, lealtad, honesto, confian-
za, respeto y fiel. Es posible observar que las cualidades primordiales que
los individuos mas valoraban en 1992y las que més valoran en 2015 realmen-

te no han presentado cambios (véase el cuadro 27).

CUADRO 27
{NDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA
AMIGO

PALABRA INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA 291
Honesto 0.347093012
Lealtad 0.137997907
Confiable 0.116317825
Respetuoso 0.069387294 é
Apoyo 0.058318423 g
Amistoso 0055943647 <
Comprensivo 0.022471674 g
Amable 0012291293 3

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si
mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y
Opinidn, 1IJ-UNAM, 2015.

Cabe destacar que la sinceridad/honestidad sigue ocupando la primera
posicion, tanto para gobernante como para amigo. Después de ésta, las
menciones para gobernante y para amigo se muestran casi inversamente

proporcionales a lo largo de todo el listado.

LIBERALES Y CONSERVADORES

Las personas estan inmersas en una red de significacion que ellas mismas
han creado; asi, toda accién social estd simbdlicamente determinada. Para
Geertz la accién es simbdlica, lo mismo que el lenguaje. La ideologia es en-
tonces la retdrica de la comunicacién basica. Geertz concibe a la ideologia
como integracién o como conservacion de la identidad (Geertz, 1992). Se
entiende como un sistema ideoldgico, un “cuerpo coherente de imagenes,
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ideales e ideas compartidos que suministra a los participantes una coherente
(si bien sistematicamente simplificada) orientacién general en cuanto al es-
pacio y al tiempo, en cuanto a los medios y los fines” (Erikson, 1980).

Las identidades liberal y conservadora han sido centrales en la constitu-
ciéon de la politica moderna. Sus fuentes diversas, desarrollos y particula-
ridades en las distintas regiones y paises dificultan cualquier definicion
unitaria, y las mismas pueden alojar, segin los casos, elementos comunes,
cruzamientos o contraposiciones. Ilgualmente, y a sabiendas de las tensio-
nes interpretativas, en términos generales, de la identificacion liberal se po-
dria esperar una mayor inclinaciéon por la autonomia moral del individuo
frente a prescripciones de la autoridad e instituciones tradicionales. Més
complejas son las relaciones posibles de la postura liberal relativas al acuer-
do con la intervencion estatal en contra de las desigualdades sociales y su
papel en la construccién de un proyecto socioecondémico comun.

En lo que respecta a las esferas publica y privada y la intervencién del
Estado en la vida de las personas, se realizd una serie de preguntas respecto
de si el Estado deberia intervenir o no en diversos &mbitos de la vida de los
individuos. La pregunta fue: Por lo que usted piensa, jel gobierno deberia o
no deberia de intervenir en las decisiones con respecto a...? Las areas ex-
ploradas fueron: lo que se ensefa a los nifios en la escuela, la decisién de
abortar de una mujer, la venta de productos en la calle, los horarios de in-
vierno y de verano, la posesién de armas de fuego, los programas que pa-
san en la televisién, la violencia dentro de las familias y la organizacién de las
elecciones.

De acuerdo con los resultados, los encuestados apoyan en mayor medi-
da la intervencién del gobierno en la posesién de armas de fuego con una
aceptacién de poco més ocho de cada 10 (82.3 por ciento), la violencia den-
tro de las familias con méas de siete de cada 10 individuos (76.0 por ciento) y
lo que se ensefia a los niflos en la escuela con siete de cada 10 entrevistados
(70.9 por ciento). Con respecto a la organizacién de las elecciones, se mos-
tré de acuerdo y de acuerdo en parte 63.6 por ciento. En contraste, la opcio-
nes con menor acuerdo fueron las relativas a la intervencién del gobierno en
los horarios de invierno y de verano y la decisién de abortar de una mujer
con cerca de cinco de cada 10 (47.8 por ciento), es decir, casi la mitad de los

encuestados (véase el cuadro 28).



CUADRO 28

POR LO QUE USTED PIENSA, ;EL GOBIERNO DEBERIA O NO DEBERIA DE INTERVENIR
EN LAS DECISIONES CON RESPECTO A...?

(PORCENTAJES)
( Si, EN PARTE
SI NO (ESP) OTRA (ESP) NS NC

Laposesiéndearmas | 5,6 | 445 9.4 0.6 06 03
de fuego
La viclencia dentrode | o34 | 59 12.9 0.9 1.1 0.0
las familias
Lo queseenseRaalos | g5, | o7 15.7 0.1 03 0.0
ninos en la escuela
La organizacién de las

- 52.0 335 11.6 1.1 1.0 0.8
elecciones
Los programas que 520 | 335 116 1.1 10 0.8
pasan en la televisién
Laventade productos | g, | 375 13.0 05 07 0.2
en la calle
Los horarios de invierno 393 43.9 132 06 20 10
y de verano
La decision de abortar | 50 | 47 12.8 0.7 16 0.4
de una mujer

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Como se aprecia en las respuestas, existe mayor claridad en la poblacion
entrevistada en la identificacién del par liberal-conservador en relacién con la
autonomia moral del individuo con respecto a las tradiciones o la autoridad
que con relacion a la accion y presencia del Estado en la dmbito econdmico.
Esta percepcidon de la poblacion es consistente con los discursos ideolégi-
cos, ya que en el dmbito de la intervencién estatal pueden cruzarse los sig-
nificados de “liberal”, en tanto intervenir en la distribucién de la riqueza
para obtener mayor justicia social, con la derivacién de liberal de “neolibe-
ral” en cuanto una menor presencia estatal como articulador en el reparto
de bienes y servicios a la poblacién.

Se realizd un anélisis de correspondencias, para conocer qué variables so-
ciodemogréficas ilustraban con mayor fidelidad las diferencias entre los en-
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GRAFICA 62

se aprueba la intervencidn estatal en distintas areas (véase la gréfica 62).

cuestados. La edad y la regién del pais son las variables asociadas con las
respuestas de los encuestados. Asi, por ejemplo, se encontrd que los encues-
tados de 65 afios y més se agrupaban alrededor de las respuestas favorables

a laintervencién estatal. En contraste, entre mas joven es una persona, menos

Los mexicanos vistos por si mismos

EJE DE INTERVENCION ESTATAL POR GRUPOS ETARIOS Y POR REGION DEL PA[S
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Fuente: elaborada por Miguel Angel Cordero y Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta Nacional
de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México,
Area de Investigacién Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

De acuerdo con la regién del pais los resultados aportan informacién

importante respecto de la intervencién estatal. Los encuestados de las re-



giones norte y sur del pais son los més reacios a la intervencién del gobierno
en la vida de las personas.

Resulta congruente con la teoria que sea en la regién norte del pais la
que rechace la intervencion del Estado, dado el centralismo que histérica-
mente tuvo el gobierno federal mexicano y el constante roce que esto pro-
vocaba con los politicos y las élites nortefas. Por otro lado, los habitantes
del sur tienen una marcada desconfianza en la intervencién del gobierno
central, por el fracaso de los proyectos para el desarrollo, como por la pre-

sencia reiterada del ejército desde 1994 en dicha regidn.

LA IDEOLOGIA DE LA REVOLUCION MEXICANA

La poblacién entrevistada muestra una postura predominante de respaldo a
un papel y una presencia extendidas del Estado. Esto es asi tanto en la con-
servacién de recursos que histéricamente han estado bajo su control, como
en la realizacién de acciones y politicas de redistribucién de la riqueza. La
fuerte presencia histdrica del Estado mexicano sigue presente en las postu-
ras de la poblacién. Sin embargo, en varios casos las opiniones que refieren
a una menor intervencion del Estado alcanzan porcentajes que no se deben
desestimar, particularmente las de los jévenes.

La intervencién del Estado en la economia y en diversas esferas de la
vida social que postulaba la ideologia de la Revolucién mexicana que dio
sustento al Estado mexicano durante un siglo se encuentra desgastada, mas
no ha perdido su vigencia para una buena parte de la poblaciéon que consi-
dera que el gobierno se debe apoyar en ella.

A la pregunta: ;Usted cree que el gobierno se debe apoyar en las ideas
de la Revolucién mexicana o debe cambiar de ideas?, practicamente cua-
tro de cada 10 entrevistados (39.5 por ciento) dijeron que el gobierno debe
apoyarse en ellas, mientras que tres de cada 10 (29.7 por ciento) sefnalaron
que el gobierno debe cambiarlas. Unicamente dos de cada 10 (22.8 por
ciento) respondieron espontaneamente que algunas deben cambiar. El 6.4
por ciento sefialé que no sabe y el 1.7 por ciento no contestd (véase la

grafica 63).
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GRAFICA 63

¢USTED CREE QUE EL GOBIERNO SE DEBE APOYAR EN LAS IDEAS DE LA REVOLUCION
MEXICANA O DEBE CAMBIAR DE IDEAS?
(PORCENTAUJES)

39.4

Debe apoyarse

Los mexicanos vistos por si mismos

Debe cambiar 29.7
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

El analisis de acuerdo con las variables sociodemograficas indica que los
individuos que expresaron mas frecuentemente que el gobierno debe apo-
yarse en las ideas de la Revolucion mexicana fueron los adultos de 65 afios
y més, quienes tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, los que
perciben un ingreso individual de mas de dos y hasta tres salarios minimos y
aquellos que habitan en el DF y en el Estado de México.

En contraste, los sujetos que manifestaron en mayor medida que el go-
bierno debe cambiar ideas para apoyarse fueron los jévenes de 15 a 24
afnos, quienes tienen un nivel escolar de bachillerato, los que no profesan
ninguna religién, aquellos que perciben un ingreso individual mayor a tres
salarios minimos y los residentes de la region norte del pais (véase la tabla

314 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).



;QUE ENTIENDEN LAS PERSONAS POR LIBERAL
Y CONSERVADOR?

Aunque las nociones de liberal y conservador constituyeron la base de dife-
renciacion en la generacién del sistema politico mexicano durante el siglo
XIX 'y principios del XX, y pese a que ambas nociones aun son asimiladas por
los entrevistados como una forma de autoubicarse ideolégicamente, los da-
tos de la encuesta muestran que actualmente esta diferenciacion entre libe-
ral y conservador no es demasiado clara y tajante en varios temas de los
cuales se cuestiond. Por lo tanto, la autoidentificacion ideoldgica del ciuda-
dano y su opinion sobre sus propias actitudes en diversos campos puede
indicar la particular manera en que son comprendidas dichas identidades
por la poblacién encuestada, y a su vez evaluarse los niveles de consistencia
con que se presentan en los distintos grupos sociales.

Como se puede observar en la gréfica siguiente, las actitudes liberales
suelen asimilarse a conductas mas permisivas en el comportamiento indivi-
dual, mientras que ser conservador se asocia a las prohibiciones o censuras
que regulan este comportamiento. A la pregunta: En los asuntos de su casa
y su familia, justed diria que es mas conservador o mas liberal?, con fines
explicativos se agruparon las opciones de respuesta muy conservador con
conservadory, liberal con muy liberal. Las respuestas ni conservador, ni libe-
ral y otra fueron espontéaneas. De acuerdo con los resultados, mas de cuatro
de cada 10 entrevistados (45.7 por ciento) dijeron ser muy conservadores y
conservadores en los asuntos de su casa y familia, mientras que Unicamente
casi dos de cada 10 (18.3 por ciento) sefialaron ser liberales y muy liberales.
Por su parte, tres de cada 10 (30.8 por ciento) respondieron espontanea-
mente no ser ni conservadores, ni liberales. Sélo 0.7 por ciento indicé otra
respuesta, 3.6 por ciento expresé que no sabe y 0.9 por ciento no contestd
(véase la gréfica 64).

De acuerdo con el anélisis y el cruce sociodemogréfico, se encontrd que
entre los individuos que indicaron ser muy conservadores, lo hicieron en
mayor medida los adultos de 65 afios y mas, quienes no tienen ninguna es-
colaridad, los que son catdlicos, aquellos que tienen un ingreso familiar me-
nor a un salario minimo y los habitantes de las regiones centro, norte y sur

del pais.
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GRAFICA 64

EN LOS ASUNTOS DE SU CASA'Y SU FAMILIA, ;USTED DIRIA QUE ES
MAS CONSERVADOR O MAS LIBERAL?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

Quienes se calificaron como conservadores fueron los adultos de 65 afios
y més, quienes tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, los que
tienen una religién diferente a la catdlica, aquellos que tienen un ingreso
familiar de més de cuatro y hasta cinco salarios minimos y los que habitan en
el DF y el Estado de México. En contraste, de los entrevistados que sefa-
laron més frecuentemente que son liberales en los asuntos de su casa y
su familia fueron los hombres, los jévenes de 15 a 24 afios, quienes tienen
un nivel escolar de bachillerato, los que son catélicos, aquellos que tienen un
ingreso familiar de més de cinco hasta seis salarios minimos y quienes resi-
den en el DF y el Estado de México. Por su parte, los encuestados que ex-
presaron ser muy liberales fueron las personas de 25 a 34 afios, los que

tienen los niveles més altos de escolaridad, quienes no tienen ninguna reli-



gién, aquellos que tienen un ingreso familiar de mas de cinco salarios mini-
mos, asi como los habitantes de las regiones centro y sur del pais (véase la
tabla 221 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

En este sentido, podriamos resumir sefialando que el ser conservador es
interpretado como una actitud prohibicionista, especialmente al momento
de permitir que los individuos expresen libremente sus preferencias y for-
mas de ser, mientras que el ser liberal se asocia a lo contrario, es decir, a ac-
titudes permisivas por las cuales se consiente que los individuos se expresen
y actlien sin cortapisas. Sin embargo, las consideraciones sobre actitudes li-
berales y conservadoras se complican cuando pasamos de temas que afec-
tan las decisiones individuales a aspectos que regulan el espacio publico.

Esta tendencia a calificar como liberales las actitudes que remarcan auto-
nomia en el espacio privado y cambio en el piblico, asi como a ver en la
“represion” de lo privado y la permanencia de lo publico una actitud con-
servadora, permanecen cuando cruzamos esta percepcion por la autoubica-
cién de los entrevistados como conservadores o liberales tanto dentro de la
familia como al momento de opinar en lo politico. Es decir, parece existir
una coherencia entre su percepcién de lo liberal y conservador sobre diver-
sos temas y su autopercepcion como liberales y conservadores en diferentes
espacios.

Al cuestionar de manera abierta qué entendian los entrevistados por
las nociones liberal y conservador, podemos observar cémo las dos prime-
ras menciones para liberal son “libertad” e “irresponsabilidad” mientras que
para conservador los entrevistados respondieron con las nociones “prin-
cipios” y "miedo” (véase el cuadro 29).

Asi, efectivamente la nocién liberal se asocia a autonomia y no a restric-
ciones, esto es, a la libertad, mientras que también tiene un sentido negati-
vo de irresponsabilidad por la que el liberalismo es asociado a la no asuncién
de las responsabilidades individuales o sociales que deberia asumir un suje-
to. En este mismo sentido, la asociacién de la palabra conservador con prin-
cipios remarca la evocacion que esta palabra tiene con la asuncién de
determinados valores que marcan la accién individual y colectiva, mientras
que, en un sentido negativo, la asociacidon con miedo da cuenta de como lo
conservador remite a temores relacionados con intromisiones en la indivi-

dualidad (véase el cuadro 30).
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CUADRO 29

iND!CE DE DISPONIBILIDAD LEXICA PARA LA PALABRA LIBERAL
¢{ME PODRIA DECIR DOS PALABRAS QUE ASOCIE CON LA PALABRA LIBERAL?

PREGUNTA INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA
Libertad 0.193762
Irresponsabilidad 0.095290
Ciudadanos 0.088421
Rebelde 0,072772
No sabe 0.050636
Abierto 0.043002
Cambiar 0.037403
Comunicacion 0.034986
Ideologias nuevas 0.025318
Politica 0.024935
Juventud 0.022901
Libertad de expresién 0.022901
Comportamiento 0.022136
Educacion 0.017302
Seguridad 0.015267
Libre empresa 0.012468
Sin prejuicios 0.012468
Sin principios 0.010051
Autonomia 0.007251

Fuente: encuesta La naturaleza del compromiso civico: capital social y cultura politica en México,

IFE, 2003.

Se observa la tendencia entre la mayoria de los entrevistados a sostener
posiciones conservadoras en el ambito privado. No obstante, por lo que se
refiere al ambito politico, los contenidos de los conceptos obtienen preci-
sion y la predisposicidn se inclina a posiciones liberales (cinco de cada 10
entrevistados) o a zonas mas neutrales. Sélo dos personas de cada 10 se

definieron a si mismas como conservadores en la politica.



CUADRO 30

I'ND!CE DE DISPONIBILIDAD LEXICA PARA LA PALABRA CONSERVADOR
¢{ME PODRIA DECIR DOS PALABRAS QUE ASOCIE CON LA PALABRA CONSERVADOR?

PREGUNTA INDICE DE DISPONIBILIDAD LEXICA
Principios 0.173661
Miedo 0.110557
Callado 0.098472
Respeto 0.098090
Tradicion 0.091221
Cerrado 0.080405
Gobierno 0.075571
Antiguo 0.072772
Cauteloso 0.045419
Moral 0.042620
Intolerante 0.032951
Atraso 0.022518
No sabe 0.017684

Fuente: encuesta La naturaleza del compromiso civico: capital social y cultura politica en México,IFE,

2003.

;QUE SIGNIFICA QUE ALGUIEN SEA LIBERAL

O CONSERVADOR EN POLITICA?

Para los entrevistados, el que una persona sea liberal en politica se relaciond

en forma esponténea, con la libertad y la apertura. Libertades de expresion

y de la voluntad. Ademaés de un porcentaje menor que asocia ser liberal en

politica con la participacion (véase el cuadro 31).
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g CUADRO 31
s ¢PARA USTED QUE SIGNIFICA QUE ALGUIEN SEA LIBERAL EN POLITICA?
: PORCENTAJES
2;_ Abierto, con nuevas ideas 31.3
2 Libre albedrio, libre expresion 22.7
é Posicién ideoldgica, participar 13.1
'% No sabe 9.1
E Insuficientemente especificado 8.1
3 Sin postura ideoldgica 6.1
302 Nada, no hay interés en politica 3.5
Diferente a las ideas prevalecientes 3.0
Ser de derecha 1.5
No contesta 1.5

Fuente: Encuesta La naturaleza del compromiso civico: capital social y cultura politica en México, IFE, 2003.

Las posiciones conservadoras se asocian con el rechazo al cambio, pero
también con la imposicion de limites y controles. Se asocian también con la
fidelidad a la tradicion y el apego a las normas establecidas. En el plano
personal aparece la reserva en las expresiones y maneras de conducirse. La
palabra conservador se asocia con los partidos politicos y con el gobierno
(véase el cuadro 32).

CUADRO 32
¢(PARA USTED QUE SIGNIFICA QUE ALGUIEN SEA CONSERVADOR EN POLITICA?
PORCENTAJES

No quiere cambio/sin evolucién ideoldgica 23.9
Fiel a tradiciones y reglas 17.1
Libertad limitada, control 141
Persona reservada 13.2
No sabe 10.2
Pertenencia a partidos politicos y gobierno 6.8
Insuficientemente especificado 5.4
Abiertos, opinan, no hay conservadores 4.4
Interés propio 29
No interesa la politica 1.0
No contesta 1.0

Fuente: Encuesta La naturaleza del compromiso civico: capital social y cultura politica en México, IFE, 2003.



Para conocer qué tan liberales o conservadores se consideran los en-
cuestados en el tema de politica se les planteé la pregunta: Y en politica,
;usted diria que es mas conservador o mas liberal? Las opciones de res-
puesta enlistadas fueron: muy conservador, conservador, liberal y muy liberal.
Los entrevistados respondieron espontaneamente ni conservador ni liberal y
otra. Con fines explicativos se agruparon los resultados de las opciones de
muy conservador con conservador y, liberal con muy liberal.

Los resultados arrojaron que mas de tres de cada 10 entrevistados (36.1
por ciento) afirmaron ser muy conservadores y conservadores, mientras que
poco mas de dos de cada 10 (22.1 por ciento) expresaron que son liberales
y muy liberales en lo que respecta a la politica. Por su parte, tres de cada 10
encuestados (31.6 por ciento) respondieron espontaneamente no ser ni con-
servadores, ni liberales. Unicamente 0.6 por ciento dio otra respuesta dife-
rente a las planteadas, 7.2 por ciento dijo que no sabe y 2.4 por ciento no

contestd (véase la gréfica 65).

GRAFICA 65

Y EN POLITICA USTED DIRIA QUE ES, ;MAS CONSERVADOR O MAS LIBERAL?
(PORCENTAJES)

Muy conservador

Conservador _ 25.1
Ni conservador, ni liberal (esp.) _ 31.6
Liberal [N 55
Muy liberal - 3.6
Otra (esp.) I 0.6
vs [ 2
NC . 2.4

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.
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El analisis de las preguntas contra las variables sociodemogréficas indicd
que de los sujetos seleccionados para el estudio que sefalaron ser muy
conservadores son los adultos de 65 afios y més, quienes tienen un nivel
escolar de bachillerato, aquellos que profesan una religion diferente a la
catdlica, los que perciben un ingreso individual mayor a tres salarios mini-
mos y los habitantes de la regién centro del pais.

En cuanto a los individuos que manifestaron ser conservadores, lo hicie-
ron con porcentajes superiores a la media nacional los adultos de 65 afios y
mas, aquellos que tienen los niveles mas altos de escolaridad, quienes prac-
tican una religién diferente a la catdlica, los que no perciben ningdn ingreso
y quienes residen en el centro del pais, y en el DF y en el Estado de México.

En contraste, los entrevistados que indicaron con mayor frecuencia ser
liberales fueron los jévenes de 15 a 24 afios —encontrando en este grupo
una opinién dividida al ser también ellos los que se consideraron como con-
servadores en politica—, los que tienen una escolaridad de bachillerato,
aquellos que son catdlicos, quienes perciben un ingreso de mas de dos y
hasta tres salarios minimos y los que viven en el DF y en el Estado de México.
Finalmente, los encuestados que respondieron con porcentajes superiores
a la media nacional ser muy liberales fueron los jévenes de 15 a 24 afios,
aquellos que tienen una escolaridad de secundaria y universidad o posgra-
do, quienes no tienen ninguna religién, los que perciben un ingreso indivi-
dual de més de uno hasta dos salarios minimos y los que habitan en la regién
norte del pais. No se consideraron ni conservadores, ni liberales en politica,
un tercio de las personas entre los 35 afios y més, quienes tienen una esco-
laridad de secundaria, y los entrevistados que habitan en la regidn sur del
pais (véase la tabla 222 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Del anélisis de la informacién se desprende que el eje liberal-conserva-
dor esta dejando de ser un referente para la autoidentificacion en la socie-
dad mexicana. Su desvanecimiento no deja un vacio, pero si conduce a una
suerte de diferenciacion entre la dimensidn politica y la dimensién cultural.
Hoy se manifiestan orientaciones radicales en el plano cultural, en donde se
expresa una singular y contradictoria configuraciéon de universalismo y soli-
darismo de grupo, aceptacién del marco institucional y critica de su funcio-
namiento concreto, orientaciones que combinan autorrealizacion y sentido

de la comunidad, y critica de los aspectos mas destructivos de la sociedad



moderna, pero una fuerte negativa a la participacién politica. Como sefiala
Hirschman (1984), entre los dos polos extremos de la accién colectiva y de
los intereses privados, se da una variedad de formas de compromiso social.

Asi, conviven tendencias a enfatizar los derechos individuales para optar
por salirse de la politica, o por mantener esta esfera en el &mbito privado,
con otra que considera que la calidad de la participacién politica es inade-
cuada, que son necesarias mayores oportunidades para construir una politi-
ca significativa, la llamada “nueva politica” llena de sentido que necesita de

la participacion.

VALORES DE CONFORMIDAD Y VALORES DE AUTONOMIA

La diferenciacién cultural entendida a partir de la teoria de la modernizacién
implica una sociedad en la que, en presencia de una compleja division del
trabajo, la distancia cultural —de valores, relaciones, estilos de vida— entre
los grupos sociales y las zonas territoriales es muy grande. La diferenciacién
cultural predomina sobre la homogeneidad y sigue lineas horizontales, mas
que verticales; es decir, las diferencias que se aislan o distinguen entre ciertas
clases sociales, o que se circunscriben a la regién o a la localidad, son mayo-
res que las diferencias de los espacios que las atraviesan transversalmente.
La movilidad, sea de tipo espacial —de un lugar hacia otro— o de tipo social
—de una clase a otra, en términos de ascenso o de declive— es reducida.

La mayoria de la poblacién vive en circuitos sociales restringidos (la fami-
lia, la comunidad local), poco numerosos e interrelacionados entre si. La
unidad social central es la familia como intercambio de experiencias y trans-
misién de valores a las nuevas generaciones, valores que todavia no estan
difundidos al nivel de la masa, mas que a través del factor unificante que es
la escuela; mientras que la afirmacién de los valores autorrealizativos (cen-
trados en el desarrollo del yo) y universalistas (centrados en una comunidad
politica més amplia) sean mas escasos.

Un segundo tipo de diferenciacién cultural no comporta la segmenta-
ciéon de los modelos culturales, sino su sobreposicion y reciproca interre-
lacion. En este caso, disminuye la distancia cultural entre los grupos sociales
territoriales, mas no por ello son menores las diferencias entre estos; més
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bien aumenta la importancia de las lineas verticales (generacionales, por
ejemplo) y de las interindividuales. La movilidad entre clases y grupos socia-
les diversos es muy fuerte, con la consecuencia de que el individuo en el
curso de la vida no sélo experimenta realmente diversos ambientes y estilos
de vida, sino que los anticipa “precozmente” en la imaginacion, como ex-
pectativas para el futuro propio.?

Asi, en la mayoria de las sociedades posindustriales las teorias del cambio
de valores han identificado otros tipos de diferencias de actitudes y valores
que se esperan cambien de la sociedad industrial a la sociedad posindustrial:
de los valores materialistas, relacionados con la satisfaccion de las necesidades
primarias, a los posmaterialistas, referidos, por ejemplo, a la calidad de la
vida (Inglehart, 1977). Algunas clases de valores cambian mas facilmente en
las etapas tempranas de la industrializacion, mientras que otros valores tradi-
cionales perduran més y comienzan a cambiar en etapas tardias.

Existen dos dimensiones con un fuerte potencial politico en el cambio
de valores en relacién con la politica: una primera es el cambio en el énfasis de
los valores de la autoridad hacia los valores de la autonomia, y la segunda
esté relacionada con el cambio de énfasis de los valores de la conformidad
a los valores de la apertura.

Asi, se ha senalado que en las sociedades agrarias caracterizadas por la
escasez, desigualdad, estratificacién social jerérquica y rigida, inseguridad
econdmica y fisica y dependencia personal de los patrones, las condiciones
de vida anidan y nutren normas que enfatizan la autoridad, la obediencia, el
orden social, la resignacién a un papel determinado en la vida, la lealtad y la
dependencia de los simbolos e instancias de poder. En adicién a este acen-
to en la autoridad jerarquica, encontramos también un énfasis en la autori-
dad horizontal, o sea, la conformidad a las presiones colectivas del grupo.
Estas condiciones promueven normas de conformidad que alientan la adhe-
rencia a costumbres y tradiciones morales y creencias religiosas, desconfian-
za hacia las nuevas ideas y la intolerancia frente a lo distinto. Al cambiar las
condiciones agrarias hacia las industriales, el énfasis en la autoridad se ma-

tiza y reemplaza por una valoracién creciente de la autonomia.

5> Sobre el fenémeno de la socializacién anticipatoria véase Berger, Kellner y Luckmann (1989), La

construccién social de la realidad, Buenos Aires, Amorrortu.



Para conocer qué tanto prevalecen en la sociedad mexicana los valores
de autonomia o la perspectiva de conformidad entre los entrevistados se
planted la siguiente pregunta: Segin su experiencia, justed estd de acuer-
do o en desacuerdo con las siguientes frases? Las frases enlistadas fueron:
una buena posicion en el trabajo depende principalmente del esfuerzo de
cada personay el arreglo de los problemas més dificiles depende sélo de Dios.
Las opciones de respuesta fueron de acuerdo y, en desacuerdo; los indi-
viduos también respondieron espontdneamente de acuerdo, en parte. Con
fines explicativos, se agruparon las opciones de respuesta de acuerdo con de
acuerdo, en parte.

Los resultados arrojaron que, nueve de cada 10 encuestados (90.0 por
ciento) se inclinaron hacia los valores de autonomia al estar de acuerdo y
de acuerdo en parte con la frase “una buena posicién en el trabajo depende
principalmente del esfuerzo de cada persona”, mientras que Unicamente 8.9
por ciento sefald estar en desacuerdo con ésta; 0.7 por ciento dijo que no
sabe y el 0.4 por ciento no contesté.

En cuanto a quienes se inclinaron por tener una perspectiva providencia-
lista, mas de cinco de cada 10 (54.7 por ciento) indicaron estar de acuerdo
y de acuerdo en parte con la frase “el arreglo de los problemas més dificiles
depende sélo de Dios”, mientras que mas de cuatro de cada 10 (43.7 por
ciento) respondieron estar en desacuerdo. Sélo 1.2 por ciento manifestd

que no sabe y 0.4 por ciento no contestd (véase cuadro 33).

CUADRO 33

SEGUN SU EXPERIENCIA, ;USTED ESTA DE ACUERDO O EN DESACUERDO
CON LAS SIGUIENTES FRASES?

(PORCENTAJES)
DE DE ACUERDO EN NS NC
ACUERDO | EN PARTE (ESP.) | DESACUERDO

Una buena posicién en el
trabajo depende 64.1 259 89 07 | 04
principalmente del esfuerzo
de cada persona
El arreglo de los problemas
mas dificiles depende sélo 224 323 437 1.2 0.4
de Dios

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.
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De acuerdo con el cruce sociodemogréfico, se encontré que expresa-
ron en mayor medida estar de acuerdo con la frase de que una buena posi-
cién en el trabajo depende principalmente del esfuerzo de cada persona
las mujeres, los jovenes de 15 a 24 afos, aquellos que tienen los niveles mas
altos de escolaridad, quienes profesan la religion catdlica, los que perciben
un ingreso individual de mas de uno y hasta dos salarios minimos y los habi-
tantes del DF y del Estado de México.

En contraste, quienes dijeron estar en desacuerdo con dicha frase fueron
los hombres, las personas de 35 a 44 afnos, quienes tienen una escolaridad
de primaria, los que no tienen ninguna religién y aquellos que perciben un
ingreso individual de més de dos y hasta tres salarios minimos.

Por su parte, los entrevistados que afirmaron mas frecuentemente estar
de acuerdo con la frase referida a que el arreglo de los problemas mas difici-
les depende sdlo de Dios fueron las mujeres, los adultos de 65 afios y més,
quienes no tienen ningun nivel escolar, aquellos que profesan una religiéon
diferente a la catdlica, los que no perciben ningln ingreso individual y los que
habitan en la regidn sur del pais. Por otro lado, los individuos que manifesta-
ron con porcentajes por sobre la media nacional estar en desacuerdo con la
misma frase fueron las personas de 15 a 24 y de 35 a 44 afios, quienes tienen
un nivel escolar de universidad o posgrado, los que no profesan ninguna re-
ligion, aquellos que perciben un ingreso individual de més de dos hasta tres
salarios minimos y los residentes del DF y del Estado de México (véanse las
tablas 310y 311 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Los resultados muestran que entre la poblacién prevalecen los valores
de autonomia, lo que significa acentuar la igualdad més que las jerarquias;
un individualismo autoafirmativo e independencia, mas que la aceptacién
pasiva o la resignacién sumisa. Pero también que el acento en la resigna-
cién y conformidad da lugar a demandas de mayor apertura. Una mayor
valoracion de la apertura es vital para crear un medio ambiente més libre y
facilitar la autorrealizacion a través de la apertura a méas ideas, actitudes
mas permisivas hacia nuevos estilos de vida, y una mayor tolerancia y em-
patia con personas y grupos distintos. La apertura presenta al individuo
mayores posibilidades de eleccion y la autonomia coloca las oportunidades
para elegir en sus propias manos, y ya no en las de otros, superiores en la
sociedad.



VALORES AUTORITARIOS Y VALORES DEMOCRATICOS

Si, como hemos sefalado, en México predominan hoy los valores de auto-
nomia y existe una demanda por una mayor apertura, jcémo se combinan la
modernizacién y los procesos de individualizacion progresiva con los valores
de corte autoritario?

El autoritarismo es un concepto utilizado para denotar un juego de ras-
gos de la personalidad fuertemente asociados con la aversién a las diferen-
cias y el deseo por la conformidad con las normas sociales y la autoridad
prevalecientes (Hetherington y Weiler, 2009). Si bien varios autores lo vin-
culan con actitudes y rasgos distintos, en general destacan la intolerancia
moral, social y politica, una aversién a la ambigliedad y el deseo de una au-
toridad clara y sin ambigtedades. En términos més generales el autoritaris-
mo es una visién de mundo, un juego de creencias vinculadas entre si y
animadas por una orientacién de valores subyacente conectada a un senti-
do visceral del bien y el mal.

El tratamiento original del autoritarismo sugeria que se trataba de un
tipo de personalidad estatico: los individuos mas autoritarios —como se ha
demostrado repetidamente— son maés intolerantes con las minorias étnicas,
religiosas, sexuales y politicas (Adorno et al., 1950). No obstante, trabajos
recientes sugieren que el autoritarismo crece y decrece de acuerdo con con-
textos sociales especificos, particularmente frente a lo que se percibe como
una amenaza a todo aquello que tiene que ver con las estructuras “adecua-
das” de la familia y de la autoridad, la necesidad de reprimir los posibles
retos a la homogeneidad social y de utilizar cualquier medio necesario para
proteger a una nacién que repentinamente se presenta como vulnerable
(Hetherington y Weiler, 2009).

:COMO SE ORIGINA EL AUTORITARISMO?

Alafecha, en los estudios de las causas del autoritarismo se han desarrolla-
do tres enfoques tedricos: un primer acercamiento sefiala que el respeto a
la autoridad es innato y genéticamente determinado: algunas personas por
su naturaleza serian simplemente més autoritarias que otras (McCourt et
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al., 1999; Stenner, 2005). Si el autoritarismo fuera innato, las variaciones en-
tre pais y pais reflejarian grandes diferencias de acuerdo con las estructuras
genéticas de sus poblaciones, lo cual es altamente improbable.

Un segundo enfoque concibe al autoritarismo como producto de un
aprendizaje social, resultado de las experiencias del individuo con la autori-
dad (Altemeyer, 1988), explicacion que no es satisfactoria: las personas pue-
den ser mas autoritarias cuando han tenido experiencias con la autoridad
que las lleva a serlo; no obstante, persiste la cuestion de por qué dichas ex-
periencias son mas comunes en unos paises y en unas épocas que en otros.

Un tercer enfoque, sostenido por la teoria del poder relativo, sugiere que
la respuesta a esta pregunta es la desigualdad econdmica. Cuando los re-
cursos econdémicos en una sociedad se distribuyen de manera desigual, el
poder también se distribuye de manera igualmente desigual (Solt, 2012).
Las sociedades con niveles més altos de desigualdad econdémica seréan a la
vez més jerdrquicas, y por lo tanto, en ellas serdan més comunes las experien-
cias que refuerzan las nociones verticales de la autoridad, trayendo consigo
la diseminacion del autoritarismo. El aumento de la exposicién directa a las
experiencias jerarquicas se complementa con la dominacién cultural.

A la fecha, estos tres enfoques del autoritarismo no han brindado expli-
caciones satisfactorias a las variaciones que se presentan entre los paises y
a lo largo del tiempo. Por lo que permanece como un problema abierto a la
indagacion de los estudiosos.

;COMO MEDIR EL AUTORITARISMO?

La medicion del autoritarismo se ha discutido por més de medio siglo y ha
dado lugar en el tiempo al desarrollo de diversas escalas de medicién.® La
escala original (F scale) desarrollada por Adorno para recoger este fenéme-
no (1950) adolece de defectos que han sido sefialados por los estudiosos.
Por su parte, la escala de Autoritarismo de Ala Derecha (RWA) se enfrentd a
los problemas planteados por Adorno, pero “cred nuevos problemas al in-

®  Para la revision de las diferentes escalas en la materia véase Robinson, J.; Shaver, P. y Wrightsman,

L. (1991), Measures of Personality and Social Psychological Attitudes, Londres Academic Press,
capitulo 10, pp. 501-569.



corporar indicadores como intolerancia, agresién y conservadurismo que
tienden a confundir el autoritarismo con sus efectos” (Solt, 2012).

En trabajos recientes, como el de Hetherington y Weiler aqui menciona-
do, se ha llegado a la conclusion de que los valores preferidos para la crian-
za de los nifios son el mejor indicador de autoritarismo, en particular, si se
considera que deben aprender a ser obedientes. Las respuestas a la pre-
gunta de cédmo educarlos invoca orientaciones bésicas hacia la autoridad,
"los valores de la crianza reflejan la concepcién fundamental de la manera
en la que las personas ven al mundo. Los académicos han discutidos duran-
te largo tiempo la importancia politica de las preferencias relativas a la crianza
de los nifios, porque involucra juicios fundamentales acerca de lo correcto y
lo incorrecto” (Lakoff, 1996).

Con el propdsito de conocer si los entrevistados tienen valores autorita-
rios o valores democraticos se planted una pregunta réplica de la construida
por Hetherington para medir el autoritarismo: Aunque existen diversas ideas
sobre las cualidades que un nifo debe tener, cada persona considera que unas
son mas importantes que otras. Por favor escoja una, la que considere mas
importante de cada par. Las cualidades enlistadas fueron: A) Obediencia o
B) Confianza en si mismos; A) Pensar en los derechos y los sentimientos de
los demas, o B) Que tengan buena conducta; A) Independencia o B) Respe-
to a sus mayores; A) Curiosidad o B) Buenos modales.

De acuerdo con los resultados con respecto al primer par de frases se
muestra una opinién dividida: la obediencia y la confianza en si mismos se
encuentran en el mismo nivel en las preferencias de los entrevistados al ob-
tener 38.5 por ciento y 39.6 por ciento, respectivamente. En el segundo par
de valores: pensar en los derechos y los sentimientos de los demés obtuvo
30.3 por ciento, mientras que tengan buena conducta fue apoyada por cua-
tro de cada 10 entrevistados (40.8 por ciento).

En el tercer par de opciones planteadas, la independencia es preferida
por méas de dos de cada cinco individuos (25.7 por ciento) mientras que el
respeto a los mayores fue seleccionado por més de cinco de cada 10 en-
cuestados (54.6 por ciento). Finalmente, en el cuarto par de valores, la curio-
sidad es apoyada por casi dos de cada 10 sujetos (18.3 por ciento); en
contraste, los buenos modales recibieron la aprobacion de seis encuestados

de cada 10 personas (58.7 por ciento).
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De este modo, los entrevistados otorgaron mayor importancia en la edu-
cacién de los nifos a valores relacionados con la jerarquia y la autoridad,
como la obediencia, la buena conducta, el respeto a los mayores y los bue-
nos modales. Solamente la confianza en si mismos obtuvo una aprobacion
alta (véase el cuadro 34).

CUADRO 34

AUNQUE EXISTEN DIVERSAS IDEAS SOBRE LAS CUALIDADES QUE UN NINO DEBE
TENER, CADA PERSONA CONSIDERA QUE UNAS SON MAS IMPORTANTES QUE
OTRAS. POR FAVOR ESCOJA UNA,

LA QUE CONSIDERE MAS IMPORTANTE DE CADA PAR

(PORCENTAJES)
AMBOS
A (E5P) B NS NC
A) Obediencia, o 385 20.8 39.6 1.0 0.1

B) Confianza en si mismos

A) Pensar en los derechos y
los sentimientos de los demas, o 30.3 27.2 40.8 15 0.2
B) Que tengan buena conducta.

A) Independencia, o

257 18.6 54.6 1.1 0.0
B) Respeto a sus mayores

A) Curiosidad, o

B) Buenos modales 18.3 20.8 58.7 1.6 0.6

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Se generd un indice para identificar a los entrevistados con una mayor
propension a tener valores autoritarios, a los que estédn en proceso transi-
cién de los valores autoritarios a los valores democréticos y a aquellos con
mayor propension a tener valores democraticos.

De acuerdo con los resultados, casi dos de cada 10 individuos (17.7 por
ciento) tienen una mayor propensién a tener valores autoritarios, mientras
que seis de cada 10 (60.7 por ciento) resultaron ser un grupo en proceso de
transiciéon de valores autoritarios a valores democréaticos y dos de cada 10
(21.6 por ciento) presentaron una mayor propension a tener valores demo-
craticos (véase la grafica 66).
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La mayoria de la poblacién entrevistada se encuentra en un proceso de
transicién de los valores autoritarios hacia los valores democréticos y sélo
dos de cada 10 se ubican respectivamente en los extremos autoritarios o de-
mocraticos. Ello concuerda con lo la teoria, que sefiala que se puede espe-
rar una declinacion del autoritarismo a medida que se prolonga un régimen
democratico, dado que en las democracias jévenes, una gran parte de los
ciudadanos han vivido partes sustanciales de su vida bajo la regla autoritaria
(Geddes y Zaller, 1989).

El analisis del indice de autoritarismo contra las variables sociodemogré-
ficas indica que entre los encuestados con mayor propension a tener valores
autoritarios se observé que en tanto aumenta la edad y disminuye el nivel
escolar, aumenta la propension a los valores autoritarios, son los adultos de
65 afios y més y aquellos que no tienen ningun nivel escolar los que presen-
tan niveles de autoritarismo superiores a la media nacional; lo mismo su-
cede con quienes profesan una religién diferente a la catélica y con los
residentes de la region norte del pais.
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Los sujetos que estan en proceso de transicion de valores autoritarios a
valores democréaticos son preponderantemente los jovenes de 15 a 24 afios,
quienes tienen un nivel escolar de universidad o posgrado, los que profesan
la religién catdlica, aquellos que perciben un ingreso individual de més de
uno y hasta dos salarios minimos y los habitantes del DF y del Estado de Mé-
xico. Por lo que respecta a los entrevistados que resultaron con una mayor
propension a tener valores democraticos, fueron las personas de 45 a 54
afnos, también destacaron aquellos que no profesan ninguna religion, los
que perciben un ingreso individual de mas de tres salarios minimos y quie-
nes habitan en la region centro del pais.

;QUIENES SON LOS AUTORITARIOS?

Para conocer la relacién entre el autoritarismo y la tolerancia a las diferen-
cias y comprobar las hipdtesis antes enunciadas se llevd a cabo un cruce del
indice de autoritarismo contra los niveles de tolerancia a las diferencias ob-
tenidos de las respuestas a la pregunta: ; Estaria dispuesto a permitir que en
su casa vivieran personas...? Las alternativas exploradas fueron personas de
otra religion, de otra raza (chino, negro), homosexuales, con ideas politicas
distintas a las suyas, enfermas de sida, con alguna discapacidad, extranje-
ros, con una cultura distinta, con menos dinero que usted, lesbianas.

Existe una estrecha relacién entre los niveles de tolerancia a las diferen-
cias sociales y el grado de autoritarismo presente en una sociedad. A medi-
da que aumentan los primeros, tenderan a disminuir los segundos. No en
balde la tolerancia, entendida como respeto a las diferencias sociales, es la
variable que mejor predice el cambio de valores en una sociedad.

Al analizar la relacién entre el autoritarismo y la tolerancia de acuerdo
con la edad de los entrevistados, encontramos que conforme disminuyen
los grados de tolerancia a las diferencias sociales, aumentan los niveles de
autoritarismo (véase la gréfica 67).

Si bien tener menos edad tiene una influencia positiva sobre los niveles de
autoritarismo, no necesariamente a medida que se envejece se es mas autori-
tario. Es importante matizar los efectos atribuidos a la edad, que se relacionan

con la reaccién hacia otras experiencias en la vida, como casarse o tener hijos.
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Los niveles de tolerancia a las diferencias sociales son més bajos a medi-
da que aumenta la edad y con ello aumentan los niveles de autoritarismo,
como es posible observar para la poblacion de los 55 a los 64 afios de edad.
En contraste, es entre las personas de 45 a 54 afios de edad que se presen-
tan niveles més altos de tolerancia y mas bajos para los valores autoritarios.

Los jovenes de 15 a 24 afios se localizan con niveles mas bajos de autori-
tarismo, pero tienden a colocarse en el punto medio con respecto a la tole-
rancia a las diferencias sociales. Igualmente sucede para las poblaciones
entre los 25 y 44 afos de edad.

Una de las variables més predictivas de la presencia de valores autorita-
rios es la educacion. A medida que disminuye la escolaridad se observa la
tendencia a tener valores autoritarios: en tanto aumenta el nivel escolar, au-
menta la tendencia a tener valores democréticos, destacando con porcenta-
jes por sobre la media nacional quienes tienen los niveles mas altos de

escolaridad (véase grafica 68)
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GRAFICA 68
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Entre las personas que no cuentan con ninguna escolaridad o cuenta con
estudios de primaria, claramente se observa que decrecen los niveles de
tolerancia y aumentan los valores autoritarios. Por el contrario, es entre los
entrevistados que cuentan con mayores niveles de escolaridad donde se
observan los niveles mas altos de tolerancia a las diferencias sociales y me-
nores de autoritarismo. Quienes cuentan con estudios de secundaria se si-
tdan en torno al punto medio en ambos casos.

Se ha sefnalado desde hace tiempo que en un pais, son los sectores me-
nos educadosy los més pobres quienes presentan actitudes mas autoritarias
que los sectores méas educados y con mayor ingreso (Lipset, 1959). En Méxi-
co encontramos que la desigualdad no sélo incrementa el autoritarismo en
los sectores mas pobres de la sociedad, sino que también afecta a los mas
altos. Pareciera que, independientemente del ingreso, la desigualdad pre-
valeciente afecta a todos en lo relativo al respeto a la autoridad, que se

aprende del contexto social jerarquico.



Entre los entrevistados, conforme aumenta el ingreso disminuye el por-
centaje de pertenencia el grupo autoritario. A medida que crece la des-
igualdad, las circunstancias de los individuos mas pobres tienden a ser mas
inseguras, lo que contribuiria a un crecimiento de la aversion al riesgo y por
consecuencia, el apego a la autoridad.

Al analizar la presencia de valores autoritarios y de los niveles de toleran-
cia por regién, encontramos que es en el norte del pais donde se encuen-
tran en mayor medida valores autoritarios y bajos niveles de tolerancia a las
diferencias sociales, seguido por la regién sur del pais. En contraste, es en
el DF y en el Estado de México donde se encuentran niveles més altos de
tolerancia hacia las diferencias sociales y menores de autoritarismo. La re-
gidén centro se sita en el punto medio de tolerancia a las diferencias socia-

les y de los valores autoritarios (véase la gréfica 69).
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Resumiendo, los grupos més autoritarios y con menores niveles de tole-
rancia en la sociedad mexicana son las personas de 55 aflos y més, quienes
presentan bajos niveles de escolaridad o no cuentan con ninguna, y aque-
llos que tienen los mas bajos niveles de ingreso individual y familiar.
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De acuerdo con las creencias religiosas, las mas autoritarias son las per-
sonas que pertenecen a religiones distintas a la catdlica, en cambio tienden
a ser menos autoritarios y més tolerantes los que no tienen ninguna religion.
Las minorias étnicas tienden también a ser menos tolerantes y mas autorita-
rias, asi como los que habitan en las regiones norte y sur del pais.

Los temas y politicas que posibilitan la aparicién de actitudes autoritarias
son aquellas que despiertan las percepciones y opiniones en términos de
diferencias, como el aborto, los matrimonios entre personas del mismo sexo
y la adopcién, y que acarrean la antipatia y oposicién hacia la complejidad y
la ambigtiedad moral. Estos temas activaran a su vez percepciones de ries-
go, amenaza a ciertos valores establecidos, por lo que el autoritarismo se
vuelve un elemento central en el terreno politico en el que se realizan las
discusiones y debates (Hetherington, 2009).

DIVERSIDAD Y TOLERANCIA

El grado de adhesién y reconocimiento de las normas es una dimensién re-
levante para entender el nivel y la calidad de compromiso civico de la pobla-
cién. Asi también lo son la calidad del juicio publico, la confianza en las
instituciones y las caracteristicas de la participacién social. También hay que
considerar otros valores que se anclan en la vida social cotidiana tanto como
en los comportamientos politicos, y que subyacen a la idea y las institucio-
nes propias de la democracia. Entre esos valores uno central es la tolerancia.
El pluralismo de la vida democrética, el reconocimiento del otro como inter-
locutor en un didlogo razonado, el diferente como portador de los mismos
derechos, todas estas caracteristicas mantienen una relacion clara con la
tolerancia como valor democrético.

La tolerancia es el indicador por excelencia de una sociedad que se va
volviendo més democratica. Por ello, se les preguntd a los encuestados qué
tanto estarian dispuestos a vivir con una persona diferente a ellos. Se les
planted la siguiente bateria de preguntas: ;Estaria dispuesto a permitir que
en su casa vivieran personas...? Las alternativas exploradas fueron personas
de otra religién, de otra raza (chino, negro), homosexuales, con ideas politi-



cas distintas a las suyas, enfermos de sida, con alguna discapacidad, extran-
jeros, con una cultura distinta, con menos dinero que usted, lesbianas.

De acuerdo con los resultados, mas de ocho de cada 10 entrevistados
estarian dispuestos a vivir con personas con menos dinero (87.6 por ciento),
con alguna discapacidad (85.8 por ciento) y con personas de otra religion (83
por ciento). Por el contrario, los que menos estarian dispuestos a permitir
que vivieran en su casa son las lesbianas (38 por ciento) y los homosexuales
(37.6 por ciento), con una negacién de casi cuatro de cada 10 individuos,
ademas de las personas enfermas de sida (29.6 por ciento) con la negacién

de practicamente tres de cada 10 sujetos (véase el cuadro 35). 1
CUADRO 35
,;ESTARlIA DISPUESTO A PERMITIR QUE EN SU CASA VIVIERAN PERSONAS...? o
(PORCENTAJES) 7;
si | S SEem T NO | Ns | NC ::;
Con menos dinero que usted 62.4 252 9.7 22 05 —E
Con alguna discapacidad 61.1 24.7 1.0 26 0.6
De otra religion 58.4 24.6 14.3 2.3 0.4
De otra raza (chino, negro) 54.6 22.6 19.4 3.1 0.3
Con ideas politicas distintas a las suyas 53.4 252 18.0 33 0.1
Con una cultura distinta 53.4 25.4 17.5 34 0.3
Extranjeros 49.1 23.3 23.2 4.1 0.3
Enfermas de sida 38.6 24.0 29.6 7.2 0.6
Lesbianas 36.2 20.3 38.0 53 0.2
Homosexuales 35.7 22.3 37.6 4.1 0.3

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

El grupo més aceptado son las personas con menos dinero, en cambio,
los mas rechazados son las personas enfermas de sida, lesbianas y homo-
sexuales. En la Encuesta Nacional de Valores de 1994, cuando se elabord
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por primera vez esta pregunta (Beltran et al., 1996), sélo se ofrecian tres gru-
pos a explorar: de otra religién, homosexuales y de otra raza.

La comparacién de los resultados obtenidos para los mismos reactivos
entre 1994 y 2015 muestran una transformacién muy importante en la socie-
dad: en 1994 sélo 20 por ciento de los encuestados permitiria que un homo-
sexual viviera en su casa, mientras que en 2015 este porcentaje subié a 35.7
por ciento. Para las personas de otra religién el porcentaje aumenté de 49
por ciento en 1994 a 58.4 por ciento en 2015. El porcentaje de quienes no
estarian dispuestos a convivir con una persona de otro grupo étnico o de otra
raza disminuyd de 26 por ciento en 1994 a 19.4 por ciento en 2015 (véase el
cuadro 36).

CUADRO 36

COMPARATIVO DE (',ESTARI'~A DISPUESTO A PERMITIR QUE EN SU CASA VIVIERAN
PERSONAS...? PARA LOS ANOS 1994, 2010 Y 2015 (ENCUESTAS SELECCIONADAS)
(PORCENTAUJES)

Si Si, EN PARTE NO

1994 | 2010 | 2015 | 1994 | 2010 | 2015 | 1994 | 2010 | 2015

De otra religion 49.0 64.7 59.9 6.0 9.8 253 44.0 24.2 14.7

De otraraza 66.0 63.9 56.5 9.0 10.7 234 260 233 20.1

Homosexuales 20.0 42.5 37.3 7.0 1.2 23.3 73.0 441 39.4

Fuente: Encuesta Nacional de Valores de 1994 (Los mexicanos de los noventas, 11IS-UNAM), Encuesta
Nacional de Discriminacién 2010 (I1J-UNAM-Conapred) y Encuesta Nacional de Identidad y Valores,
Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion
Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2015.

Se realizd un primer anélisis de correspondencias para observar la distri-
bucién de la discriminacion para los diversos grupos vulnerables. De alli se
pudo observar que tres grupos vulnerables se relacionaban de manera es-
pecial: homosexuales, lesbianas y personas viviendo con VIH/sida, que son
los grupos més vulnerables a la discriminacion. Se elaboraron anélisis utili-
zando como variables suplementarias el nivel de escolaridad y la region del
pais (véase la gréfica 70).

En general, las personas con mayor escolaridad son las que suelen tener

niveles mas altos de tolerancia en el pais, asi como los jovenes y las mujeres,
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si bien estas Ultimas son més intolerantes hacia las diferencias religiosas. En
contraste, los niveles de tolerancia disminuyen entre los varones, las perso-
nas de mayor edad y entre quienes tienen menos estudios.

De acuerdo con el anélisis por regidn se observan grandes diferencias en-
tre quienes viven en el DF y en el Estado de México y el resto del pais. Se
distingue ampliamente la regién del DF y Edomex de la regién norte, que es
la mas intolerante, seguida por las regiones centro y el sur (véase la gréfica 71).

Lo anterior sefiala un limite que los entrevistados imponen a la universali-
dad de la normas, pero también refleja el debate y las tensiones no resueltas
respecto de las posibles formas de integracion de los derechos de los demas

en un contexto dominado por cambios y avances lentos, pero persistentes.
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GRAFICA 71
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EL FENOMENO DISCRIMINATORIO

:Qué lleva a las personas a desarrollar comportamientos intolerantes y discri-
minatorios? jPor qué a medida que la sociedad se moderniza y se globaliza
surgen nuevas formas de discriminacion o resurgen algunas que parecian
haberse superado? La discriminacién involucra la clasificacién formal o infor-
mal de las personas en distintos grupos y acuerda a los miembros de cada
grupo distintos derechos y obligaciones y un tratamiento tipicamente des-
igual. Los criterios que delinean a los grupos, como el género, origen étnico,
clase o preferencia sexual, determinan el tipo de discriminacién.
Desafortunadamente, todavia en México persisten la desigualdad en el
trato y la intolerancia hacia diversos grupos sociales; al mismo tiempo, algu-
nos grupos sociales son objeto de prejuicios y desigualdades en el trato, tam-
bién mantienen prejuicios y estereotipos acerca de los demas en la sociedad.



Uno de los fenédmenos més dificiles de registrar es el de la discrimina-
cién. Es un fendmeno sentido, complejo; no siempre explicito en sus diver-
sas formas, no es facilmente observable como en varios de los procesos
humanos en los que interviene la subjetividad, es dificil de comprobar em-
piricamente (Flores, 2010).

Asi, distintos grupos de personas tendran diferentes conceptos y per-
cepciones de la discriminacion. Paraddjicamente, algunos de los grupos
mas discriminados son quienes menos perciben la discriminacion (adultos
mayores), en otros casos como en el de los nifos, la percepcién idealizada
de la infancia se refleja en apreciaciones positivas, pero inexactas acerca del
cumplimiento de sus derechos.

Para medir la autopercepcion de discriminacién en diferentes &mbitos, el
trabajo, los lugares publicos (restaurantes, bares, cantinas, bailes, etc.), para
conseguir trabajo, la escuela, los servicios de salud, la familia, y otro pais, se
planted la siguiente pregunta: jAlguna vez ha sentido usted que lo han he-
cho menos por causa de sus costumbres y cultura en...? Con fines explicati-
vos, se agruparon las opciones de respuesta si con si en parte.

Se encontré que los lugares publicos son los espacios en que los en-
cuestados refirieron con mayor frecuencia si, y si, en parte sentirse discrimi-
nados (32.7 por ciento), seguido de para conseguir trabajo con 32.1 por
ciento, y en tercer lugar, los servicios de salud (30.9 por ciento). El trabajo
(29.5 por ciento), la escuela (26.5 por ciento) y la familia (19.9 por ciento) en
ese orden ocupan las siguientes tres posiciones; fueron otro pais (14.8
por ciento) y otro (8.4 por ciento) los uUltimos dos lugares mencionados por
los entrevistados como espacios en los que sintieron ser discriminados.
Cabe senalar que estas dos Ultimas opciones fueron respuestas esponta-
neas (véase el cuadro 37).

De acuerdo con el cruce con la seccién sociodemogréfica, no se observa
una diferencia significativa entre hombres y mujeres cuyas respuestas estu-
vieron cercanas al promedio nacional. De acuerdo con la edad, existe una
tendencia a sentirse més discriminados en tanto aumenta la edad, especial-
mente las personas encuestadas de 65 afios y mas. Destaca el grupo de 35
a 44 afnos en la opcidn para conseguir trabajo, pues respondieron si y si, en
parte haberse sentido discriminados, hecho que posiblemente se deba a la

experiencia migratoria.
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CUADRO 37

¢ALGUNA VEZ HA SENTIDO USTED QUE LO HAN HECHO MENOS
POR CAUSA DE SUS COSTUMBRES Y CULTURA EN...?

(PORCENTAJES)

Si Si, EN PARTE (ESP) | NO NS NC
El trabajo 14.0 15.5 66.8 1.6 2.1
En lugares publicos (como
restaurantes, bares, cantinas, 135 19.2 64.9 2.2 0.2
bailes, etc.)
Para conseguir trabajo 12.8 19.3 64.8 1.7 1.4
La escuela 12.1 14.4 72.2 0.6 0.7
Servicios de salud 10.5 20.4 68.3 0.6 0.2
La familia 7.2 12.7 79.7 0.2 0.2
Otro pais (esp.) 53 9.5 63.9 6.6 14.7
Otra (esp.) 2.1 6.3 59.0 5.8 26.8

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

En lo que respecta a la escolaridad se percibe una propension por parte
de los entrevistados a sentirse menos discriminados a medida que aumenta
su nivel de estudios. No obstante, son las personas con nivel escolar mas
alto y aquellas que no tienen ninguna escolaridad las que afirmaron en ma-
yor medida sentirse més discriminadas en otro pais.

De acuerdo con la religién, son las personas que no tienen ninguna las
que manifiestan en mayor medida sentirse discriminadas. Incluso en los lu-
gares publicos, casi la mitad de los encuestados sin religién afirmaron perci-
bir discriminacién. En esta misma linea, las personas encuestadas con otra
religion diferente a la catélica duplicaron la media nacional al expresar sen-
tirse discriminados en los servicios de salud.

Haciendo referencia al ingreso de los entrevistados, los que perciben un
ingreso individual de mas de tres salarios minimos son quienes indicaron
sentirse més discriminados en todos los &mbitos.

Al analizar las respuestas por region del pais, las personas que habitan en
la regidn sur mencionaron en mayor medida sentirse discriminados, en con-
traste con los habitantes de la regién norte, quienes lo afirmaron menos.

Probablemente se obtuvieron estas respuestas debido a la mayor desigual-



dad que existe en el sur del pais. El Unico caso en el que esta regla no se
cumple es en la pregunta referida a la discriminacién en otro pais, donde
son los nortefios quienes expresaron haberse sentido discriminados (véanse
las tablas 21 a la 27 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Desafortunadamente, en nuestro pais no existe todavia una cultura de la
tolerancia. El término tolerancia es en la préctica, sindbnimo de aguantar. La
segunda acepcion de tolerancia es respeto a la diversidad. Se trata de una
actitud de consideracién hacia la diferencia, de una disposicién a admitir en
los demas una manera de ser y de obrar distinta de la propia, de la acepta-
cién del pluralismo. No es permitir un mal menor, sino aceptar puntos de
vista diferentes y legitimos, ceder en un conflicto de intereses justos. Hay
una tolerancia propia del que exige sus derechos.

Ese respeto a la diferencia tiene un matiz pasivo y otro activo. La toleran-
cia pasiva equivaldria al vive y deja vivir, y también a cierta indiferencia; en
cambio, la tolerancia activa viene a significar solidaridad, una actitud positi-
va. En una sociedad multicultural y diversa como la mexicana, la tolerancia

es un valor que necesaria y urgentemente se debe promover.

EL LUGAR DE LO SAGRADO: VALORES DE RELIGIOSIDAD

El papel de la religién puede diferir en varias épocas para diversos indivi-
duos y en distintas culturas. La religion, al fusionar el ethos y la cosmovision,
aporta al juego de valores sociales lo que tal vez necesitan mas para ser
coercitivos: la apariencia de objetividad. En los rituales sagrados y los mitos,
los valores se presentan no como preferencias humanas subjetivas, sino
como condiciones impuestas para la vida implicitas en un mundo con una
estructura particular (Geertz, 1957). Aquellos que privilegian el estudio de
los avances de la secularizaciéon en la sociedad actual, la mayoria de las ve-
ces descuidan atender los procesos adaptativos y de reconquista que ejer-
cen las religiones sobre aquellas parcelas de la realidad a las cuales parecia
que no tendrian acceso (Berger, 1999).

México es una sociedad de una gran diversidad y complejidad en materia
religiosa. El hecho de que generaciones més jévenes sean hoy mas religiosas
que los grupos de més edad es indicativo de una tendencia hacia una reno-
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vacién de valores religiosos mas que de una reduccion de esta dimensién.
Pero el posible aumento de la religiosidad no sélo se explica por factores

demogréficos, sino principalmente, por elementos valorativos y culturales.

LAS CREENCIAS RELIGIOSAS

Hoy la poblacién que se identifica a si misma como catélica sigue siendo
mayoritaria. Sin embargo, existe una tendencia al decrecimiento del porcen-
taje de catdlicos en el pais. En el ano 2010, los catdlicos representaban alre-
dedor de 82.7 por ciento de la poblacién mexicana (INEGI, 2010). En 2015, a
la pregunta: ;jQué religién tiene usted?, se identificé como catdlico 74.3 por
ciento de los entrevistados. A su vez, la poblacion que se definié en el Cen-
so de Poblacién y Vivienda de 2010 como sin religion representaba alrede-
dor de 4.7 por ciento de la poblacion total, mientras que en 2015 expresd no
tener ninguna religién 9.9 por ciento; 12.4 por ciento dijo profesar otra reli-
gién (véase la gréfica 72).

Profesan maés la religién catdlica las mujeres, las personas entre los 55y
64 anos de edad, quienes tienen estudios de secundaria, los casados, los
que obtienen ingresos de tres salarios minimos y maés, los que habitan en la
regién centro y en el DF y el Estado de México. En contraste, quienes tienen
religiones distintas a la catdlica son en mayor medida los jovenes de 15 a 24
afnos, que dijeron ser principalmente cristianos, pentecostales o se definie-
ron como creyentes. Este tipo de religiones tienden a predominar entre las
personas que cuentan con estudios de primaria, quienes reciben ingresos
de menos de un salario minimo y en las regiones sur y norte del pais.

Dijeron no tener ninguna religion los varones, las personas de 25 a 34
anos, quienes cuentan con universidad o posgrado, los que obtienen mas
de 10 salarios minimos y habitan en el DF y en el Estado de México (véase la
tabla 315 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

Los investigadores se basan, justamente, en algunas caracteristicas de las
poblaciones para proyectar los mayores niveles de crecimiento religioso. Alli
donde las poblaciones son més jévenes es donde se pronostica un mayor
crecimiento de fieles.



GRAFICA 72

¢QUE RELIGION TIENE USTED?
(PORCENTAJES)

No tengo ninguna religion (esp.) - 9.9

Cristiana . 5.1

Protestante I 2.7

Creyente I 0.9
Pentecostés I 0.9
Mormén | 0.6

Testigo de Jehova | 0.4
Evangélica | 0.3
Bautista = 0.2

Otra I 1.3

NC l 34

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.

En cuestiones de fe la dindmica a veces es mas compleja, por ejemplo, los
fenémenos de conversidon en el campo religioso no siempre responden a [6-
gicas demograficas. No hay identidades religiosas estancas y sefiala que un
punto muy importante tiene que ver con nuestra capacidad de ver la diversi-
dad que se da en varios planos en forma simultanea: entre las regiones del
mundo, hacia el interior de cada religion y hasta en el modo en que los no
afiliados se relacionan con las religiones, sin olvidar que no afiliado no es lo

mismo que ateo o agndstico (Scartezzini, 1992).

Para saber si los entrevistados se consideran religiosos, se les realizo la pre-
gunta: Independientemente de si va o no a la iglesia, jdiria que usted es...?
Las opciones de respuesta ofrecidas fueron: una persona religiosa, no es
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una persona religiosa y, un ateo convencido. De acuerdo con los resultados,
se encontrd que casi seis de cada 10 encuestados (57.6 por ciento) dijeron ser
personas religiosas, mientras que poco més de tres de cada 10 (33.4 por
ciento) sefialaron que no son personas religiosas; Unicamente 5.2 por ciento
manifestd ser un ateo convencido. El 3.3 por ciento respondié que no sabe
y 0.5 por ciento no contesté (véase Gréfica 73).

GRAFICA 73
INDEPENDIENTEMENTE DE SI VA O NO A LA IGLESIA,
¢DIRIA QUE USTED ES...?
(PORCENTAJES)
0.5
I I - S L
Una persona No es una Un ateo NC
religiosa persona religiosa convencido

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacién Aplicada y Opinién, IIJ-UNAM, 2075.

En cuanto al anélisis con el cruce sociodemogréfico, los individuos que
respondieron con porcentajes superiores a la media nacional que son reli-
giosos fueron las mujeres, las personas de 35 a 44 afios, quienes no tienen
ninguna escolaridad, los que tienen un nivel escolar de primaria y también
los de universidad o posgrado; asimismo, fueron los que profesan la religion
catédlica, aquellos que perciben un ingreso individual de mas de uno y hasta
dos salarios minimos y los habitantes de la regién centro del pais quienes
mas se consideran religiosos.

En contraste, los sujetos seleccionados para el estudio que indicaron con

mayor frecuencia que no son personas religiosas fueron los hombres, los



adultos de 65 afios y més, aquellos que cuentan con un nivel escolar de ba-
chillerato, quienes no tienen ninguna religién, los que perciben un ingreso
individual mayor a tres salarios minimos y los residentes de las regiones sur
y norte del pais.

Por su parte, los entrevistados que manifestaron en mayor medida que
son ateos convencidos fueron los hombres, las personas de 25 a 34 afios,
quienes tienen los niveles mas altos de escolaridad, aquellos que no profe-
san ninguna religion, quienes perciben un ingreso individual de mas de tres
salarios minimos y los que habitan en la region centro y en el norte del pais
(véase la tabla 317 en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

PRACTICA RELIGIOSA

Las précticas religiosas generan nuevos espacios de socializacién y nuevas

maneras de estar juntos, como ya senalaba Durkheim:

Las manifestaciones ritualizadas de la religiosidad contemporanea no sélo se
explican como continuidad del pasado, sino sobre todo, expresan la necesi-
dad de humanizar y sacralizar los nuevos fendmenos que el avance tecnolégico
ha introducido. Algunos de ellos, estan presentes como referentes de sentido
e identidad de la vida diaria de los individuos: como los procesos de migra-
cién, la centralidad que ocupa la television en las interacciones cotidianas de
los individuos, la aceleracion de la vida diaria, la transformacion de las distan-
cias, la velocidad y el transito como nuevo referente de la experiencia (De la
Torre, 2012).

Es notoria la persistencia y renovacion de las tradiciones religiosas de
larga duracidon que se traduce en apariciones, cultos, rituales y peregrinacio-
nes tradicionales, pero que también apunta en algunos casos a buscar res-
puestas novedosas en practica esotéricas, en tradiciones prehispéanicas y en
otros elementos culturales.

Para conocer qué tanto asisten los encuestados a los servicios religiosos,
se les planted la pregunta: En la actualidad, ;con qué frecuencia asiste usted

a servicios religiosos? Las opciones de respuesta ofrecidas fueron méas de
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una vez por semana; una vez por semana; una vez al mes; sélo en dias festi-
vos; una vez al afio; con menor frecuencia; nunca, practicamente nunca.

De acuerdo con los resultados, méas de tres de cada 10 entrevistados
(36.5 por ciento) asisten a los servicios religiosos una vez por semana, mien-
tras que més de uno de cada 10 (17.8 por ciento) afirmé asistir una vez al mes
y, mas de una vez por semana (16.8 por ciento). Por su parte, uno de cada 10
individuos (10.6 por ciento) respondié asistir sélo en dias festivos y no asistir
nunca, practicamente nunca (9.9 por ciento); menos de uno de cada 10 dijo
asistir con menor frecuencia (4.2 por ciento) y una vez al afio (2.5 por ciento).
El 1.3 por ciento sefialé que no sabe y 0.4 por ciento no contestd (véase la
gréfica 74).

GRAFICA 74

EN LA ACTUALIDAD, ;CON QUE FRECUENCIA ASISTE USTED A SERVICIOS RELIGIOSOS?
(PORCENTAUJES)

Una vez por semana _ 36.5
Una vez al mes _ 17.8
Més de una vez por semana _ 16.8

Sélo en dias festivos

Nunca, practicamente nunca - 9.9
Con menor frecuencia - 4.2
Una vez al afio . 2.5
NS I 1.3

NC | 04

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11lJ-UNAM, 2015.



Del anélisis con el cruce sociodemografico, se encontré que de los indi-
viduos que manifestaron con mayor frecuencia asistir mas de una vez por
semana a servicios religiosos fueron las mujeres, los adultos de 65 afos y
mas, quienes no tienen ningun nivel escolar, aquellos que pertenecen a una
religion diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso individual mayor
a tres salarios minimos y los habitantes de la region sur del pais.

Por su parte, los sujetos seleccionados para el estudio que indicaron con
porcentajes superiores a la media nacional asistir una vez por semana a ser-
vicios religiosos fueron las mujeres, los adultos de 65 afios y mas, aquellos
que cuentan con los niveles més altos de escolaridad, quienes tienen como
religion al catolicismo, los que no perciben ningln ingreso y quienes residen
en la regién centro del pais.

Respecto de los que expresaron en mayor medida asistir una vez al mes,
fueron las mujeres, las personas de 55 a 64 afos, los que tienen un nivel es-
colar de universidad o posgrado, quienes profesan la religién catdlica,
aquellos que perciben un ingreso mayor a tres salarios minimos y los que
viven en la regién centro del pais.

En lo que refiere a los encuestados que respondieron con porcentajes
por sobre la media nacional asistir a servicios religiosos sélo en dias festivos
fueron los hombres, los jévenes de 15 a 24 afos, quienes tienen un nivel
escolar de bachillerato, los que no tienen ninguna religién, aquellos que
perciben mas de uno y hasta dos salarios minimos y quienes habitan en el DF
y en el Estado de México.

Por su parte, los que afirmaron mas frecuentemente asistir una vez al afo
fueron los hombres, las personas de 25 a 34 afos, quienes cuentan con los
niveles mas altos de escolaridad, aquellos que no profesan ninguna religion,
los que perciben un ingreso individual de mas de uno y hasta dos salarios
minimos y aquellos que residen en el DF y en el Estado de México. Los en-
cuestados que dijeron con porcentajes mas altos de la media nacional que
asisten con menor frecuencia a servicios religiosos fueron los hombres, las
personas de 55 a 64 afos, quienes tienen un nivel escolar méximo de prima-
ria, los que no tienen ninguna religion, aquellos que perciben un ingreso
individual de més de dos hasta tres salarios minimos y los habitantes del DF
y del Estado de México.
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Finalmente, las personas que maés sefialaron no asistir nunca o practica-
mente nunca a servicios religiosos fueron los hombres, los jévenes de 15 a
24 anos, quienes cuentan con los niveles mas altos de escolaridad, aquellos
gue no tienen ninguna religion, los que no perciben ningun ingreso indivi-
dual, asi como los habitantes del norte del pais (véase la tabla 316 en www.
losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).

PRACTICAS Y CREENCIAS TRADICIONALES

Tratandose de un proceso tan dinamico como esquivo a los marcos institu-
cionales —sobre todo en Occidente—, la religiosidad encarna enormes de-
safios, incluso dentro de las ciencias que deben estudiarlo: como captar de
la manera més fidedigna posible su enorme riqueza cuando ésta no se limita
a las propuestas de las religiones tradicionales: “De cara al futuro, se impo-
ne la construccion de categorias capaces de dar cuenta de formas menos
institucionales de religion y creencia. Tal vez el ingreso en el campo religioso
ya no deba ser exclusivamente a través de lo institucional, porque hay otras
maneras de vivencia y expresion religiosa inherentes al individuo” (Dobbe-
laere, 1992).

Los usuarios de religiones populares estdn poco preocupados por el ori-
gen de sus creencias y practicas y si, en cambio, por la eficacia de su versién
de la religién. "Ellos se apropian de simbolos y los aplican o los reinterpre-
tan en situaciones particulares con el fin de ayudarse a si mismos (a resolver
sus situaciones financieras o a curarse da alguna enfermedad). Los usuarios
de la religiéon popular no tienen escripulos acerca de mezclar e incorporar
elementos a fin de satisfacer sus necesidades, independientemente de que
ellas sean espirituales o materiales” (Rostas y Droogers, 1995).

Para saber qué tanto los encuestados participan en rituales y practicas
tradicionales, se les preguntd: ;Cree usted...? a) en la suerte, b) en el infier-
no, c) en las limpias. La mitad de los encuestados cree en el infierno, poco
menos de la mitad en la suerte y sélo dos de cada 10 en las limpias (véase el
cuadro 38).

Del analisis sociodemogréfico se encontré que creen mas en la suerte

las personas de mas de 65 afos y las que ganaron como ingreso individual



CUADRO 38

¢{CREE USTED...?

(PORCENTAJES)
Si Si, EN PARTE (ESP) NO NS NC
En el infierno 50.9 18.6 28.5 1.4 0.6
En la suerte 44.9 21.4 329 0.3 0.5
En las limpias 21.5 19.6 56.9 1.4 0.6

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, I1J-UNAM, 2015.

mas de dos y hasta tres salarios minimos, ademéas también creen en mayor
medida en la suerte los habitantes de la regién norte del pais.

Por otra parte, los que creen mas frecuentemente en el infierno son los
encuestados de 65 afios y mas, los que no tienen ninguna escolaridad, quie-
nes tuvieron un ingreso individual de méas de dos y hasta tres salarios mini-
mos, y los residentes de la regién sur del pais. Asimismo, creen méas en las
limpias los entrevistados de 65 afos y maés, los que tienen escolaridad de
primaria, los que ganan mas de tres salarios minimos y los habitantes de la
regién norte del pais.

Al observar que existe una correlacién entre las practicas y creencias tra-
dicionales y la escolaridad se realizé un andlisis de correspondencias multi-
ples con el si; si, en parte y no para las opciones en el infierno, en la suerte
y en las limpias. En la gréfica 75 se presenta el resultado de dicho anélisis.

Del anélisis se desprende que son las personas sin ninguna escolaridad
las que creen mas en la suerte, el infierno y las limpias. Fueron las personas
con niveles superiores de escolaridad (preparatoria, universidad y posgrado)
las que no tienen estas creencias. Las personas con escolaridad de secun-
daria sefialaron en mayor medida que si creen, en parte para las tres areas
exploradas. Fue la escolaridad la variable que aporté méas informacién res-
pecto de esta pregunta. Se puede afirmar entonces, que la escolaridad in-
fluiria en lo que Weber llamé el desencantamiento del mundo.
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GRAFICA 75
PRACTICAS Y CREENCIAS TRADICIONALES SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD
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Elaboracién: Miguel Angel Cordero y Tonatiuh Santiago con base en la Encuesta Nacional de
Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México,
Area de Investigacién Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

EL NACIONALISMO VISTO A TRAVES DE LA FE

La busqueda de simbolos, mitos y conceptos para definir la identidad de
patria y nacion la iniciaron los intelectuales mexicanos a partir de las prime-
ras décadas del siglo XVII, y este afan prosigue hasta hoy en dia. En el campo
religioso la importancia de la virgen de Guadalupe no puede soslayarse,
puesto que ella representa al nacionalismo, la cultura y la identidad mexica-
nos (Brading, 1997).

La virgen de Guadalupe como simbolo nacional permanece vigente: sie-
te de cada 10 entrevistados le pedirian un favor. A la pregunta: ;Usted le
pediria algun favor a la virgen de Guadalupe o a algun santo?, de acuerdo
con los resultados, poco mas de siete de cada 10 encuestados (73 por cien-
to) dijeron que si, mientras que Unicamente poco mas de dos de cada 10
(22.1 por ciento) sefialaron que no le pedirian un favor a la virgen o a los



santos. El 4.2 por ciento respondid que no sabe y 0.7 por ciento no contestd

(véase la grafica 76).

GRAFICA 76

(USTED LE PEDIRIA ALGUN FAVOR A LA VIRGEN DE GUADALUPE
O A ALGUN SANTO?

(PORCENTAJES)
73.0
221
4.2
0.7
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Si No NS NC

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

En cuanto al anélisis con el cruce sociodemogréfico, los individuos que
manifestaron en mayor medida que si le pedirian un favor a la virgen de
Guadalupe o a los santos fueron las mujeres, los adultos de 65 afios y més,
quienes cuentan con un nivel escolar de primaria, aquellos que profesan la
religion catdlica, los que perciben un ingreso individual de méas de uno y
hasta dos, y mas de dos hasta tres salarios minimos y los habitantes de la
regidn centro del pais. Es de destacar que del total de sujetos que expresa-
ron no tener ninguna religién, 35.8 por ciento dijo que si les pediria algin
favor.

Por lo que respecta a los entrevistados que manifestaron mas frecuente-
mente que no les pedirian favores fueron los hombres, los jovenes de 15 a
24 anos, aquellos con escolaridad de bachillerato, quienes profesan una re-
ligion diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso individual mayor a
tres salarios minimos y quienes residen en el sur del pais (véase la tabla 323

en www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores).
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No obstante que la religién constituye un aspecto muy importante para la
mayoria de los entrevistados, pocos son los que se guian por las recomenda-
ciones de los ministros de su religién para tomar decisiones relevantes. A la
pregunta: Para tomar decisiones importantes en su vida, ;qué tanto se guia
por las recomendaciones de los sacerdotes (o ministros de su religion)? Los
resultados arrojaron que dos de cada 10 entrevistados (20.5 por ciento) dije-
ron que se guian mucho por las recomendaciones que les dan los ministros
de su religién; por su parte, cuatro de cada 10 (41.6 por ciento) dijeron guiar-
se poco, y méas de tres de cada 10 respondieron que no se guian para nada
por esos consejos para tomar decisiones importantes (véase la gréfica 77).

GRAFICA 77

PARA TOMAR DECISIONES IMPORTANTES EN SU VIDA, ; QUE TANTO SE GUIA POR LAS
RECOMENDACIONES DE LOS SACERDOTES (O MINISTROS DE SU RELIGION)?
(PORCENTAUJES)
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Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinidn, 11J-UNAM, 2015.

Del anélisis con el cruce sociodemogréfico se encontrd que de los indivi-
duos que indicaron con mayor frecuencia guiarse mucho por los consejos que
les brindan los ministros de su religién fueron las mujeres, las personas de 45
a 54 afos, aquellos que no cuentan con ningun nivel escolar, quienes profe-
san una religion diferente a la catdlica, los que perciben un ingreso individual

mayor a tres salarios minimos y los habitantes de la region sur del pais.



Por su parte, los sujetos que manifestaron en mayor medida guiarse
poco por los consejos de los ministros de su religion, fueron las mujeres, las
personas de 35 a 44 afios, quienes tienen un nivel escolar de primaria, los
que profesan la religion catdlica, quienes perciben un ingreso individual de
mas de uno hasta dos salarios minimos y los que residen en la regién centro
del pais.

Finalmente, los encuestados que expresaron con porcentajes superiores
a la media nacional que no se guian nada por los consejos de los ministros
de su religién, fueron los hombres, los jévenes de 15 a 24 afos, quienes
tienen un nivel escolar de preparatoria o bachillerato y universidad o pos-
grado, aquellos que no profesan ninguna religion, los que perciben un
ingreso individual de méas de dos hasta tres salarios minimos y los que habi-
tan en el DF y en el Estado de México (véase la tabla 318 en www.losmexica-

nos.unam.mx/identidadyvalores).

LAICISMO

Se ha creido que la diversidad es el principal desafio cuando se analiza la
situacion de las religiones en el mundo, pero la gestion de esa diversidad se
impone como tarea principal de la laicidad. Dos cuestiones son fundamen-
tales en ese punto: la coexistencia de grupos y tradiciones religiosas diversas
en una misma nacién, asi como el avance de las discusiones que garanti-
cen los derechos de los ciudadanos, independientemente de sus vinculos
religiosos.

Para conocer qué tan de acuerdo estan los entrevistados con que los
ministros de culto hablen de politica durante sus servicios religiosos, se
planted la pregunta: jEsta de acuerdo o en desacuerdo con que los sacer-
dotes hablen de politica durante los servicios religiosos? Las opciones de
respuesta ofrecidas fueron de acuerdo y en desacuerdo. De igual manera,
los encuestados respondieron espontaneamente de acuerdo, en parte y le
daigual. Con fines explicativos, se agruparon las respuestas de acuerdo y de
acuerdo en parte.

De acuerdo con los resultados, més de tres de cada 10 individuos (36.4
por ciento) dijeron estar de acuerdo y de acuerdo en parte con que los sa-
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cerdotes hablen de politica durante los servicios religiosos. Por su parte,
mas de cuatro de cada 10 (46.4 por ciento) sefalaron estar en desacuerdo,
y més de uno de cada diez (14.5 por ciento) indicé que le daigual. EI 1.8 por
ciento dijo que no sabe y 0.9 por ciento no contestd (véase la gréfica 78).

GRAFICA 78

(ESTA DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON QUE LOS SACERDOTES HABLEN DE
POLITICA DURANTE LOS SERVICIOS RELIGIOSOS?
(PORCENTAUJES)

Los mexicanos vistos por si mismos
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Acuerdo 13.7

Acuerdo en parte (esp.) 22.7

14.5

Le daigual (esp.)

o

NC I 0.9

Fuente: Encuesta Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes
temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y Opinién, 11J-UNAM, 2015.

Del analisis con el cruce sociodemogréfico se encontré que de los en-
cuestados que manifestaron mas frecuentemente estar de acuerdo con que
los sacerdotes hablen de politica durante los servicios religiosos fueron las
mujeres, los adultos de 65 afios y més, quienes tienen un nivel escolar de
secundaria, aquellos que profesan una religién diferente a la catdlica, los
que perciben un ingreso individual mayor a tres salarios minimos y los que
residen en el centro del pafs.

En contraste, los sujetos seleccionados para el estudio que expresaron
en mayor medida estar en desacuerdo fueron los adultos de 65 afios y més
—observando en este sector una opinién dividida en cuanto al acuerdo y
desacuerdo con la situacién—, quienes profesan la religién catdlica, los que

perciben més de dos y hasta tres salarios minimos, asi como los habitantes



del DF y Estado de México (véase tabla 322 en www.losmexicanos.unam.mx/
identidadyvalores).

La tradicion de separacién de las esferas de la politica y de la iglesia en
México iniciada en el siglo XIX parece decaer paulatinamente. Con respecto
a 1994 se muestra un cambio: lentamente, crece el acuerdo de los entrevis-
tados con que los sacerdotes hablen de politica en la misa. Ello podria en-
contrar dos explicaciones posibles: por una parte podria deberse a 12 afios
de gobiernos del Partido Accién Nacional; por la otra, al aumento de la to-

lerancia en la sociedad (véase cuadro 39)

CUADRO 39

COMPARATIVO: DE ACUERDO CON QUE LOS SACERDOTES HABLEN DE POLITICA
DURANTE LOS SERVICIOS RELIGIOSOS

(PORCENTAJES)
IDENTIDAD CULTURA LA TR DO X | MEXICANOS DE
VVOLORES CONSE&J&'ONAL CONSTITUCION | DEMOCRACIA | LOS (';‘%\QENTA
(2003) (2000)
Acuerdo | 13.7 Muy de 4.7 Muy de 3.9 |De acuerdo|16.0| Acuerdo |[13.0
acuerdo acuerdo
Acuerdo, | ) 71 b acuerdo | 16.8| De acuerdo | 16.1 P8 3CUerdon] 4 o | Acuerdo, |
en parte en parte en parte
Ni de Ni de
Desacuerdo | 46.4 acr?ieer;io, 17.5 ac:ieerio, 15.6 |Desacuerdo| 76.0 |Desacuerdo| 76.0
desacuerdo desacuerdo
Le da igual | 145 En 418, E"  I543|ledaigual | 20 | Le daigual | 3.0
'gu | desacuerdo | desacuerdo |~ '9u ’ '9u ’
Muy en Muy en
NS-NC 2.7 16.4 8.5 NS-NC 2.0 NS-NC 2.0
desacuerdo desacuerdo
NS NC 2.9 NS NC 15

Fuente: Elaboracién propia a partir de las encuestas: Nacional de Identidad y Valores, Los mexicanos
vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Area de Investigacion Aplicada y
Opinidn, I1J-UNAM, 2015, Encuestas de cultura constitucional 2010 y 2003, del Area de Investigacién
Aplicada y Opinién, II-UNAM, 2015, Ciudadanos y Cultura de la Democracia en México, IFE, 2000 y
Los mexicanos de los noventa, IS-UNAM, 1994,

Una mirada al mundo que nos rodea bastaria para percibir lo subestima-
do que esta el entendimiento de lo religioso, pese a que la realidad de-
muestra que los asuntos de la fe no se dirimen exclusivamente en la esfera
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intima y privada de las personas. Ya sea para justificar trabas a legislaciones
de tipo progresista o hasta para otorgarle razén de ser a conflictos politicos.
En cualquier caso, todo parece indicar que el mundo se encamina hacia un
escenario mas religioso que el actual. Resta saber si la humanidad lograra

arribar alli por los caminos del didlogo y la tolerancia.



CONCLUSIONES

En este libro se abordaron seis grandes temas generales: México en un mo-
mento de crisis y cambios: emociones y razones; La sociedad contempora-
nea: la paradoja del crecimiento con inseguridad; Calidad de vida y
Bienestar subjetivo; Anomia y cohesién social: bases de la moralidad y el
comportamiento transgresivo; La esfera de la vida privada y Valores y cos-
movisiones. En cada uno de ellos se tratan temas bésicos para comprender
cuéles valores han cambiado, los que permanecen y aquellos que estan en
proceso de transicién, para dibujar asi un perfil de la sociedad mexicana de
hoy. Se presentan los principales hallazgos y se formulan nuevas preguntas

de investigacion.

LAS CLAVES DEL CAMBIO EN LOS VALORES

De los resultados de la investigacion se desprenden cuatro claves de lectura

para analizar el cambio en los valores en la sociedad mexicana:
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e Laimportancia de la educacién,

® Lapresenciade las generaciones que se refleja en los valores y modos
de pensary de sentir,

e |a existencia de fuertes desigualdades de clase y regionales,

e La tolerancia como la variable indicadora del cambio a una sociedad

mas abierta y democratica.
LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION

La répida extensién de la educacién primaria y secundaria ha tenido un
efecto independiente en los cambios en las preferencias de los valores (In-
glehart). Una de las variables mas predictivas para entender el cambio en los
valores es la educacién. La educacion determina diferencias entre poseer va-
lores de conformidad o valores de autonomia. La educacion es bésica tam-
bién para entender la presencia de valores autoritarios: a medida que
disminuye la escolaridad se observa la tendencia a tener valores autorita-
rios; en tanto aumenta el nivel escolar, aumenta la tendencia a tener valores
democraticos, destacando con porcentajes por sobre la media nacional
quienes tienen los niveles més altos de escolaridad.

La educacion es una de las expectativas méas generalizadas para la pobla-
cién del pais y probablemente la menos satisfecha. El alto valor de la edu-
cacién se refleja en la confianza que se otorga a la escuela y los maestros.
Los resultados arrojaron que poco méas de tres de cada 10 dijeron haber
podido tener la educacién que querian, casi cuatro de cada 10 expresaron
que si pudieron obtenerla en parte y un poco més de uno de cada cuatro
respondieron que no pudieron obtener la educacién que deseaban. Ello se
refleja en la percepcion de las oportunidades laborales.

LA PRESENCIA DE LAS GENERACIONES SE REFLEJA EN LOS VALORES
Y MODOS DE PENSAR Y DE SENTIR

Las modificaciones en el contexto social en el que han tenido lugar los pro-
cesos de socializacién han creado diferencias sustanciales entre los valores
sociales de las jovenes generaciones y las de sus padres y abuelos. La inves-
tigacion hace evidente la existencia de diferencias profundas vinculadas a la



edad. Los mas jovenes estan mas instruidos y han experimentado una movi-
lidad social mayor que los adultos que tienen menor instruccién y menos
movilidad, y estdn menos interesados en participar politicamente. En el pla-
no de los valores la edad se revela como una variable con mayor poder dis-
criminante: Los jévenes experimentan en una mayor medida que la poblacién
adulta valores libertarios, igualitarios, favorables a la igualdad de géneros,
permisivos sobre el plano de la moral y progresistas en el plano politico.

Es importante marcar no sélo el cambio de los valores, sino también des-
tacar la relevancia de esas diferencias. En este campo, en México el patron
de cambio de valores ha sido desigual. Un cierto nimero de dimensiones de
valor que pueden clasificarse dentro del continuum tradicional-moderno
muestra un marcado movimiento hacia lo moderno; mientras que otras di-
mensiones muestran signos débiles del cambio: de los resultados se obser-
va que los hijos tienden a pensar de manera similar a sus padres en aquellos
aspectos que tienen que ver con los &mbitos familiar, moral y espiritual. Sin
embargo, en aquellos que involucran cuestiones relativas al sexo y la politi-
ca es donde la divergencia es mayor; lo cual esta definido por el contexto
social en el que se vive. De acuerdo con los resultados del indice de cambio
de valores entre generaciones casi seis de cada 10 individuos (59.2 por cien-
to) tienen un nivel bajo de cambio de valores intergeneracional, es decir,
tienden a pensar de las misma manera que sus padres en una variedad de
temas. En contraste, casi cuatro de cada 10 (38.0 por ciento) presentan un
nivel alto de cambio de valores intergeneracional. Unicamente 2.8 por cien-
to ha tenido un nivel medio de cambio en estos valores.

Si bien tener menos edad tiene una influencia positiva sobre los valores,
ya que existe una mayor predisposicion al cambio, es importante matizar los
efectos atribuidos a la edad, que se relacionan con la reaccion hacia otras
experiencias en la vida, tales como casarse o tener hijos. Los niveles de to-
lerancia a las diferencias sociales son mas bajos a medida que aumenta la
edad y con ello, aumentan los niveles de autoritarismo, como es posible
observar para la poblacién de los 55 a los 64 afios de edad. En contraste, es
entre las personas de 45 a 54 afios de edad que se presentan niveles mas
altos de tolerancia y més bajos para los valores autoritarios. Los jovenes de
15 a 24 anos se localizan con niveles mas bajos de autoritarismo, pero tien-
den a colocarse en el punto medio con respecto a la tolerancia a las diferen-
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cias sociales. Igualmente sucede para las poblaciones entre los 25 y 44 afos
de edad. Ello concuerda con la teoria que sehala que se puede esperar
una declinacion del autoritarismo a medida que se prolonga un régimen
democrético, dado que en las democracias jévenes, una gran parte de los
ciudadanos han vivido partes sustanciales de su vida bajo la regla autoritaria.

Cierto es que las diferencias entre los diversos grupos de edad se deben
también, en parte, a los efectos del ciclo de vida y no sdélo a los cambios
en la experiencia formativa de las diversas generaciones. Sélo la investiga-
cién longitudinal nos permitiria separar los dos aspectos y entender qué
tanto ciertos nucleos de valores son duraderos y destinados a declinar con
el envejecimiento bioldgico. Estudios de este tipo conducidos en un arco
temporal suficientemente amplio alin no existen en México.

LA EXISTENCIA DE FUERTES DESIGUALDADES DE CLASE
Y REGIONALES

México es una sociedad altamente desigual. Este hecho tiene un reflejo en la
percepcion de las personas sobre los otros, sobre los demés. En muchas
ocasiones, estas diferencias que se denotan en el &mbito subjetivo se ejem-
plifican a través de la distribucion de recursos, sin embargo, méas importante
que ésta es la reparticion desigual de titularidades, es decir, de los derechos
por los que un individuo efectivamente puede acceder a la posesién y disfru-
te de determinados recursos. Sin embargo, es importante comprender cémo
los mecanismos de diferenciacién y sus resultados desiguales tienen impacto

|u

en la manera en que la sociedad percibe al “otro” de un modo conflictivo.
Los efectos de esta desigualdad percibida tienen consecuencias en la cons-
truccion del &mbito publico, esto es, en el modo en que se accede al mismo.

Cuando los recursos econémicos en una sociedad se distribuyen de ma-
nera desigual, el poder también se distribuye de manera desigual (Solt,
2012). Las sociedades con niveles mas altos de desigualdad econdmica se-
ran a la vez mas jerdrquicas, y por lo tanto, en ellas serdn més comunes las
experiencias que refuerzan las nociones verticales de la autoridad, trayendo
consigo la diseminacién del autoritarismo. El aumento de la exposicién di-
recta a las experiencias jerarquicas se complementa con la dominacién cul-

tural. Se ha sefalado desde hace tiempo que en un pais son los sectores



menos educados y los més pobres quienes presentan actitudes mas autori-
tarias que los sectores mas educados y con mayor ingreso (Lipset, 1959).

En México encontramos que la desigualdad no sélo incrementa el au-
toritarismo en los sectores méas pobres de la sociedad, sino que también
afecta a los mas altos. Pareciera que, independientemente del ingreso, la
desigualdad prevaleciente afecta a todos en lo relativo al respeto a la auto-
ridad, que se aprende del contexto social jerérquico. Los grupos més auto-
ritarios y con menores niveles de tolerancia en la sociedad mexicana son las
personas de 55 afios y mas, quienes presentan bajos niveles de escolaridad
0 no cuentan con ninguna, y aquellos que tienen los mas bajos niveles de
ingreso individual y familiar. De acuerdo con las creencias religiosas, son
mas autoritarias las personas que pertenecen a religiones distintas a la caté-
lica, en cambio tienden a ser menos autoritarios y més tolerantes los que no
tienen ninguna religién. Las minorias étnicas tienden también a ser menos
tolerantes y mas autoritarias, asi como particularmente, los que habitan en
la regidn norte, seguidos por el sur del pais, mientras que el centro se ubica
en un nivel medio, al igual que la regién DF y Estado de México.

Asimismo, la satisfaccion con los diferentes aspectos de las condiciones
de vida es un reflejo de la desigual distribucién de las oportunidades y cali-
dad de vida en el pais. Hay un marcado contraste entre los entrevistados
que habitan las regiones centro, el DF y el Estado de México y el norte, con
aquellos que se localizan en la regidn sur del pais. Igualmente sucede con el
sentimiento de felicidad: entre el sur del pais y las demas regiones hay una
diferencia de hasta 17 puntos en la escala de felicidad, siendo el sur donde
se encuentran los porcentajes méas bajos. De la misma manera sucede con la
sensacién de control sobre la vida. En cuanto a la confianza, son las perso-
nas de mayor ingreso quienes tienen menor participacion en el grupo de los
desconfiados (26.8 por ciento). En cambio, son los habitantes de la region
sur los que superan la media nacional en el grupo de los desconfiados con
un porcentaje de 53.4 por ciento.

A lo largo de toda la encuesta, sisteméaticamente aparecen diferencias
entre el sur y las demas regiones en casi todos los temas. Esta region se
muestra distinta, separada de las otras y marcada por las desigualdades
econdmicas y educativas, que se reflejan en los valores y practicas y también

en los elevados niveles de desconfianza y de incertidumbre.
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LA TOLERANCIA COMO LA VARIABLE INDICADORA DEL CAMBIO A
UNA SOCIEDAD MAS ABIERTA Y DEMOCRATICA

Existe una estrecha relacion entre los niveles de tolerancia a las diferencias
sociales y el grado de autoritarismo presente en una sociedad. Al analizar la
relacién entre el autoritarismo y la tolerancia encontramos que conforme
disminuyen los grados de tolerancia a las diferencias sociales, aumentan los
niveles de autoritarismo. No en balde la tolerancia, entendida como respeto
a las diferencias sociales, es la variable que mejor predice el cambio de va-
lores en una sociedad.

Crece la autonomia individual, o sea, el juicio y las determinaciones es-
trictamente personales acerca de las reglas que rigen la conducta en cada
situacién. Dichas reglas siguen siendo ampliamente compartidas. La acep-
tacién de los derechos humanos como un referente universal indica que, a
pesar de las reiteradas violaciones, existe un reconocimiento béasico de las
normas de reciprocidad. Su aplicacién practica empero, sufre severas res-
tricciones. Sin embargo, la encuesta revela también una faceta autoritaria e
intolerante de los entrevistados en lo que respecta a la aplicacién y el res-
peto de los derechos humanos en casos especificos. Esta tension entre los
ideales y las practicas crea serios conflictos para la aplicacién y adopcién de
los derechos humanos como un elemento fundamental de la cultura.

El discurso de los derechos humanos, que en otras dimensiones ha lo-
grado una mayor legitimidad entre la poblacién en la Ultima década, transi-
ta con dificultades al enfrentarse a las preocupaciones ciudadanas en
materia de seguridad publica. Se manifiesta un mayor interés por que se
apliquen y respeten las leyes, aunque en alguna medida, a condicién de ser
una eficaz solucién para los problemas de “orden”, ya que también se ava-
lan caminos alternativos ilegales para obtener dicho fin. No es facil discernir
que el llamado al respeto a las leyes es un llamado al “orden” més que al
respeto de los derechos universales. En general se aprecia una tendencia en
las opiniones y actitudes de los ciudadanos a reforzar una aplicacién de la
ley que logre generar un mayor nivel de punicién para los delitos.

La tolerancia es el indicador por excelencia de una sociedad que se va
volviendo més democratica. Al analizar la presencia de valores autoritarios y

de los niveles de tolerancia por regién, encontramos que es en la regién



norte del pais donde se encuentran en mayor medida valores autoritarios y
bajos niveles de tolerancia a las diferencias sociales, seguida por la regién
sur del pais. En contraste, es en el DF y en el Estado de México donde se
encuentran niveles mas altos de tolerancia y menores de autoritarismo. La
regidn centro se sitla en el punto medio de tolerancia a las diferencias so-
ciales y de los valores autoritarios.

De acuerdo con los resultados, méas de ocho de cada 10 entrevistados si
estarian dispuestos a vivir con personas alguien con menos dinero que ellos
(87.6 por ciento), con personas con alguna discapacidad (85.8 por ciento)
y con personas de otra religion (83 por ciento). Por el contrario, las personas
con las que menos estarian dispuestos permitir que vivieran en su casa son
las lesbianas (38 por ciento) y los homosexuales (37.6 por ciento) con una
negacién de casi cuatro de cada 10 individuos, ademés de los enfermos de
sida (29.6 por ciento) con la negacién de practicamente tres de cada 10 su-
jetos. La comparaciéon de los resultados obtenidos para los mismos reacti-
vos entre 1994 y 2015 muestra una transformacién muy importante en la
sociedad: en 1994 sdlo 20 por ciento de los encuestados permitiria que un
homosexual viviera en su casa, mientras que en 2015 este porcentaje subid
a 35.7 por ciento. Para las personas de otra religion el porcentaje aumento del
49 por ciento en 1994 a 58.4 por ciento en 2015. El porcentaje que no estaria
dispuesto a convivir una persona de otro grupo étnico o de otra raza dismi-
nuyo del 26 por ciento en 1994 al 19.4 por ciento en 2015.

Se encontré que los lugares publicos son los espacios en donde los en-
cuestados refirieron con mayor frecuencia si, y si, en parte sentirse discrimi-
nados (32.7 por ciento), seguido de los mecanismos para conseguir trabajo
con 32.1 por ciento y en tercer lugar, los servicios de salud (30.9 por ciento).
El trabajo (29.5 por ciento), la escuela (26.5 por ciento) y la familia (19.9 por
ciento) en ese orden ocupan las siguientes tres posiciones; fueron otro pais
(14.8 por ciento) y otro (8.4 por ciento) los Ultimos dos lugares mencionados
por los entrevistados como espacios en los que sintieron ser discriminados.
Al analizar las respuestas por regién del pais, las personas que habitan en el
sur mencionaron en mayor medida sentirse discriminados, en contraste con
los habitantes de la region norte, quienes afirmaron sentirse menos discrimi-
nados. Probablemente se obtuvieron estas respuestas debido a la mayor
desigualdad que existe en el sur del pais. El Unico caso en el que esta regla
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no se cumple es en la pregunta referida a la discriminacién en otro pais,
donde son los nortefios quienes expresaron sentirse discriminados.

Desafortunadamente, en nuestro pais no existe todavia una cultura de la
tolerancia, el término tolerancia es en la practica sinonimo de aguantar. La
segunda acepcion de tolerancia es respeto a la diversidad. Se trata de una
actitud de consideracién hacia la diferencia, de una disposicién a admitir en
los demés una manera de ser y de obrar distinta de la propia, de la acepta-
cion del pluralismo. No es permitir un mal menor, sino aceptar puntos de
vista diferentes y legitimos, ceder en un conflicto de intereses justos. Hay
una tolerancia propia del que exige sus derechos. Ese respeto a la diferencia
tiene un matiz pasivo y otro activo. La tolerancia pasiva equivaldria al vive y
deja vivir, y también a cierta indiferencia; en cambio, la tolerancia activa vie-
ne a significar solidaridad, una actitud positiva. En una sociedad multicultu-
ral y diversa como la mexicana, la tolerancia es un valor que necesaria y
urgentemente hay que promover.

La poblacion ve al futuro en un marco de incertidumbre por la imposibi-
lidad de planeacién y de prevision. La experiencia cotidiana presenta a la
vida social como un proceso cadtico. Dicha experiencia de descontrol es
acentuada por el desvanecimiento del futuro. La falta de un horizonte tem-
poral de duracién dificulta desarrollar un “sentido de orden”. En la medida
en que los referentes habituales (familia, escuela, nacidon) tienden a desdibu-
jarse, crecen las dificultades de elaborar un “sentido de vida” individual. En
el marco de un pluralismo de valores y opiniones y el debilitamiento de las
tradiciones y convenciones heredadas, el avance de la individualizacion
plantea retos inéditos.

El malestar reflejaria el desconcierto de la gente en ausencia de herra-
mientas adecuadas a las nuevas condiciones de vida, lo que daria también
lugar a una visién nostélgica que afora los tiempos pasados. Aumenta el
dmbito de la autonomia individual a la vez que disminuye la proteccién que
brindaban las convenciones y normas sociales. Probablemente el miedo a la
exclusién tiene que ver, en parte importante, con demandas de proteccién,
reconocimiento e integracién. Los individuos pierden aquel enraizamiento
en el tejido social que les permite explicitar y codificar las relaciones de re-
conocimiento reciproco y construir lazos de integracion social.



Las personas tienden a expresar aspiraciones referidas a si mismas o su
familia. Afloran deseos de promocion social, de superacién personal. Ya no
se trata de “cambiar el mundo”, sino de “cambiar de vida”. Dichas aspira-
ciones frecuentemente son enunciadas a partir de la queja; hay un senti-
miento de carencia que duda poder ser satisfecho. La carencia se expresa,
en parte, como resignacion; es mediante la constataciéon de la discrimina-
cion y la exclusién que se vislumbra el suefio de bienestar. Por otra parte,
prevalecen manifestaciones de desencanto; las experiencias de inseguridad
e incertidumbre parecen no poder ser superadas en el futuro previsible.

No obstante tales augurios, no hay anomia. La convivencia cotidiana sue-
le fluir por los cauces establecidos y previsibles. Frente a estos cambios, el
modelo del Estado nacional, cuyos principios fundamentales son el estable-
cimiento del orden y el control, se encuentra sujeto a tensiones, ya que tien-
den a estrecharse cada vez mas los limites de su accién y control sobre los
admbitos externos, a la vez que tienden a ampliarse cada vez més los ambitos
internos sujetos a la regulacién, en particular en la familia y en la esfera po-
litica y social, mientras que en la esfera del mercado se restringen. Asi, por
una parte se disminuyen cada vez mas los requisitos de edad para votar,
para poder ser elegido para un puesto de eleccién popular, ser sujeto de
crédito y poder ser contratado; al mismo tiempo que existen tendencias
para que, a una menor edad, se pueda ser considerado delincuente.

Si por cultura entendemos “las maneras de vivir juntos”, es evidente que
estdn cambiando tanto las maneras y practicas de vivir juntos como las re-

presentaciones e imagenes que nos hacemos de dicha convivencia social.
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Con las preguntas de asociacién libre contenidas en los cuestionarios se
realizd un anélisis de disponibilidad léxica que permite indagar sobre las
representaciones sociales. Cada respuesta dada por los entrevistados es
una expresién del entendimiento de la realidad; este planteamiento meto-
dolégico busca obtener informacién sobre las representaciones sociales
como sistema de interpretaciéon de la realidad que rige las relaciones de
los individuos con su entorno fisico y social y que a su vez funciona como
guia para sus acciones, pues orienta sus conductas, sus relaciones sociales y
sus expectativas.

El anélisis de disponibilidad Iéxica interpreta el grado de accesibilidad
de los vocablos léxicos, es decir, el uso del lenguaje. La frecuencia de las
palabras mencionadas es un reflejo de las representaciones sociales que
imperan en la sociedad. Este andlisis tiene como objetivo reconocer aque-
llas palabras que tienen mayor o menor nivel de asociacién respecto al con-
cepto a explorar y ademas permite conocer la existencia, la vitalidad, la
continuidad, la renovacién y la salida de las unidades léxicas.
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Para la obtencién del indice de cada una de las preguntas, se consider? la

frecuencia de cada menciodn, el total de encuestados y el nimero de mencién.

Como primer paso se sometieron las respuestas a un proceso de norma-

lizacién con el fin de homogeneizar los datos pero respetando la versién

original. La captura se hace en minusculas y sin acentos. Se consideraron

ademas como variantes de la misma palabra:

a)

Las formas escritas con distinta ortografia o diferente tipografia (inclu-
yendo mayusculas y mindsculas) que representan la misma palabra.
Ejemplo: Superasién = superacion.

Las variaciones de género y nimero que correspondan a una misma
raiz, siempre y cuando se conserve la clase de palabra (sustantivo o
adjetivo). Ejemplo: nuevo = nueva = nuevos (novedad no se conside-
ra como variante de la misma palabra, puesto que es sustantivo y las
anteriores son adjetivos).

En el caso de verbos, se consideran como la misma palabra todas las
variantes de modo, tiempo y persona que correspondan a la misma
raiz. Ejemplo: estudiar = estudié = estudiaron.

Si la respuesta es una frase, se registrd el nicleo de la misma y se
eliminaron articulos, preposiciones, conjunciones. Ejemplo: “para
progresar” registrar “progresar”.

En frases u oraciones muy complejas se empled un cédigo que indi-
cara que no se pudo registrar. Ejemplo: “la nueva situacion que

empieza”.

Una vez que se normalizd la ortografia, se obtuvieron sus frecuencias por

numero de mencién para obtener asi un vector de n posiciones donde n es

el nimero maximo de menciones a registrar por sujeto.

Para la construccion del indice se utilizd la férmula de Lépez Chévez y

Strassburger’ modificada por Fernando Castafios.? Para proporcionar una

1

Véase Juan Lépez Chavez y Carlos Strassburger, “Otro célculo del indice de disponibilidad léxi-
ca”, ponencia presentada en el coloquio Linglistica Computacional organizado por la Asociacion
Mexicana de Lingtiistica Aplicada y El Colegio de México, 1987.

Véase una reelaboracién del indice de disponibilidad Iéxica en Fernando Castafios, “Comunica-
cion, sujetos, lenguaje”. Los mexicanos de los noventa: una encuesta nacional de actitudes y va-
lores, México, IISUNAM, 1996.



idea del significado, considérense algunos ejemplos: si alguna palabra
fuera la primera mencién de todos los encuestados tendria un indice de 1;
si fuese la segunda mencién de todos los encuestados tendria un indice
de 0.32; si fuese la tercera mencién de todos los encuestados el indice
seria de 0.10; y si fuera la primera mencién de la mitad de los encuestados
su indice seria de 0.5.

La férmula a utilizar es la siguiente:

P U=
D=Ye ¢ I
i=1

En donde D significa “disponibilidad”. El indice i es el nimero de la po-
sicién en que ocurre la respuesta analizada. El indice n es la maxima posi-
cién alcanzada; generalmente este nimero es igual a 3. El coeficiente c es
un factor de dispersiéon que se recomienda igualarlo a 2.3. El numerador f es
la frecuencia absoluta de la respuesta analizada y | es el niumero de infor-

mantes que respondieron la pregunta.
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INTRODUCCION

La coleccidn Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacio-

nales dibuja un panorama extenso del pais, en textos en los que convergen

la teoria, el contexto actual y la voz de mujeres y hombres. Para ello se recu-

rrid a la aplicacion de 25 encuestas en vivienda de 1200 casos cada una, a

personas de 15 aflos y més distribuidas en todo el pais. Las encuestas levan-

tadas para la coleccién fueron las siguientes:

w

A

Encuesta Nacional de Corrupcién y Cultura de la Legalidad
Encuesta Nacional de Cultura, Lectura y Deporte

Encuesta Nacional de Derechos Humanos, Discriminacién
y Grupos Vulnerables

Encuesta Nacional de Familia

Encuesta Nacional de Salud

Encuesta Nacional de Seguridad Publica

Encuesta Nacional de Movilidad y Transporte
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8.
9.

10.
1.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Cada encuesta contiene un disefio muestral que permite la sistematiza-
cién de la informaciény la inferencia de los resultados en el dmbito nacional.

El objetivo de este apartado es dar a conocer la metodologia asociada al
disefio muestral general de la investigacién. El primer apartado describe las
fuentes de informacién utilizadas al seleccionar a los informantes para cada
una de las etapas del muestreo. Posteriormente, se describe el disefio ge-
neral que se implementd para las 25 encuestas. Por dltimo, se presenta el
procedimiento para obtener el tamafno de la muestra, asi como el célculo de
las probabilidades de seleccidn, los factores de expansién y su ajuste por

Encuesta Nacional de Pobreza

Encuesta Nacional de Migracién

Encuesta Nacional de Género

Encuesta Nacional de Globalizacién

Encuesta Nacional de Nifios, Adolescentes y Jovenes
Encuesta Nacional sobre las Condiciones de Habitabilidad
de la Vivienda

Encuesta Nacional de Envejecimiento

Encuesta Nacional de Religién, Secularizacién y Laicidad
Encuesta Nacional de Ciencia y Tecnologia

Encuesta Nacional de Educacién

Encuesta Nacional de Economia y Empleo

Encuesta Nacional de Indigenas

Encuesta Nacional de Justicia

Encuesta Nacional de Sociedad de la Informacion
Encuesta Nacional de Medio Ambiente

Encuesta Nacional de Federalismo

Encuesta Nacional de Identidad y Valores

Encuesta Nacional de Cultura Politica

variables sociodemogréficas.



LA MUESTRA'Y SUS ELEMENTOS

Con el fin de realizar cada una de las encuestas, se propuso la elaboracién de
distintas muestras en el pais, una por cada tema de la investigacién, siguien-
do un disefio muestral similar en cuanto a la estratificacién de la poblacién
y al esquema de seleccién. La seleccidn de individuos dentro de una muestra
es independiente de la seleccion de individuos en cualquier otra muestra de

la investigacion.
MARCO MUESTRAL

Se utilizd el programa Mapa Digital de México versiéon 6.0.1 y SCINCE 2010
version 1.0.2 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) para
obtener la georreferenciacion de todas las entidades del pais, asi como los
datos de poblacién desagregados en el dmbito de localidad’ y de Area
Geoestadistica Basica (AGEB)? urbana.

PERIODO DE LEVANTAMIENTO

El periodo de levantamiento de las encuestas fue de octubre a noviembre
de 2014.

POBLACION OBJETIVO

Para esta investigacién, la poblacién objetivo la constituyeron todos los ha-
bitantes de 15 afios 0 més. A cada habitante seleccionado en la muestra se
le aplicd un cuestionario de opinidn que recopila diversas opiniones y acti-
tudes sobre uno de los temas dentro de la investigacion.

Localidad. El INEGI lo define como todo lugar ocupado con una o més viviendas y reconocido por
un nombre dado por la ley o la costumbre.

Area Geoestadistica Basica: extension territorial delimitada por el INEGI cuyos habitantes compar-
ten caracteristicas socioecondmicas parecidas.
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ESTRATIFICACION DEL PAIS

Para fines de seleccion de la muestra, el pais fue dividido tanto por regiones
geogréficas con caracteristicas comunes como por tamafio de localidad. Las

regiones se describen en el cuadro 1.

CUADRO 1
REGIONALIZACION DEL PAIS
REGION ESTADOS DE LA REPUBLICA

Centro Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan,
Morelos, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi y Tlaxcala

DF-Estado Distrito Federal y Estado de México

de México

Norte Baja California, Baja California Sur, Coahuila, Chihuahua, Durango,
Nayarit, Nuevo Ledn, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Zacatecas

Sur Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco,
Veracruz y Yucatan

Disefio muestral Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, 2014.

De igual manera, el mapa 1 muestra la division del pais por regién.

MAPA 1

ESTRATIFICACION DEL PAiS POR REGION

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
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Dentro de cada regién, de manera independiente, se estratificaron las
localidades segin su nimero de habitantes. Derivado de ello se establecie-
ron cuatro estratos, los cuales se describen en el cuadro 2.

CUADRO 2
ESTRATIFICACION POR TAMANO DE LOCALIDAD
TIPO DE _
LOCALIDAD TAMANO DE LA LOCALIDAD
| 100 000 habitantes o més
I De 15000 a 99 999 habitantes 381
0l De 2 500 a 14 999 habitantes
\Y2 2 499 habitantes 0 menos
Disefio muestral Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, 2014. @
S
g
>
Con los criterios anteriores se obtuvieron 16 estratos para todo el pais, K
: T
tal y como se describen en el cuadro 3. £
ilg
CUADRO 3
ESTRATOS GENERADOS POR REGION Y TIPO DE LOCALIDAD
ESTRATO REGION TIPO DE LOCALIDAD | POBLACION DE 15 ANOS Y MAS’
1 Centro I 9145 749
2 Centro Il 4683034
3 Centro 0l 4279 203
4 Centro vV 6160 059
5 DF-Estado de México | 13165701
6 DF-Estado de México Il 1461 226
7 DF-Estado de México I 1698 166
8 DF-Estado de México I\ 1313940
9 Norte | 12 333 646
10 Norte Il 2468 751
1 Norte 1l 1720733
12 Norte % 3016 044
13 Sur I 4792 845
14 Sur Il 2954728
15 Sur 1] 3374837
16 Sur v 6863 440

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010.
Disefio muestral Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, 2014.
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ESQUEMA DE SELECCION

La seleccion de unidades de muestreo se realizd a través de etapas sucesi-

vas y de manera independiente para cada estrato previamente definido.

De localidades. La seleccién de localidades que pertenecen a una
zona se realizé con probabilidad proporcional al tamarfio (PPT) de la
poblacion de 15 afos o mas.

De AGEBS. Se seleccionaron dos AGEBS dentro de cada localidad de
tamanos |, Il 'y lll, con probabilidad proporcional al tamario de la po-
blacién de la AGEB con remplazo. En el caso de las localidades con
tamafio poblacional menor a 2500, no se considerd esta etapa, por lo
que se paso directamente a la seleccion de manzanas.

De manzanas. Se seleccionaron tres manzanas® para cada localidad y
dicha seleccion se hizo de manera sistematica con arranque aleatorio
(MSA).

De viviendas. Se seleccionaron cuatro viviendas* para cada manzanay
dicha seleccién se hizo de forma sistematica, con arranque aleatorio.
De individuos. Se selecciond de manera aleatoria (MAS) a un individuo

de 15 afos o més dentro de la vivienda.

Derivado de dicho esquema se consideraron las siguientes unidades de

muestreo:

3

a) Unidades primarias de muestreo (UPM): en todos los estratos genera-

dos fueron las localidades.

b) Unidades secundarias de muestreo (USM): en los estratos compuestos

por los tipos de localidad |, Il y Ill fueron las AGEB, mientras que en los
estratos compuestos por el tipo de localidad IV fueron las manzanas.

c) Unidades terciarias de muestreo (UTM): en los estratos compuestos

por los tipos de localidad |, Il y Il fueron las manzanas, y en los estra-
tos compuestos por el tipo de localidad IV fueron las viviendas.

Para el estrato sur-l se seleccionaron cuatro manzanas por AGEB.
Para el estrato centro-IV se seleccionaron cinco viviendas por manzana.



d) Unidades cuaternarias de muestreo (UCM): de igual manera, en los
estratos compuestos por los tipos de localidad I, Il y Il fueron las vi-
viendas y para los de tipo de localidad IV fueron los individuos que
para estos estratos también se consideran como las unidades Ultimas
de muestreo.

e) Unidades dltimas de muestreo (UUM): dentro de los estratos por tipos
de localidad |, Il y lll fueron los individuos de cada vivienda seleccio-

nada.
383
El cuadro 4 indica el tamano de muestra para cada estrato generado por
regién y tipo de localidad.

CUADRO 4 §

TAMANO DE MUESTRA PARA CADA ESTRATO _i

REGION TIPO DE LOCALIDAD TAMANO DE MUESTRA ;5

Centro | 144 E
Centro I 72
Centro 1 72
Centro \% 60
DF-Estado de México | 192
DF-Estado de México I 48
DF-Estado de México 1 48
DF-Estado de México \% 24
Norte [ 192
Norte I 48
Norte 1l 24
Norte \% 48
Sur | 96
Sur I 48
Sur 1l 48
Sur \% 36
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Con fines précticos, la gréfica 1 resume el esquema de seleccién descrito
en los parrafos anteriores.

GRAFICA 1
ESQUEMA DE SELECCION UTILIZADO EN LAS 25 MUESTRAS

f—/%

Seleccién Seleccién Seleccién .. Seleccién

Seleccién
de de de .. de
. de viviendas TR
localidades AGEBS manzanas (ucm) individuos
(uPm) (Usm) (UTMm) (Uum)

TAMANO DE MUESTRA

El tamafio de muestra obtenido para cada encuesta fue de 1200 casos y fue
distribuido entre los diferentes estratos descritos anteriormente con el fin de
generar una disminucién de los méargenes de error estadisticos. Para determi-
narlo se consideré la siguiente férmula:

e (*)(p)(1= p)(Deff)
d*(1-TNR)

donde:

n = tamano de la muestra;

z = valor en tablas de valores de probabilidad acumulada para la distribu-
cién normal estandar; este valor depende del nivel de confianza asignado
(1 —a) * 100 por ciento;

p = probabilidad de éxito del evento; se refiere a la probabilidad de éxito
esperada. El més conservador de los valores se obtiene cuando p = 0.5;



d = diferencia entre el valor estimado y el valor poblacional;
TNR = tasa de no respuesta esperada;
Deff = efecto de disefio por utilizar un muestreo diferente del muestreo

aleatorio simple.

Considerando un efecto de disefio (Deff) de 2.00, una tasa de no respues-
ta inferior (TNR) a 10 por ciento y un margen de error (d) de 4.2 puntos por-
centuales con un nivel de confianza de 95 por ciento, se calculé para cada
encuesta un tamafo de muestra aproximado de 1200 casos, resultando un
total de 30000 cuestionarios por las 25 encuestas.

CALCULO DE LOS PONDERADORES

Para obtener los ponderadores utilizados dentro del célculo de los estima-
dores de los pardmetros tanto en individuos como en viviendas se utiliza la
probabilidad de seleccion de cada etapa del muestreo.

EL CASO DE LOS ESTRATOS COMPUESTOS POR EL TIPO DE
LOCALIDAD [, 1Y Il

La probabilidad de seleccién del individuo n-ésimo que pertenece a la vivien-
dam, manzana l, AGEB k, localidadj y estrato i se calcula de la siguiente forma:

i i
P|: i :|_ m'Nj 2N,;k Mo M 1
J.k,mn - i i
N Nj i,j.k ]i,j,k,[ Ii,j,k,l,m
donde:
x;klmn es el individuo n-ésimo que pertenece a la vivienda m, manzana /,

AGEB £, localidadj y estrato i.

m, es el nimero de localidades seleccionadas para el estrato i.

m,, es el numero de manzanas seleccionadas en la AGEB %, localidad j y
estrato i.

m, ., es el nimero de viviendas seleccionadas en la manzana I, AGEB £, loca-

lidadj y estrato i.
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N' es la poblaciéon total de personas de 15 afos o mas que habitan en el
estrato i.

N/ es la poblacion total de personas de 15 afios 0 mas que habitan en la
localidadj y el estrato i.

N, es la poblacion total de personas de 15 afios 0 mas que habitan en la AGEB
urbana k, la localidad j y el estrato i.

Im.yk es el nimero de manzanas existentes en la AGEB £, la localidad j y el
estrato 7.

[i,j,k,l es el nimero de viviendas en la manzana /, AGEB £, la localidad j y el
estrato i.

1., €s €l nimero de individuos de 15 afios o mas que habitan la vivienda
m, en la manzana /, la AGEB £, la localidad j y el estrato i.

El reciproco de la probabilidad de seleccién del individuo da el factor de
expansion correspondiente, es decir:

Jklm,n

La probabilidad de seleccion de la vivienda m-ésima que pertenece a la
manzana [, AGEB k, localidad j y estrato i se calcula de la siguiente forma:

ij.kl

mN 2N' m  m
P xi — / A,/ j.,]( i.j.k
[ ] N' Nj'. I . 1

ijk ikl

Joklm

Respecto al factor de expansion correspondiente, se obtiene de igual
manera que el anterior, es decir:

i = ;
Fj,k’hm B P[x‘;,k,l,m:|

EL CASO DE LOS ESTRATOS COMPUESTOS POR EL TIPO DE
LOCALIDAD IV

La probabilidad de seleccién del individuo n-ésimo que pertenece a la vi-
vienda m, manzana /, localidad j y estrato i se calcula de la siguiente forma:



e N Py s
N’ [i,/ [i,/',l Ii,/',l,m

donde:
x!, .. € el individuo n-ésimo que pertenece a la vivienda m manzana /, loca-
lidadjy estrato i.
m, es el nimero de localidades seleccionadas en el estrato i.
m,; es el nimero de manzanas seleccionadas en la localidad j y el estrato i.
m,,, es el nimero de viviendas seleccionadas en la manzana /, localidad j y
estrato i.
N' es la poblacion total de personas de 15 afios o mas que habitan en la
localidadj y el estrato i.
N' es la poblacion total de personas de 15 aflos 0 més que habitan en el
estrato i.
I, es el nimero de manzanas existentes en la localidad j y el estrato i.
I, es el nimero de viviendas en la manzana /, la localidadj y el estrato i.
Il.t/.'l’m es el nimero de individuos de 15 afios 0 més que habitan la vivienda m,
en la manzana /, localidadj y estrato i.

El reciproco de la probabilidad de seleccién del individuo da el factor de

expansion correspondiente, es decir:
; 1
i —
F‘j,l‘m,n - i
P[x. ]
J.l,m,;n

La probabilidad de seleccion de la vivienda m-ésima que pertenece a la

manzana /, localidad j y estrato i se calcula de la siguiente forma:

) mN' m . m.
P[ i ]— Y Ty g
J.lom - i
N I I
ij gl

El reciproco de la probabilidad de seleccion de la vivienda da el factor de
expansion correspondiente:

P 1
S =]

387

Identidad y valores



Los mexicanos vistos por si mismos

388

AJUSTE DE LOS FACTORES DE EXPANSION

Se calibraron los factores de expansién de acuerdo con el Censo de Pobla-
cién y Vivienda de 2010 con base en la edad® por decenios, sexo y region.
Esto con el fin de que los datos puedan expandir a la poblacién en las pro-
porciones que se presentan en el pais. Este ajuste se logra multiplicando el
factor de expansién original por una constante (componente de ajuste) que
permita alcanzar tal objetivo.

Sea X el conjunto de individuos x, de la muestra que pertenecen a la
1

regién del pais r, grupo decenal e y sexo s. Definase fl(xm)=zreX —P[ ]
. i€ se X.
1
como la expansion total del conjunto X, es decir, la suma de los factores
de expansién correspondientes a los individuos que pertenecen a la misma
regién, grupo decenal y sexo.

Sea ahora g(xr’s’€)=N . la poblacién total de acuerdo con el Censo de

Poblacién y Vivienda de 2010 perteneciente a la region del , grupo decenal
ey sexo s. Con ello es posible calibrar cada factor de expansién de los indi-

viduos que componen la muestra. El factor de expansién ya corregido se

g(X,,w) 1

£(x.,.) Pl ]

f,(x,)es el nuevo factor de expansion a utilizar del individuo i-ésimo de la

calculé de la siguiente manera:

fz(x[)z

muestra. Con ello se logra expandir los datos de la muestra al tamano po-

blacional de cada uno de los nuevos estratos X :

S o)y Sl 1 elh) o 1 _str)

D L AN A N R R A

> El nimero de individuos cuya edad no fue especificada dentro del censo se distribuyé uniforme-

mente dentro de los demas rangos de edades.
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