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Introduccion!

El video, ademas del papel de hablar de
ciertas cosas a traves de la imagen, debe
volverse un objeto de curiosidad del
educador y del educando [...]. Mas que
entretener, el video debe ser un objeto
desafiante.

Paulo Freire

Las practicas educativas son procesos de conocimiento
que en la sociedad actual del conocimiento no pueden
prescindir n1 de las i1magenes y la vision, ni de las
experiencias de simultaneidad y activacion integral de los
sentidos que generan las pantallas, estaciones de salida a
universos reales y realistas, virtuales y de ficcion.
Videojuegos, television, computadora, celular, tabletas,
constituyen un repertorio tecnologico digital al que se
anaden artefactos de reproduccion sonora que
individualiza plenamente la experiencia acustica. Este
repertorio se diversifica, perfecciona y al mismo tiempo
su uso cotidiano genera una confluencia entre cuerpo
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humano y tecnologias que augura integraciones mayores
ante las cuales las instituciones educativas y sus agentes,
en particular los docentes, no pueden permanecer
indiferentes.

Diversos elementos de ese repertorio tecnoldgico se
han filtrado al interior del aula. En unos casos se conciben
como aliados o recursos auxiliares del proceso educativo;
en otros como intrusos, obstaculos o disolventes de este
proceso. Ciertos medios, como el ordenador y el internet,
han conquistado respetabilidad en las instituciones
educativas aunque no siempre han obtenido el lugar
protagdnico del libro y la palabra, cuya hegemonia es
cada vez mas disputada por los nuevos medios digitales.
Mientras que fuera de la institucion educativa y de sus
espacios, la contienda ha sido dominada por las nuevas
tecnologias de la informacidon y la comunicacion, en su
interior la reestructuracion educativa e institucional ha
sido tan intensa como las resistencias y las evasiones
tecnologicas.

De forma lenta las practicas educativas se han
transformado, en ocasiones eludiendo las restricciones
institucionales mediante la virtualidad de las plataformas
tecnologicas educativas que posibilita el internet, y en
otros mediante la penetracion del lenguaje de los nuevos
medios cuyo conocimiento, apropiacion y uso han sido
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prioridad politica de varios gobiernos que han advertido la
importancia de educar a sus ciudadanos, ya sea en las
llamadas competencias mediaticas o en la educacion para
los medios. Desarrollar y fortalecer las capacidades
reflexivas y criticas del ciudadano en una sociedad
mediatizada, no s6lo es una forma de hacerlos
competentes para participar en ella sino también una
manera de acotar el peligro que para la razon y la
democracia significan los medios masivos de
comunicacion.

El movimiento a favor del uso de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC’s) en la educacion es
una forma de romper con la rigidez y lentitud de las
instituciones educativas, asi como de afrontar de manera
innovadora al nuevo contexto social tecnoldgico. A su
vez, €S un recurso para reconstruir una institucion escolar
cuyo ocaso se explica en parte por la revolucion
tecnologica y mediatica que rompié su monopolio de
apertura al mundo y que ahora pretende ser su aliada.

El camino para convertir a los nuevos medios y su
tecnologia en recursos cognitivos cotidianos en las
practicas educativas tiene aun una larga ruta por recorrer.
De seguro, en ese transito se configurard la nueva
institucion educativa del siglo XXI, una que permita
explorar el repertorio de lenguajes y recursos
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tecnologicos, que amplie nuestras experiencias cognitivas
extendiendo el rango de percepcion de nuestros sentidos y
que permita transitar del aprendizaje al pensamiento
incorporando la tecnologia, su lenguaje y logica, como
medios para aprender a pensar y como amplificadores de
ese proceso, tal y como lo han sido el libro, el lenguaje
como sistema de simbolos y su forma de pauta sonora: la
palabra.

El libro constituyo6 el eje predominante de la institucion
educativa y el soporte de acumulacion, transmision y
preservacion de conocimiento. De hecho, lo sigue siendo
en muchos sentidos, pero al mismo tiempo los nuevos
medios tecnoldgicos han mostrado ser eficaces recursos
para preservar, transmitir y acumular saber. Si la lectura
ha sido por excelencia el canal de la inteligencia
secuencial, la vision es la protagonista de los nuevos
medios a los que corresponde una inteligencia simultanea;
la imagen nos presenta una totalidad inmediata que puede
explicar la gran atraccion que ejerce la pantalla ante la
que compite la lectura.

El desplazamiento y la tension que existe entre lectura
y vision, entre inteligencia secuencial y simultanea, son
componentes que marcan el cambio de nuestra época.
Otro es la masificacion de la informacion y el
conocimiento disponible cuyo acceso solo es posible si se
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cuenta con las competencias técnicas, informaticas,
comunicacionales y metodologicas necesarias. El caracter
estratégico del conocimiento como fuente de riqueza, pero
también como mecanismo de inclusion y exclusion social
en un contexto donde su innovacion y caducidad es
permanente, es otro rasgo sustantivo del nuevo orden
social. De ahi deriva la importancia de reorganizar el
disenio de la institucidon educativa y sus practicas,
favoreciendo una educacion permanente que a lo largo de
la vida permita a los individuos aprender a conocer
haciendo, creandoles la facultad de reconocer sus
capacidades de accion y de reflexividad, es decir, de
reflexionar y conocer mediante tal accion.

Conocer a través de las nuevas tecnologias es una
manera de ampliar nuestros sentidos, de extender nuestras
capacidades de percepcion, activando con ello nuestras
facultades para pensar, y de transitar del aprendizaje al
pensamiento. El dispositivo que aqui se presenta es un
reto cognitivo que consiste en transitar € integrar
inteligencia secuencial y simultanea, lectura y visidn, a
través de la doble tarea colectiva de investigar y producir
un video en el marco de la practica educativa institucional
y sus contenidos curriculares; a la vez, pretende integrar
el libro y el video, permitiendo conciliar el mundo
inteligible y el mundo sensible mediante lo que llamamos
mimesis entre los procesos de investigacion social y de
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produccion audiovisual.

El desarrollo tecnoldgico ha hecho posible que los
espectadores televisivos —y en general los lectores de
pantallas— se conviertan en protagonistas y productores
de ensambles actstico-visuales a través del video. Hoy en
dia es posible experimentar el proceso creativo, hasta hace
poco reservado a una ¢lite de la industria filmica o
televisiva, gracias a la tecnologia digital que se encuentra
relativamente al alcance de los consumos culturales de
importantes sectores sociales. Recrear esa experiencia en
el marco de la produccion de conocimientos es una
manera de alimentarla con la creatividad de otros
lenguajes como los actsticos y los visuales. Tambien es
una manera de desarrollar competencias mediaticas y de
permitir que los educandos o los aprendices transiten del
saber conocido al desconocido, adquiriendo la capacidad
de aprender a hacer y a conocer por cuenta propia.

El primer capitulo de esta obra discurre sobre el nuevo
orden social visto a través de los nexos entre nueva
tecnologia y conocimiento, medios de comunicacion e
informaticos 'y pensamiento, a partir de cuatro
contribuciones sustantivas: la de Giovanni Sartori y su
vision critica sobre el homo videns; la de Marshall
McLuhan y sus reflexiones sobre la configuracion y
extension de los sentidos a través de la tecnologia y los
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medios de comunicacion; la de Rafael Simone y sus
argumentos sobre la Tercera Fase Cognitiva, caracterizada
por el desplazamiento de la inteligencia secuencial por la
simultanea, de la lectura al video; y la de Scott Lash que
concibe a la sociedad del conocimiento y al conocimiento
mismo como propiedad privada sobre la cual opera el
mecanismo de desigualdad social de la nueva sociedad.
Cada perspectiva y autor ofrecen elementos para
fundamentar tedricamente la pertinencia de practicas
educativas centradas en el uso de las nuevas tecnologias
digitales de la informacion y comunicacion, derivandose
de ellas un conjunto de proposiciones teoricas con las que
cierra el capitulo.

El capitulo segundo analiza las transformaciones que
ha experimentado el conocimiento en virtud de la nueva
sociedad tecnologica y mediatica, en especial su caracter
de mercancia y de fuerza productiva principal,
argumentando sobre el ocaso del monopolio escolar en el
marco del declive del programa institucional y su
vinculacion con el nuevo orden social y con el
debilitamiento del Estado nacional. Examina también la
competencia que los nuevos medios y su tecnologia han
significado para la institucion educativa y las dificultades
de ésta para responder al desafio tecnoldgico en un marco
signado por las criticas adversas a su desempefio, asi
como su capacidad de respuesta e innovacion tanto frente
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a esa competencia como a las nuevas exigencia educativas
derivadas del nuevo orden social.

El tercer capitulo propone un modelo de practica
educativa orientado a enfrentar el desafio mediatico y
tecnologico, el nuevo contexto de innovacion y caducidad
del conocimiento y su importancia estratégica, el contexto
de tension entre inteligencia secuencial y simultanea, asi
como las necesidades educativas y de formacion en
competencias tecnologicas y mediaticas que exige la
nueva sociedad del conocimiento. El nucleo de dicha
practica es el reto cognitivo de transitar de la palabra a la
imagen, del texto alfabético al visual y de articular de esa
manera inteligencia secuencial y simultanea.

Para ello se plantea: 1. La articulacion entre los
procesos creativos de investigacion social y produccion
de un video mediante la 1dea de mimesis. 2. La
importancia de articular zonas de desarrollo proximo de
manera que sus sinergias permitan transitar del
aprendizaje al pensamiento. 3. La necesidad de que la
apertura sinestésica que traen consigo las nuevas
tecnologias se convierta en apertura cognitiva mediante
un trabajo de reflexion de la accion, es decir, de
reflexividad sobre la mimesis entre investigar y producir
un video, asi como del reto de narrar con imagenes lo que
ha sido narrado con palabras. En ese transito, en tal reto y
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proceso de reflexividad, la narrativa es un término crucial,
por eso el capitulo cierra con ella.

El cuarto capitulo ofrece una guia para disefiar el reto
mediante el ensamblaje de sus componentes: los
contenidos curriculares al interior de los cuales se
enmarca el dispositivo; el doble proceso de investigacion
y produccidon, su ruta, tareas y desplazamientos; los
insumos, requerimientos y dificultades que pueden
presentarse; y la integracion de los elementos en el marco
de la practica educativa. Al final se ofrecen algunas
experiencias y resultados derivados de la puesta en
marcha del dispositivo y de su practica educativa .

Finalmente he de agradecer a la Universidad Nacional
Autonoma de Meéxico por el apoyo que me brindd a
traves del Programa de Apoyo a Proyectos para la
Innovacion y Mejoramiento de la Ensefianza (PAPIME) y
a los alumnos de la carrera de sociologia de la FES-
Acatlan que a través de varias generaciones participaron
generosa y entusiastamente en la practica educativa de
conocer a través de la tecnologia, cuyos artefactos son,
recordando a Huxley y al visionario William Blake, las
nuevas puertas de la percepcion y el conocimiento.
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1 La presente edicion electronica mantienen en lo esencial el contenido de la version
impresa publicada en 2008. Se han actualizado ciertas expresiones y datos, también se
han realizado algunas adiciones minimas a la argumentacion y se ha incorporado nuevo
material documental realizado por los alumnos en virtud del cual se ilustra el resultado

del reto cognitivo.
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Conocimientos y

tecnologia: la herencia
teorica de los criticos y
profetas del cambio de

epoca

A finales del siglo XX [...] todos somos
quimeras,  hibridos  teorizados y
fabricados de maquina y organismo, en
una palabra, somos cyborgs.

Haraway
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La profunda revolucion tecnologica informatica ha
modificado las interacciones humanas y sus intercambios
con el mundo en un sentido que aun esta por
comprenderse cabalmente. Cada vez interactuamos mas a
traves de la mediacidon tecnoldgica, cuyo caracter portatil
posibilita una movilidad y una conexion inmediata
virtualmente con cualquier parte y desde cualquier punto
del planeta. Estar en cualquier parte y en ninguna por el
efecto tecnoldgico ilustra de manera paradigmatica el
colapso del tiempo y del espacio que caracteriza a la
llamada sociedad de la informacion o del conocimiento,
desplome que ha servido también como signo distintivo
de los diagnésticos posmodernos.?

La simultaneidad que implica estar en cualquier y en
ninguna parte se contrapone con la secuencialidad del
orden social anterior. La conversacion y particularmente
la palabra escrita ilustran la logica secuencial diferente a
la simultanea de un video, a la de una pantalla de
television o la propia de un portal digital.

Podemos estar en un lugar sin estar en ¢l, conectados a
otros espacios mediante el celular o la computadora y sus
variantes de interaccion que han transitado del correo
electronico, a la  cibercharla  (chat), a las
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videoconferencias y el enlace masivo y fugaz que
posibiltan las redes sociales. Nuestros sentidos pueden
divagar entre 1magenes y sonidos, emociones y
sensaciones multiples ajenas al del lugar en que
fisicamente estamos anclados pero al que virtualmente
permanecemos ajenos.

El fluyjo virtualmente infinito de la television, la
ampliacion desmesurada de la marea informatica, la
actualizacion constante de la tecnologia digital y su
diversificacion multimedia han tenido efectos sustantivos
en los procesos y en las estructuras de percepcion y
conocimiento de los seres humanos. Indudablemente
también en el nuevo orden social y econdmico
expresiones como sociedad de la informacion o del
conocimiento han captado con particular agudeza tales
procesos. En el marco de esas transformaciones se han
procesado otras tantas de naturaleza e implicaciones
perceptivas y cognitivas. Al menos las capacidades
humanas de percepcion y cognicion han sido ampliadas y
potenciadas en virtud de la constante revolucion
multimedia y tecnologica.

Intelectuales aparentemente tan diversos y distantes
como Karl Popper, Marshall McLuhan, Giovanni Sartori,
Scott Lash, Rafael Simone, Jean Baudrillard o Slavoj
Zizek? han reflexionado sobre el impacto, influencia,
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implicaciones o consecuencias de las transformaciones
mediaticas y tecnologicas en la naturaleza de los seres
humanos, en sus capacidades para percibir y conocer la
realidad de la cual forman parte y, por tanto, en la manera
en que esos recursos tecnologicos amplian o no lo que
podemos llamar sus horizontes perceptivos y cognitivos.

Mas alla del caracter critico, optimista o negativo de la
reflexion sobre los vinculos entre tecnologia y cognicidon
—que en tanto razonamiento o funciones de pensamiento
entrafian formas diversas de percepcion— cada autor
reconoce la existencia de ese vinculo y la necesidad de
una reflexion sobre ¢él. Sin embargo, no todos emprenden
un analisis amplio y sistematico sobre el tema, al menos
no con la profundidad que requerimos para anclar la
importancia tedrica, analitica y practica de los nexos e
implicaciones que existen entre tecnologia y cognicion.
Sartori, McLuhan, Simone y Lash representan visiones y
desarrollos diversos sobre tales nexos que en las paginas
siguientes intentamos reconstruir para sustentar una
practica educativa organizada en torno al uso de nuevas
tecnologias y la amalgama entre los procesos creativos de
produccion, como los utilizados por el video y el proceso
de investigacion social.
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1 e Sartoriy el ocaso del pensamiento. La

pantalla contra la razon

La aportacion de Sartori? destaca porque constituye un
diagnostico profundamente critico de las implicaciones
cognitivas de la tecnologia, particularmente de la
television, elaborado por un intelectual mundialmente
reconocido que postula una mutacidon genctica ante la
revolucion multimedia y de la cual deriva mas que una
prediccidn, una profecia pesimista.

El internet, las computadoras, el ciberespacio, la
telefonia celular, son componentes de la intrincada red a
traves de la cual se expresa la intensa revolucion
multimedia. Los denominadores de ese proceso son el
tele-ver y el video-vivir. Ellos caracterizan los nuevos
tiempos en que la television o el video estan
transformando al homo sapiens en homo videns. El
primero,producto de la cultura escrita; el segundo, de la
imagen, ya que para ¢l “todo acaba visualizado”
(Sartori:2001,11). En ello consiste la mutacion genética
en que nos encontramos.
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La singularidad del homo sapiens radica en su
capacidad simbolica, su pensamiento puede prescindir
“del wver” aunque no del lenguaje, instrumento
particularmente valioso en virtud de que posee la
propiedad de la auto reflexion. La riqueza que ello
significa contrasta y se opone a un medio como la
television que funciona como instrumento que empobrece
el aparato cognoscitivo del homo sapiens en la medida en
que la visualizacion inhibe todo esfuerzo de abstraccion,
de ahi que los seres humanos video formados sean
incapaces de comprender abstracciones o conceptos.

En lugar de la lectura que requiere soledad vy
concentracion, el homo videns prefiere el significado de la
imagen sintética, la liviandad del consumo visual, debido
a que el esfuerzo lector le cansa. Anulado el esfuerzo
reflexivo, de concentracion y abstraccion conceptual, el
acto reiterado de tele-ver trastorna, transforma y al final
cambia la naturaleza de los seres humanos. Ese acto opera
como el mecanismo de la mutacion humana, es el que
disuelve el pensamiento, el razonamiento o lo que
llamamos cognicion. Las imagenes televisivas no
proporcionan inteligibilidad alguna por si mismas:
necesitan ser explicadas para ser inteligibles.

En la mirada lejana, en el ver de lejos que significa la
television, el ver prevalece sobre el hablar que siempre

27



resulta secundario y que actia en funcion de la imagen; de
ahi que el televidente mas que un animal simbodlico sea un
animal vidente. El mundo que se nos relataba por escrito,
ahora se nos muestra, lo miramos a través de un medio
que ademas de instrumento de comunicacion es también
paideia, es decir: “un instrumento antropogenético, un

médium que genera un nuevo anthropos, un nuevo tipo de
ser humano™ (Sartori: 2001,40)

Con frecuencia, la television es la primera escuela del
nifio que es un animal simbdlico que recibe su impronta
educacional en imagenes. El nifio formado en imagenes
termina reducido “a ser un hombre que no lee”,
usualmente un “ser reblandecido por la television, adicto
de por vida a los videojuegos”. Ciertamente la television
divierte, estimula, entretiene, beneficia y perjudica,
aunque frente a los progresos que puede significar hay
una regresion fundamental: “el empobrecimiento de la
capacidad de entender”. Por ello, para Sartori, “un
conocimiento mediante imagenes no es un saber en el
sentido cognoscitivo del término (...), mas que difundir el

saber, erosiona los contenidos del mismo”. (2001:50-56)

La capacidad de abstraccion del homo sapiens explica
su saber y el avance de su entendimiento; es en el mundo
inteligible de conceptos y concepciones mentales donde
se desarrolla su saber y no en el mundo sensible percibido
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por nuestros sentidos. Al producir y transmitir imagenes,
la television anula los conceptos, de esa manera
atrofiando nuestra capacidad de abstraccion y con ella
toda nuestra capacidad de entender. Aquellos seres
humanos que han perdido capacidad de abstraccion son eo
ipso 1ncapaces de racionalidad y por ende animales
simbodlicos que han perdido la capacidad para sostener y
“alimentar el mundo construido por el homo sapiens”
(Sartori:2000,150). Ellos pertenecen al homo videns,
portador del post-pensamiento que se encuentra a punto
de suplantar la cultura del homo sapiens, la audiovisual, la
que, dice el pensador italiano, “es «inculta» y, por tanto
no es cultura”.

A diferencia de la palabra escrita, la television genera
un cumulo de imagenes que excluyen y anulan todo
concepto atrofiando y con ello nuestra capacidad de
abstraccion y entendimiento. La television empobrece la
informacion y la formacion del ciudadano, desactiva tanto
las capacidades humanas de abstraccion y comprension de
los problemas como sus capacidades para afrontarlos
racionalmente. La television crea una multitud solitaria,
produce una soledad electronica que conduce a la pérdida
de comunidad y por tanto a un demos debilitado. Esa es
una de las razones por las cuales la television constituye
un peligro para las democracias.
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El empobrecimiento televisivo es quiza el caso
emblemadtico de las implicaciones cognitivas de la
revolucion multimedios, pero en modo alguno el Unico.
En general, para los seres humanos multimediales no
hay aprendizaje mediante conocer haciendo, su actividad

se limita a pulsar botones y a leer respuestas en una

pantalla. Ellos pertenecen a un nuevo género, el homo
insipiens, necio y simétricamente ignorante. El internet,
afirma Sartori, se abre también para ellos, para las
extravagancias y los extraviados. Hoy se reunen y se
multiplican gracias a la red. El clima cultural de confusion
y nulidad mental es propio del pensamiento insipido que
encuentra terreno propicio en la administracion televisiva
pero también en un sistema educativo que mediante
diplomas ha fabricado una lumpen intelligencija, un
proletariado  intelectual sin ninguna consistencia
intelectual.

Sartori no deposita esperanza alguna en el internet al
que le augura un futuro modesto como instrumento
cultural, reduciendo su utilidad y potencialidad a servir
como fuente de consulta a la que podrian recurrir los
estudiosos para completar datos pero sin prescindir de la
lectura de libros. Otros lo wutilizaran para adquirir
informacion y conocimientos, cuando saber y entender
sean sus propositos. Sin embargo, la mayoria de los
usuarios careceran de tales propositos y la paideia visual
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permitird el acceso de analfabetos culturales a internet,
quienes olvidaran rapidamente lo poco que aprendieron

en la escuela y mataran su tiempo libre en la red.
(Sartori:2000,61)

Por su parte, la television es un medio, un instrumento
que se nos ha escapado de las manos en la medida en que
“destruye mas saber y mas entendimiento del que
transmite” (Sartori:2001,12). La primacia de la imagen
manifiesta la preponderancia de lo visible sobre lo
inteligible, la transmutacion que conduce a ver sin
entender, a una suerte de postpensamiento y a la
emergencia del video-nifio, el nuevo ejemplar del ser
humano educado en el telever.

(Es posible enriquecer mutuamente el mundus
intelligibilis y el mundus sensibilis? Sartori acepta la
posibilidad de que palabra e imagen se combinen en una
suma positiva, sintesis del ser humano que lee y el ser
humano que escribe, sin embargo no percibe sefial alguna
en la realidad que apunte en esa direccion; por el
contrario: la relacion entre los dos es concebida por el
pensador italiano como una suma negativa, como un
juego en el que todos pierden.

Oponerse a la expansion de la sociedad multimedios
parece futil ante su magnitud, de ahi que Sartori opte por
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el miedo como estrategia para contener los efectos de esa
expansion postulando el riesgo de una mutacion genética
que pretende “asustar lo suficiente a los padres sobre lo
que podria sucederle a su video-nifo, para que asi lleguen
a ser padres mas responsables” (Sartori:2001,12).

Oponerse al pospensamiento de la edad multimedia
parece posible a través de dos via alternas: mejorando los
medios, particularmente la television, y a traves de la
escuela, siempre y cuando ella abandone “la mala

pedagogia y la degradacion en la que ha caido”
(Sartori:2001,13).

Escuela y familia son los antidotos contra los efectos
cognitivos negativos de wuna revolucion mediatica
incontenible. Medios, familia y educacion se ubican en
margenes opuestos, en posiciones confrontadas, en medio
de la contienda entre vision y lectura, libro y pantalla,
pensamiento y vision.

Ademdas de una contienda se puede hablar de una
transicion: aquélla que va del predominio alfabético al
visual, del desplazamiento de la escritura y lectura
alfabética a una de caracter visual y auditiva, que no se
agota en la television y que se extiende profusamente
mediante  tabletas, teléfonos moviles, 1Pods,
computadoras, internet y videocamaras, entre otros
recursos técnicos. Sartori opone lo simbolico a lo visual
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ubicando al sujeto como espectador y no como creador
del espectaculo. No advierte la importancia del sujeto
como productor de imagenes. Ciertamente la television es
un medio que promueve poco la intervencion del
televidente que es reducido a mero telespectador; sin
embargo, en otras pantallas esos espectadores pueden
convertirse en realizadores, en productores de imagenes
con vocacion explicativa y por tanto con capacidad
cognitiva, en imagenes productoras de saber, sustentadas
en la lectura y en la reflexion, pero también en la
sensibilidad y en la emotividad.

A pesar de las intenciones de Sartori, cuya profecia de
la mutacidon genética se sustenta en un modelo de
transformacion que conduce a la degradacion que
emblematiza el homo videns, sus reflexiones constituyen
valiosas pistas que apuntan hacia una profunda
transformacion de las maneras de conocer, de los estilos
cognitivos, de la constatacion de la pérdida de la aficion
por la escritura, de la lectura y sus soportes, del gusto por
el video, la imagen y, por supuesto, del papel protagénico
de la mirada.
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2 e McLuhan, el profeta electronico: las nuevas

puertas de la percepcion

Ciertos autores son capaces de ubicarse en los
entremundos de las ciencias y sus divisiones
disciplinarias, tambien en los entretiempos de dos €pocas,
es decir: son capaces de trascender las perspectivas
disciplinarias cotidianas y percibir los rasgos de los
tiempos que se han 1do y al mismo tiempo leer los signos
de los que vendran. Marshall McLuhan es uno de ellos.

McLuhan anticip6 temas como el de la simultaneidad y
el colapso de las coordenadas tempo-espaciales,
particularmente  importantes en lo que seria
posteriormente el debate académico y la reflexion en
torno a la modernidad, la posmodernidad y Ila
globalizacion. Anticipo la importancia social, economica,
cultural y comunicacional de los medios electronicos y su
diversidad tecnologica, advirtiendo las implicaciones del
uso y diversificacion de los medios y sus tecnologias en
las relaciones humanas, asi como la importancia y el valor
de los flujos de informacion y su transferencia masiva y
simultanea a través de la tecnologia electronica, en ese
sentido, anticipé rasgos de lo que hoy se denomina
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sociedad de la informacion o del conocimiento.

Mediante un estilo aforistico que parece adecuarse muy
bien al tono profético de sus palabras, McLuhan ofrece un
vasto panorama sobre las capacidades humanas de
expandir sus facultades sensitivas, pero también
cognitivas, a través de los medios electronicos y su
tecnologia. La radio, la television, el cine, la
computadora, mas recientemente el video, la telefonia
celular, un 1Pod o una tableta son medios tecnologicos en
virtud de los cuales se amplian las posibilidades de
percepcion de los seres humanos y con ello sus
capacidades para comprender y sentir la realidad de la
cual forman parte. En si mismos, los medios, incluida la
pantalla televisiva, no son enemigos de la razon, del
pensamiento o de la inteligencia humana. Son recursos
que amplian los horizontes de la percepcion y que
constituyen potencialmente medios susceptibles de
resignificacion y reutilizacion del aprendizaje, el
pensamiento y los procesos de conocimiento. En suma, es
perfectamente posible aprender, conocer, pensar con y a
través de los medios.

Los medios tecnologicos, dice McLuhan, son
prolongaciones de cierta facultad humana, psiquica o
fisica. La rueda constituye una prolongacion del pie, el
libro del ojo, la ropa de la piel, el circuito eléctrico del
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sistema nervioso central. Se trata de “extensiones de los
mecanismos de la percepcion humana; [de] imitadores de
los modos de aprehension y razonamiento humanos”
(McLuhan:1974,239). Mediante ellos los seres humanos
aumentan el poder y velocidad de sus sistemas fisicos y
Nerviosos.

Las proporciones de nuestras percepciones sensoriales
dependen de la configuracion de los medios
prevalecientes. La emergencia de nuevos medios que
cambian estas configuraciones implica la modificacion de
aquellas proporciones pues “la prolongacion de cualquier
sentido modifica nuestra manera de pensar y de actuar,
nuestra manera de percibir el mundo. Cuando esas
proporciones cambian, los hombres cambian” (McLuhan:

1988,41)

Existen formas de elaboracion y distribucion de las
ideas y sentimientos asociadas al uso de ciertos medios y
a la centralidad que adquiere alguno o algunos de los
sentidos humanos; las modificaciones en esas formas
implican transformaciones en las relaciones sociales y en
las sensibilidades humanas. El modelo o configuracion de
las sensibilidades cambian en cada ¢poca dependiendo de
las maneras de produccion y distribucion sensorial y
cognitiva en virtud del uso de ciertos medios tecnoldgicos
especificos, asi como de la utilizacion predominante de
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cierto o ciertos medios de comunicacion.

El mundo oral es acustico, es un mundo de
conversadores que al carecer de fronteras y horizontes
requiere de la palabra para que los seres humanos se
orienten en ¢l. La escritura permitid la visualizacion del
espacio acustico “ilumind la oscuridad” y puso fin a la
conversacion como forma privilegiada de elaboracion y
distribucion de ideas y sentimientos. El alfabeto hablando
a los ojos promovio el abandono del mundo acustico
existente hasta su llegada.

Si en las sociedades prealfabéticas el oido es el 6rgano
predominante en la orientacion social y sensorial, en las
alfabéticas se impone el mundo neutral del ojo. El
alfabeto fonético se convertira en el medio a partir del
cual la comprension depende exclusivamente del ojo. El
Aleph de Borges (1991) es una esfera, un punto de mirada
que abarca todas las miradas posibles; mediante el
alfabeto fonético la conversacion, la memoria, puede
traducirse en signos visibles repetibles, en ideas y
sentimientos que se visibilizan. El ojo subordinado al oido
en las culturas prealfabéticas se liberé de esa atadura
mediante el alfabeto, adquiriendo importancia lo visto en
detrimento de lo escuchado e imponiéndose la palabra
visual propia de las culturas alfabetizadas.
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La perspectiva que construye todas las perspectivas
posibles consiste en una estructura de fragmentos y partes
sin valor semantico propio que, para adquirir sentido,
debe enhebrase en un orden prescrito. El uso del alfabeto
estimulo, dice McLuhan, el habito de percibir cualquier
ambiente en términos visuales y espaciales como espacios
continuos y ligados. Fragmentar actividades ha sido el

correlato de la fragmentacion lineal o secuencial propia
del alfabeto.

El transito de la cultura oral y memoristica a la visual y
alfabética generada por la imprenta convirtio al libro en
el principal instrumento de instruccidn en casi todas las
ramas del saber y consolidd la importancia de Ila
institucion escolar. La escritura se torn6 un medio de
transformacion que afectd todas las dimensiones de la
vida humana: de lo social a lo cultural, de la economia a
la politica. La aforistica de McLuhan intenta captar esa
implicacion profunda cuando sefiala que “la mano que
escribid una pagina, construyo una ciudad”.

Las sociedades alfabéticas o electronicas, como las
contemporaneas, confian mas en el ojo que en el oido.
Aunque paradojicamente el espacio visual se caracteriza
por una profundidad que deriva no de la experiencia
visual sino del movimiento y la sinestesia. La velocidad
de las imagenes y la mezcla de impresiones y sentidos
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diversos es lo que confiere profundidad a esa experiencia
que por tanto no se agota en la simple visualizacion.

Experimentamos el espacio como lo que debe cruzarse
para llegar a los objetos. El sonido tiene la singularidad de
llenar un espacio, de ahi que localizarlo carezca de
significado. El espacio acustico es una esfera sin
fronteras, carece de limites en el sentido del espacio
visual que en estado puro es plano y que para obtener la
profundidad del acustico recurre a la perspectiva. La vista
esta limitada a cierto campo de lo visible, los oidos lo
abarcan todo y estan alertas a cualquier sonido que se
origine en su esfera.

El ojo enfoca, sefiala, abstrae, selecciona y localiza
objetos contra un fondo; el oido recoge el sonido
procedente de cualquier direccion. Podemos cerrar el
campo visual pero no el campo auditivo. Mientras que
estamos obligados a responder al sonido, la mirada puede
desviarse, eludir la imagen, en tanto que posee un margen
de seleccion que carece el oido.

El espacio visual es uniforme y continuo, el alfabeto
fragmentario y secuencial. La imprenta sera la primera
mercancia uniforme y la primera linea de montaje del
mismo modo que la inaugural produccion en masa. Es la
mecanizacion de la escritura la que abre la puerta a la
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produccion en serie. El libro fue un producto que
favorecid la creacion del aula y la educacion masiva. Las
consecuencias sociales de la imprenta y del libro seran
mayores pues la lectura debilitd y disolvio los
sentimientos y las experiencias colectivas, abriendo paso
a una esfera de intimidad y aislamiento que favorecio la
individualidad. En términos cognitivos la implicacion de
la imprenta sera devastadora para la memoria auditiva que
sera ahogada en la tinta de la 1mprenta,
(H.J.Chaytor:1974,95). El efecto para la memoria visual
sera contrario pues serda fortalecida gracias al lenguaje
convertido en un articulo transportable en virtud de la
tipografia. (McLuhan:1985).

La visualizacion sera un apoyo para la memoria, la
practica visual permitira dominar las variaciones de la
ortografia y el proceso de lectura necesitara de la imagen
visual para traducir la 1magen acustica. Oido y vista
estableceran un equilibrio que se modificara con el nuevo
ambiente eléctrico.

La simultaneidad, la continuidad y la instantaneidad de
la informacion derivada del circuito eléctrico nos ha
resituado en el espacio acustico, el de las emociones
tribales, el de los sentimientos primordiales, el de lo
comun sobre lo individual, dice McLuhan. De ahi su
famosa 1magen de la aldea global pues el mundo ha sido
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redimensionado en virtud de las aplicaciones eléctricas y
electronicas. En lugar de clasificar datos, reconocemos
patrones, ya no podemos construir en serie pues la
intensidad de las interacciones entre los factores del
ambiente y la experiencia s6lo nos permite generar pautas.

El mundo se ha contraido por efecto de los medios
electronicos del hombre posalfabetizado, se ha reducido a
la escala de una aldea o tribu en la que a todos les ocurre
lo mismo al mismo tiempo. No hay espacio para la
diferencia, para la disonancia, para la individualidad. Se
participa a la vez del mismo tipo de experiencias, siendo
la television la que confiere “...calidad de simultaneidad a

los acontecimientos que tienen lugar en esta aldea global”
(McLuhan:1974,20).

Al comprimirse o disolverse las dimensiones del
tiempo y el espacio, en virtud de la velocidad de los
medios electronicos, cambia el sentido secuencial de
nuestras percepciones y modos de hacer, propios de la
mecanizacion, por la instantaneidad. Todo es posible de
inmediato, todo es comunicable en el instante,
experiencias globales como el ataque a las Torres
Gemelas o  los espectaculos deportivos mundiales
ilustran de manera comprimida lo que McLuhan estaba
profetizando hace casi medio siglo. La transformacion del
sentido secuencial al instantaneo afecta todas Ila
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dimensiones de la vida social; por ello, para McLuhan el
medio conforma la escala y la forma de las asociaciones
sociales y del trabajo humano.

Abolido el régimen del tiempo y del espacio nadie
puede irse a casa. En la sociedad de los medios
electronicos los conceptos de pensar y actuar privados y
aislados, propios de la tecnologia mecanica, resultan
obsoletos. La tecnologia eléctrica y digital con su
capacidad de transferencia masiva ¢ instantanea de
informacion ha hecho posible el trabajo colectivo, a partir
de ella es posible pensar y actuar colectivamente
eliminando las barreras del tiempo y del espacio como
sucede hoy en dia con los espacios virtuales de Internet.

En la nueva atmosfera electrica y digital, la posibilidad
de mezclas culturales se intensifica: culturas disimiles
pueden mezclarse y coincidir en los circuitos comerciales
(como en la musica) mientras sus miembros pueden
participar en experiencias compartidas en escala global.
Otros efectos se dan a manera de encuentros heterogeneos
como los protagonizados entre un medio alfabetizado que
puede funcionar como enlace entre analfabetos y los que
no lo son. En tiempos de McLuhan el ejemplo
paradigmatico era la television; ahora, sin dejar de serlo
podria afadirse el teléfono celular y las tabletas utilizables
tanto por un trabajador analfabeto como por un académico

42



universitario.

La mecanizacion y la fragmentacion de la linea de
montaje, la secuencialidad alfabética condensada en los
libros, ha quedado atrds como tambi¢n la otrora leal
consagracion al trabajo. El circuito eléctrico funde el
trabajo fragmentario, exige a cada parte integrar un todo y
comprometerse con un aprendizaje continuo; la
especializacion ha desaparecido de una vez y para
siempre. Trabajo y cognicion han sido profunda e
irreversiblemente modificadas por la atmosfera eléctrica,
lo que resulta perfectamente claro en nuestra atmosfera
digital y que no lo era en lo absoluto antes de la primera
edicion de Comprender a los medios que data de 19642,

Comprender las magnitudes del cambio generado por
las transformaciones tecnologicas requiere conocer la
manera en que los medios funcionan en tanto ambientes
de las actividades humanas y del peculiar vapuleo o
masaje informativo que proporcionan.

La alfabetizacion visual nos convierte en tribu en la
medida en que abandonamos la alfabetizacion de la
imprenta. Ahora bien, las contradicciones y choques
producidos por la coexistencia entre estas formas
divergentes, entre tecnologias pertenecientes a atmodsferas
diversas, conducen a la eliminacion de la motivacion de
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aprender y a la disminucion del interés en las anteriores
conquistas.

Realizar las tareas actuales con herramientas del
pasado, genera ansiedad y aunque no esta definido asi por
McLuhan, puede entenderse que lo que ¢l llama drama
eléctrico consiste en operar mediante recursos
secuenciales cuando se poseen recursos instantaneos, y
seguir operando en ciertos espacios con la secuencialidad
de los libros cuando se vive cotidianamente en la
atmosfera de la profundidad visual y sinestésica. Como
dice el profeta electronico, la “... juventud comprende por
instinto el ambiente actual: el drama eléctrico. Vive
miticamente 'y en profundidad” (McLuhan vy
Fiore:1988,9). La instantaneidad eléctrica que favorece la
participacion simultanea en las experiencias colectivas
propicia la preponderancia de la vida en comun, de ahi
que los jovenes busquen deliberadamente la mediocridad
como una forma de estar juntos excluyendo todo lo
excepcional que se los impida.

La necesidad inmediata consiste en comprender la
gramatica de los medios de comunicacion a fin de estar
conscientes del mundo en que vivimos. Sin embargo,
conviene tener en cuenta que esos medios y esa
tecnologia solamente se afladen a lo que ya somos. Hasta
ahi la aforistica de McLuhan, que desempacada quiere o
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puede decir que mediante los medios se potencian
nuestros conocimientos, habilidades, destrezas,
competencias tanto como nuestra ignorancia, impericia o
incompetencia. A diferencia de Sartori, en McLuhan no
hay una imputacion a los medios de la debilidad o la
degradacion humana; en todo caso ellos muestran lo
existente. Podemos decir que la disminuida o anulada
capacidad de abstraccion y pensamiento del homo videns
no deriva de su exposicion a la pantalla sino de lo que hay
en ¢l antes, durante y después de mirarla.

Lejos de prohibir la exposicion a las pantallas o de
proscribir el uso de los medios tecnoldgicos, el pensador
canadiense propone obligar a los medios de comunicacion
a servir a los fines humanos. Su reto, plenamente vigente,
consiste en domar los caballos salvajes de la cultura
tecnologica, en acercar, particularmente a nifios y a
jovenes, a la herencia cultural de la humanidad abriendo
la puerta que a menudo se “les cierra en las narices”, la
“puerta de la conciencia tecnoldgica (McLuhan:1974,240)

A partir de ahi la critica a la institucion escolar esta
proxima siendo breve y certera: el aula se parece mas a la
fabrica con sus lineas de montaje, difiere y se encuentra
distante del ambiente eléctrico que caracteriza la vida
cotidiana y que estaba dominado en el tiempo que escribe
McLuhan por el televisor al que podemos afiadir hoy las

45



computadoras, los videojuegos, el internet, los teléfonos
celulares, las tabletas, entre otros. Los nifios y los jovenes
contemporaneos viven en esos dos mundos: el secuencial
y el instantaneo. Ninguno de ellos los impulsa a crecer, es
decir, ninguno los impulsa a la integracion. El mundo del
circuito eléctrico es de pautas integrales, diferente al del
saber fragmentario y clasificado del ambiente mecanico.
La velocidad instantanea en la que se mueven los datos
sOlo permite una clasificacion fragmentaria, de manera
que para afrontar la sobrecarga informativa derivada de
tal velocidad se recurre a la construccion de pautas
integrales, al disefio de configuraciones.

“El aula tradicional es un hogar anticuado, un calabozo
feudal” (Mcluhan: 1974, 25) que no ha integrado a su
dinamica cotidiana el desarrollo y la diversidad
tecnologica que permita abrir sus canales al mundo y sus
metropolis, verdaderas escuelas sin muros, inmensas
escuelas que si en los afios sesenta del siglo veinte
ensefiaba mediante anuncios luminosos ahora lo hace
mediante la tecnologia digital. El complejo lenguaje
visual y auditivo se aprende en los televisores, los videos,
los videojuegos, en el uso de artefactos tecnologicos
digitales que permiten registrar imagenes y sonidos. El
complejo vinculo con una realidad mediada
tecnologicamente no se genera en los espacios escolares
sino al margen de ellos.
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Si el espacio acustico es total también lo es el generado
por la nueva cultura tecnoldgica. Es un espacio saturado
cuyos estimulos no podemos ignorar ni eludir. De ahi la
necesidad prevista por el pensador canadiense de
reestructurar las emociones y sentimientos de los cuales
nos apartaron tres mil afios de cultura literaria pues si de
“las manos no fluyen lagrimas” (McLuhan:1974,257) de
la conjugacion y velocidad de imagenes y sonidos
derivara lo que podemos llamar una explosion sinestésica.

El estilo aforistico y poco secuencial del mistico de la
aldea global no siempre permite reconocer las
configuraciones o0 patrones que estructuran  sus
reflexiones. Una de ellas particularmente importante
consiste en una suerte de modelo sobre la dindmica de
mecanizacion de los sentidos que inicia con la imprenta y
que concluye con la television. Ahi se encuentra el ntcleo
del modelo explicito que McLuhan desarrollé afios mas
tarde sobre el impacto estructural de las tecnologias en la
sociedad (McLuhan y Powers: 2005). Avancemos sobre
ese nucleo originario.

La imprenta, en tanto escritura mecanizada, transformo
el equilibrio entre palabra hablada y escrita; la fotografia
mecanizo el ojo fijo y modifico el equilibrio entre el ojo y
el oido; en tanto el teléfono y la radio mecanizaron el
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espacio acustico posalfabético. El ciclo de mecanizacion
de los sentidos humanos se completa con el cine y la
television. La atmosfera generada por ellos es acustica-
visual; al oido omnipresente se anade el ojo movil, ambos
han abolido la escritura, nada menos que “la metafora

especializada actstica visual que establecio la dinamica
de la civilizacion de occidente.(McLuhan: 1974, 256)

La nueva dindamica es aclstica y visual, Ila
transformacion multimedia expande fundamentalmente
nuestro espacio visual y acustico a través de la tecnologia
digital cada vez mas portatil y potente. Un telefono
celular convencional puede captar sonido € imagenes en
movimiento y transferirlas de manera instantanea a todo
el mundo gracias a la red digital.

El cine introdujo el ojo movil, aquél que mira la escena
desde un punto de vista inicial para después contemplarla
desde angulos totalmente distintos. La escena de la ducha
en Psicosis, el conocido filme de Alfred Hitchcock,
ilustra cabalmente tanto el refinamiento del ojo movil
como el ensamblaje acustico-visual electronico debido a
que las imagenes y el sonido crean una atmosfera
completa de sensaciones dominada por el suspenso.

El ojo educado es aquel que ha aprendido a leer la
veloz secuencia de puntos de vista del cine, la expansion
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de la television ha implicado una alfabetizacion visual de
vocacion universalista, aunque parcial, que ha sido eficaz
s1 atendemos al hecho de que las miradas que se marean
con la rapidez de las secuencias cinematograficas o
televisivas (Trywhitt: 1974, 74) son hoy en dia
excepcionales. La exposicion a las secuencias visuales ha
generado aprendizajes visuales a menudo inconscientes
que permiten su lectura pero no su escritura, es decir, han
permitido el consumo de las imagenes no su produccion.

La particularidad de la television, segin McLuhan, es
que exige participacion e implicacion profunda,
comprometiendo a los televidentes al proyectar sobre
ellos imagenes y convertirlos en el punto de vision. La
television lejos de ser una forma degradada de la
tecnologia de la imprenta, es concebida “como una
tecnologia totalmente nueva que exige respuestas
sensoriales distintas.” (McLuhan: 1988, 128).

Las nuevas pantallas, las del video, las de la
computadora, las del telefonia celular nos permiten
convertirnos en el eje del registro acustico y visual.
Podemos realizar simulacros televisivos con tecnologia
cada vez mas accesible y portatil. El televidente puede
convertirse en  videoproductor, transmitir  sus
producciones mediante los espacios virtuales de la red,
mirarlos y manipularlos mediante la nueva tecnologia
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digital, tal como lo ejemplifican los yotubers que ilustran
plenamente lo que Toffler (1980:171) denomind
prosumidores, productores y consumidores al mismo
tiempo.

Esa tecnologia digital permite crear, producir
ensamblajes narrativos acustico-visuales y generar
atmosferas  emotivo-cognitivas, que permiten la
implicacion directa del sujeto como productor. Disefiar
ese ensamblaje y producirlo es traspasar la pantalla
mediante un ejercicio reflexivo para dotar a las imagenes
de inteligibilidad. Al menos esa es la promesa que bajo el
espiritu profético de McLuhan podemos advertir en la
nueva tecnologia digital.

3 o Simone: revolucion tecnologica y transicion

cognitiva

La expansion y diversificacion mediatica y tecnologica
que se procesa a partir de la segunda mitad del siglo
veinte constituye en realidad una revolucion tecnoldgica
que esta generando una nueva civilizacion fundada en la

50



innovacion y el uso de la tecnologia. Esa es, de manera
sintética, la conocida tesis de Toffler sobre la tercera ola
de cambio a la cual precedieron la revolucion agricola y
la industrial.

De acuerdo con Rafael Simone (2001) la tercera ola se
corresponde con una nueva fase cognitiva que denomina
“tercera fase” de la cual intenta dar cuenta desarrollando
una suerte de modelo historico sobre la manera en que se
forman los conocimientos de la especie humana. Si la
etologia distingue animales de mentalidad visual como los
primates, de aquellos como el gato o el perro de
mentalidad olfativa, Simone caracteriza a los seres
humanos como animales de mentalidad visual y auditiva,
con pesos distintos para cada uno de esos sentidos y con
valoraciones diferentes segun las fases cognitivas que
pretende fundamentar.®

Simone se nutre ampliamente de las reflexiones de
Sartori, pero sobre todo de las de McLuhan cuya
originalidad y herencia no siempre esta dispuesto a
reconocer con generosidad. Diversas intuiciones e ideas
sobre los nexos entre sentidos, percepcion y desarrollos
tecnologicos, elaborados por el profesor canadiense de
lengua inglesa, Mcluhan, seran recuperados por el
profesor italiano de lingiiistica, Simone.
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El transito entre las grandes fases del conocimiento ha
sido generado por dos fenomenos de distinta categoria: el
técnico y el mental. El primero alude a la invencion de
instrumentos nuevos vinculados al conocimiento
(alfabeto, pluma, imprenta, ordenador). El segundo refiere
a cambios en nuestro modo de pensar asociados al uso de
esos instrumentos y al transito de su registro y puesta en
circulacion, por ejemplo de la oralidad a la escritura, de la
lectura a la vision y a la escucha. Ello implica, por
supuesto, cambios en el modo en que nuestra mente
recibe y elabora las informaciones. Ciertos modulos y
funciones de la mente se activan y otros entran en reposo
despues de haber sido activados.

Las sociedades de la conversacion o del intercambio
verbal producen, difunden y preservan sus conocimientos
en virtud de la mediacion del lenguaje oral. Se trata de
conocimientos caracterizados por una baja estabilidad
pues el unico soporte de almacenamiento es la memoria
individual y colectiva, por lo que se encuentran expuestos
a un alto riesgo de pérdida y deterioro. Es un
conocimiento poco accesible en la medida que exige
cierta habilidad o practica verbal.

Se trata de sociedades en las cuales el conocimiento es
creado y puesto en circulacion en un marco de enormes
desigualdades sociales, de ahi que pueda caracterizarse
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como no distribuido y relativamente secundario, es decir,
su circulacion es muy limitada y precaria. En general, es
un conocimiento no explicito ya que se difunde sin un
soporte de reglas y explicaciones, ademas de inestable —
como ya se ha dicho— y poco controlable fuera del
circulo de expertos (Simone:2001,75-76 ).

El mundo se relata a traves de la palabra: mediante ella
y la memoria se transmiten y preservan los
conocimientos. Didlogos, versos, sentencias, aforismos,
formulas, recetas, entre otros medios, son registrados a
traves de ritmos y cadencias que operan como recursos de
la memoria auditiva y que, junto con la palabra hablada,
constituyen los moddulos cognitivos fundamentales que
actlan como componentes sistémicos destinados a
generar  vinculos o ensambles con otros recursos
cognitivos asociados a nuestros sentidos. El saber se
encarna en aquellos personajes capaces de memorizar lo
mas posible y de transmitir dicho saber a través de la
conversacion.

El invento de la escritura permiti6 fijar, preservar y
transmitir con signos escritos las informaciones y los
conocimientos en un soporte estable, desplazando la
memoria individual en tanto soporte privilegiado. Esa
invencion marco el inicio de la primera fase en el modo
de formacion de los conocimientos ya que, en principio,

53



los datos dejan de tener un solo registro en la mente.

Con la escritura aumenta la capacidad de
almacenamiento y disposicion del conocimiento tanto a
nivel individual como colectivo. No menos interesante
sera la modificacion en el orden y la jerarquia interna del
equipo sensorial de los seres humanos. En efecto, la
escritura implico el predominio del ver sobre el oir,
transformando, no obstante, el sentido y la profundidad
del ver, puesto que permitio la emergencia de un nuevo
modulo de percepcion: la vision alfabética, mediante la
cual es posible adquirir informacién y conocimientos en
virtud de una “serie lineal de simbolos visuales,
ordenados uno tras otro de la misma manera que los
signos alfabéticos en una linea de texto”. (Simone: 2001,
33, cursivas del autor). Con cello tom6 forma Ia
inteligencia secuencial, es decir: la capacidad de
entendimiento, abstraccion, razonamiento, comprension,
aprendizaje y de otras, que operan a partir de una sucesion
de estimulos, es decir, de una secuencia.

La segunda fase despunta con el invento de la imprenta
que convirtio al libro en un bien de bajo precio lo que
permitid a un gran publico acercarse a textos que hasta
entonces solo podia conocer de forma oral.

La imprenta generd una comunicacion cuyo rasgo era
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su capacidad para duplicarse indefinidamente. También
gener0 desigualdad y jerarquia, ya que los analfabetos se
convirtieron en gente inferior, limitada en sus
capacidades, habilidades y destrezas para ingresar y
adaptarse al mundo secuencial y alfabetizado que
desplazo los procesos auditivos para enfocarse en “los

procedimientos visuales de la sintaxis” (McLuhan: 1974,
125).

Con la i1invencion de la imprenta desparece el
anonimato y aparece el autor. Los libros dejan de ser el
texto abierto de los siglos anteriores, donde cada lector
anadia nuevos textos a una obra inacabada y colectiva. El
libro se convierte en un texto cerrado Unicamente
modificable por su autor. Es un texto cerrado y con un
creador que puede dirigirse a muchos lectores que a su
vez pueden conocer a muchos otros autores, generandose
las figuras y relaciones sociales entre publico y autor. A la
vez se modifican y crean comunidades de personas
acostumbradas a estar juntas para producir y transmitir
conocimiento. El aula, tal y como aun existe en muchas
partes, es un ‘“subproducto de la imprenta” (McLuhan:
1974,123) sustentada en el libro como soporte, recurso e
instrumento predominante de conocimiento.

Las dos primeras fases afectaron profundamente las
acciones y las posibilidades de leer y escribir. La escritura
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impulsa una forma analitica de pensamiento que insiste en
la linealidad; el libro promueve la lectura en silencio y en
soledad, individualizando al lector y su ritmo de
aprendizaje. Derivada de la imprenta, la escuela exigira
una forma de -evaluacion personalizada mediante
examenes escritos.

La imprenta y su producto, el libro, expandieron la
tradicion de ordenacion y clasificacion de datos e
informaciones, favoreciendo la creacion de recursos
practicos modernos como ficheros, indices, indices
analiticos, etcétera. Las bibliotecas resguardan los acervos
bibliograficos y un complejo sistema editorial produce el
artefacto que opera como soporte del conocimiento: el
libro que permite conservar y acrecentar el saber obtenido
por cada generacion, sociedad, disciplina y campo del
saber. El libro sera, hasta mediados del siglo XX, el
medio mas importante de aprendizaje, de preservacion y
enriquecimiento del conocimiento. A partir de la segunda
mitad de dicho siglo otros medios le disputaran esa
importancia.

Cine, television, prensa, computadoras, internet,
videojuegos, son instrumentos y recursos para comunicar
conocimiento.  Vemos, leemos y  escuchamos
conocimientos diversos a traves de ellos. Conocemos a
traves de la audicion y de la vista en un sentido distinto al
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de la simple lectura y escritura, ya que necesitamos
conocimientos previos para leer y escribir con una
computadora mientras que para comunicarnos con
internet necesitamos sobrepasar la llamada barrera del
software. La creciente importancia de otros medios
tecnologicos es indicador de los profundos cambios que
estan afectando intensamente el contenido y la forma en
que los conocimientos estan organizados.

Las raices de esa transformacion se encuentran en la
prensa escrita. El formato del periddico marca el fin de la
cultura de los libros, es un formato propicio a la
simultaneidad opuesta al caracter lineal y secuencial del
segundo. Mediante el periddico, como dice McLuhan,

El ojo absorbe la pagina como un todo’(Carpenter-
McLuhan:1974,216).

Los artifices de la tercera fase de la historia del
conocimiento son la computadora y la television. Esta
destaca por el papel relevante que cumple en la formacion
del juicio politico y por no ser una simple compaifiera que
brinda entretenimiento sino una estacion de salida a otros
mundos; de ahi que Simone la defina como “la mas
formidable escuela de pensamiento” (Simone: 2001, 15),
en franca oposicion con los juicios de Sartori y Popper
que la consideran como un peligro para la democracia y
una mala maestra.
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El libro ya no es el emblema unico y principal del
conocimiento, del saber y la cultura. La computadora, la
television y el internet son sus cada vez mas potentes
competidores. Simone intenta describir la manera en que
hemos pasado de la segunda a la tercera fase de la historia
del conocimiento, asi como las formas de conocimiento
que estamos ganando o perdiendo como consecuencia de
ese transito.

El modulo de percepcion de la tercera fase es la vision
no alfabética que privilegia la percepcion y la inteligencia
simultdnea en oposicion a la vision alfabética de caracter
lineal y secuencial. La imprenta como medio es
eminentemente secuencial y su rango de simultaneidad es
limitada, puede presentar palabras e imagenes en un
ensamblaje que sera limitado frente a la combinatoria de
musica, imagenes, color, lenguaje y movimiento de la que
es capaz la television.

El nuevo soberano de la tercera fase es la computadora
que unifica palabra, sonido, imagenes e introduce
realidades simuladas, virtuales, que carecen de referentes
en la realidad. Se trata de imagenes imaginarias que sin
mostrar realidades —al estilo tipico de la television, la
fotografia y la cinematografia que nos mostraban
imagenes de cosas reales o existentes—, incrementan las
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posibilidades de lo real.

Informarse viendo es lo que marca el cambio cognitivo
de la tercera fase, en tanto que la television cambia la
naturaleza de la comunicacion y del conocimiento,
trasladando el contexto de la palabra al contexto de la
imagen. La pantalla favorece la inteligencia simultdnea
que opera sobre datos sindpticos ignorando el tiempo, a
diferencia de la secuencial que opera mediante la sucesion
de estimulos, colocandolos en linea, analizdndolos y
articulandolos. La vision alfabética es lineal, su insumo
son los textos y su emblema el libro. La no alfabética es
simultanea, la television es su emblema y su insumo,
paradgjicamente, es la secuencia de imagenes y sonidos.

A finales del siglo XX pasamos de la inteligencia
secuencial a la simultanea, es decir, del predominio del
0jo, la vision alfabética y la adquisicion de conocimientos
mediante el libro y la escritura al predominio del oido y la
vision no alfabética; de la linealidad a la simultaneidad de
los estimulos. En la base de todo ello se encuentra un
nuevo orden de los sentidos. La vista y el oido han
intercambiado una vez mas su lugar. Oido y vision no
alfabética se han conjugado en favor de la simultaneidad.
El ejercicio de la vision alfabética es mas avanzado, exige
mayor “esfuerzo y [...] cansancio respecto al del oido y al
de la vision no-alfabética” (Simone: 2001, 43), lo que
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implica una jerarquia en el uso de las distintas vias de
adquisicion del conocimiento; aunque también en esta
practica interviene cierta capacidad de contencion o
absorcion debido a que la secuencialidad puede ser
asimilada por la simultaneidad pero no a la inversa.

La tension entre inteligencias secuencial y simultanea
es uno de los rasgos de la transicion en la cual no
encontramos y que apunta al declive de la lectura ante la
expansion creciente de medios como la television y la
preponderancia de las imagenes.

Simone explora cada tipo de inteligencia y sus canales
(lectura y vision) en funcion de siete dimensiones, que a
su vez interpreta como rasgos caracteristicos de la
transicion de la segunda a la tercera fase cognitiva, a
saber: ritmo, corregibilidad, referencialidad,
convivialidad, sensorialidad, iconicidad y citabilidad.
Mediante ellos es posible establecer una escala de
afabilidad de los canales visuales alfabético y no
alfabético.

Cada una de las inteligencias se caracteriza por un
ritmo distinto, lento en la secuencial, veloz en la
simultanea, el lector puede controlar el ritmo de
presentacion del texto a diferencia del visor que no puede
hacerlo. Otro tanto sucede en el nivel de corregibilidad, es
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decir, de las pausas para asegurar la comprension del
mensaje que para la inteligencia simultanea es alta y para
la secuencial en general es baja o inexistente. En el caso
de la referencialidad se alude a la movilizacion de
conocimientos previos para comprender lo que se esta
mirando. En la lectura eso es posible en alto grado, en la
vision lo es de manera limitada o una vez que el proceso
ha concluido.

Por su parte, la convivialidad refiere la posibilidad de
ejecucion de cada inteligencia a través de sus canales en
convivencia con otros, realizando otras actividades al
mismo tiempo. En el caso de la lectura, la convivialidad
es baja pues se realiza en solitario y con altos grados de
concentracion que impiden realizar otras actividades. Para
la vision es alta ya que se pueden hacer otras cosas
mientras se mira y si bien se requiere concentracion, ella
no adquiere la exigencia que reclama la lectura, ademas
de que favorece su realizacion colectiva.

Mientras la lectura es un canal predominantemente
monosensorial, la vision es multisensorial pues las
imagenes se acompanan y refuerzan a traveés del canal
auditivo, pudiendo recuperar la informacion mediante un
canal en el caso de perder el otro. Por otra parte, mientras
el grado de iconicidad de las palabras es bajo, puesto que
no hay similitud entre significado y significante, entre
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palabra y objeto, idea o concepto al que refiere, en el caso
de la vision el grado de iconicidad es alto pues la imagen
se parece al significante y puede significar otros
significantes.

Finalmente, mientras los textos escritos poseen alta
fidelidad en su citabilidad, la de las imagenes es baja
debido a que la traduccion de las imagenes a las palabras
implica una modificacion profunda del cddigo en que
estan elaboradas: del visual al alfabético. La siguiente
tabla resume las dimensiones de ambas inteligencias, asi
como de la lectura y la vision como canales para su
ejecucion.
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DIMENSIONES DE LAS INTELIGENCIAS SECUENCIAL Y
SIMULTANEA. CANALES DE EJECUCION

DIMENSIONES Y RASGOS ~ LECTURA / Homo legens VISION/ Homo videns
DE LA TRANSICION
Ritmo BAJO ALTO
Es posible realizar pausas Ritmo determinado por el texto. No
reflexivas es posible realizar pausas reflexivas.
Corregibilidad ALTA BAJA

Referencia y movilizacion de
capital cognitivo

Convivialidad

Multisensorialidad

Grado de 1conicidad

Crtabilidad.

Se controla el proceso de
comprension corrigiéndolo.

ALTO

Necesidad de remutirse a otros
conocimientos para comprender el
texto.

BAJO

Lectura poco convivial,
mdividualiza y aisla. Se realiza en
la soledad de la concentracion y en
relativo silencio.

BAJO

Lectura predomimantemente
monosensorial.

BAJO

La lectura carece de iconicidad. La
forma grafica y la fonética no tiene
nada que ver con el significante

ALTA
Fidelidad de la citabilidad:

podemos contar a otros una lectura
o citarla textualmente.
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Dificultad o imposibilidad para
corregir el proceso de comprension.

BAJO

Dificultades para movilizar el
capital cognitivo, al menos durante
el proceso de vision.

ALTO

Vision usualmente tiene lugar en
espacios conviviales. Se pueden
hacer otras cosas mientras se mira.
Concentracion, silencio o soledad
son posibles pero no indispensables.

ALTO
Predominantemente multisensorial.

ALTO
La vision tiene alto grado de
iconicidad. Una imagen se parece al
significante y puede significar otros
significantes

La vision permite captar un
minimo de sentido a traves de un
nivel de 1conicidad elemental

BAJA

Escasa fidelidad de la citabilidad.
La traduccion de imagen a palabras
implica una modificacion drastica
de codigo. de lo visual a las
palabras.




De acuerdo a esas siete dimensiones, Simone construye
lo que llama una escala de afabilidad de los canales, es
decir qué tan sociable, agradable, facil e inmediato es para
el usuario acceder a los contenidos de cada canal. La
lectura, por ejemplo, tiene como atributos su
corregibilidad, citabilidad y fidelidad aunque es menos
sociable y exige un esfuerzo para comprender que no
puede competir con la facilidad del mirar. La vision es un
canal con alto nivel de sociabilidad y aunque carece de
alta citabilidad posee todos los demas atributos: impone el
ritmo, no es corregible, es altamente sociable, es pobre en
la movilizacion de capital cognitivo y esta dotado de gran
nivel de iconicidad. Tales atributos se traducen en un
menor esfuerzo por parte del usuario y explica por qué
razon muchos prefieren ver a leer. La preferencia por la
vision en detrimento de la lectura es uno de los rasgos
emblematicos de la transicion a la tercera fase cognitiva.
La vision activa la inteligencia simultinea, de ahi la
importancia de una complementacion alfabética lineal que
active el modulo de vision alfabética en favor de la
inteligencia secuencial.

El volumen de conocimientos necesarios para la vida
social y su accesibilidad forman parte de los rasgos de la
transicion a la tercera fase, adicionales a la tension entre
inteligencias y canales que ya se ha comentado. La masa
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de conocimientos socialmente necesarios —ya sea para
trabajar, transportarse o estudiar— se ha incrementado
dramaticamente. Sin embargo, el incremento de la masa
de conocimientos no implica de suyo su disponibilidad
inmediata pues una gran variedad de actividades depende
de conocimientos previos, el uso de ciertos instrumentos
cotidianos depende también de esos conocimientos: usar
competentemente una computadora, una tableta, un
programa de computo, una calculadora, un celular, un
ipood, una palm, una camara de video o de fotografia
digital.

El incremento de la masa de conocimientos de los que
podemos o debemos hacer uso, de los preconocimientos
necesarios para realizar todo tipo de actividades
cotidianas ha llegado a ser tan importante que la sociedad
contemporanea ha sido definida, nos recuerda Simone,
como una sociedad del conocimiento. Sin embargo, la
disponibilidad de conocimientos es ventajosa para
aquellos que poseen los conocimientos, capacidades y
recursos para adquirirlos; quien carece de ellos,
desconoce o se niega a obtenerlos, tal disponibilidad
constituye un obstaculo formidable.

El tema basico en la sociedad de la tercera fase, es
entonces la accesibilidad a los conocimientos, en virtud
de que la via ya no estd institucionalizada, es decir, no se
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requiere ir a la escuela para obtener ciertos conocimientos
previos socialmente necesarios y utiles para acceder a una
mayor informacidn y procesar conocimiento.

Existen ciertas formas complicadas de conocimiento
practico que van desde el mando a distancia, el uso de
internet, formas diversas de interaccidn virtual como
cibercharlas, correos electronicos, blogs, redes sociales,
video-llamadas, etcétera; asi como la capacidad de
moverse en aeropuertos, usar un cajero o expendedor
automatico o bien obtener ventajas de las funciones de
una computadora o un celular. Usualmente los jovenes
son expertos en tales ambitos, son los “nuevos viejos”,

dice Simone, su conocimiento sobre tales ambitos ha

invertido los papeles entre jovenes y viejos en lo que
respecta a la distribucion del conocimiento. Los jovenes
saben cOmo hacer ciertas cosas en ciertos ambitos
electronicos y digitales .

Tal inversion generacional es indicativa de la
accesibilidad al conocimiento disponible en virtud del
conocimiento y aplicacion de ciertas reglas, instrucciones
y procedimientos, que aunque Simone no lo dice
explicitamente, 1mplica conocimientos y destrezas
tecnologicas ademas de lo que ¢l llama la exigencia de
“sobrepasar la barrera del software” cuya importancia se
expresa en la emergencia de géneros literarios tales como
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manuales, tutoriales y demos disefiados como auxiliares
para lograrlo.

Incluso para acceder al creciente volumen de
conocimientos que circula entre dos tapas es necesario
sobrepasar tales barreras. Acervos bibliograficos digitales
o digitalizados, bancos de informacidén y conocimientos a
los cuales es posible acceder mediante la red y sus
terminales = computacionales nos  muestran la
disponibilidad de informacion y conocimiento susceptible
de movilizacion, utilizacion e incremento en la medida en
que el usuario sepa de su existencia y “sobre todo, que sea
capaz de utilizarlo” (Simone: 2001, 80).

El incremento de la masa disponible de conocimientos
corresponde al aumento de los conocimientos previos
para su acceso y utilizacion. La tension entre el
incremento del volumen de conocimiento disponible y las
exigencias para su acceso es un rasgo caracteristico de los
problemas de distribucion del conocimiento de la tercera
Fase.

A diferencia de otras ¢épocas el conocimiento es
abundante pero su accesibilidad es solo potencial. Se trata
de una riqueza que no esta disponible a menos que se
conozca la cadena de pasos, la secuencia compleja de
decisiones para reconocerla. El conocimiento también se
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ha hecho mucho mas controlable en la medida en que el
saber de dudosa calidad posee una ‘“vida mas dificil que
en el pasado”(Simone:2001, 80) dada la existencia de
instancias de control de su calidad, verificacion de sus
fuentes y la preeminencia del enfoque experimental.

Se han ampliado los canales de la circulacion del
conocimiento, rebasando o reinventando la conversacion
y la palabra impresa, aprovechando la tecnologia digital y
los nuevos espacios virtuales. Con ello, la institucion
educativa ha dejado de ser la tnica o principal agencia
que tiene la tarea de difundir el saber de base, de
aumentar el nimero de personas que saben y de poner en
movimiento aquello que se sabe. La institucion educativa
ha dejado de ser creadora de conocimientos basicos
complejos, tiene dificultades para educar en los
conocimientos previos que permiten acceder a la masa de
conocimiento disponible y dificultades de pasar del
conocimiento basico al evolucionado.

La transicion cognitiva y la creciente expansion e
importancia del conocimiento constituyen una gran
provocacion para la sociedad actual, pero sobre todo para
la institucion educativa —practicamente en todos sus
niveles—, que muestra una incapacidad estructural para
responder a ella. Las dificultades provienen de varios
frentes: la objetiva complejidad de la tarea, la obstinada
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resistencia de los factores humanos en juego y el enorme
esfuerzo requerido para e¢jecutar un programa de
evolucidn cognitiva continua, entre otros.

Como consecuencia, la institucion educativa responde a
la gran provocacion de la sociedad del conocimiento con
paraddjica tranquilidad, limitandose a transmitir un
conjunto de conocimientos bien definidos y ajena a dos
mecanismos esenciales de la actualidad: a) el veloz
crecimiento de conocimientos a lo que responde con
lentitud inmensa; b) el proceso de difusion metodologica
para acceder a los santuarios del conocimiento, ya sean
estos simples enciclopedias, diccionarios o bancos de
datos y sitios virtuales. La extrafieza escolar ante tales
mecanismos exhibe su lentitud cognitiva y metodologica.
Por ello la institucidn educativa parece un refugio en que
nos encerramos para protegernos del crecimiento y fluir
de conocimientos, en lugar de ser el espacio en que el
conocimiento se transmite y recibe una primera
elaboracion.

La institucion escolar no es el lugar de la movilidad del
conocimiento de la tercera fase cognitiva, sino el lugar en
que ciertos conocimientos son transmitidos y clasificados,
el espacio donde los conocimientos se hacen sedentarios y
envejecen.
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La cultura escolar es proposicional puesto que
privilegia acciones como exigir nombrar las cosas de las
que habla, ademas de analizar, distinguir, estructurar y
jerarquizar. La cultura no proposicional elude nombrar las
cosas y experiencias, enfatiza lo genérico, la vaguedad, la
falta de estructura. Es una cultura que a menudo se
expresa mediante simbolos, formulas fijas y abreviaturas
que modifican la organizacion del lenguaje como en el
caso de los mensajes por celular y el correo electronico
que han cambiado profundamente la estructura epistolar.

El lenguaje de las nuevas generaciones manifiesta una
fuerte tendencia a lo no-proposicional, de ahi el conflicto
entre la cultura juvenil y la cultura escolar. La cultura
escolar se funda en lo proposicional, la cultura juvenil en
su contrario. Frente a las maximas de lucidez escolar —
normar, estructurar, analizar y jerarquizar— de las que
habla Simone (Simone: 2001, 152-153) la cultura juvenil
opone lo no proposicional. La experiencia musical, por
ejemplo, excluye o limita el lugar de lo proposicional. Se
privilegia la experiencia interior, silenciosa y fundida con
la exterior; el new age y la cultura pulp, son formas
culturales que rechazan aquellas maximas.

Vision, simultaneidad y cultura no proposicional son
los ejes de una nueva fase cognitiva que atin no se han
acoplado con la dinamica institucional escolar. La
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asincronia, el desencuentro, la exterioridad o la
indiferencia parecen ser los modos recurrentes en que la
institucion educativa y las nuevas formas de cognicion se
relacionan. Proveer a la institucion educativa de prontitud
cognitiva y metodologica para integrar, procesar y
construir conocimientos implica el esfuerzo por integrar
las inteligencias secuencial y simultdanea, la lectura y la
vision, en el marco de un acuerdo, un tratado de limites,
de areas comunes o de influencia mutua que permita la
coexistencia cultural.

4 e Scott Lash: critica y propiedad del

conocimiento

Sin duda, la masa, el volumen, la velocidad de
transferencia y procesamiento de datos y, el conjunto de
recursos tecnologicos digitales que permiten acceder a un
conjunto creciente de informacion y de conocimientos
desde practicamente cualquier parte del planeta, han sido
cruciales para caracterizar a la sociedad actual como
sociedad del conocimiento o de la informacion. La
cuestion, sin embargo, posee un significado mayor tal y
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como lo advirtid Peter Drucker (2003) hace mas de tres
décadas: la productividad del conocimiento y su
importancia clave en la nueva configuracion
socioeconomica. Autores posteriores (Thurow: 1996;
Castells: 2002; Lash: 2005) destacaran el papel de la
informacion 'y el conocimiento como factores
preponderantes en la distribucion de riqueza y de poder,
desplazando otros factores como el dinero, la fuerza o los
recursos naturales (Tedesco: 2000).

Las aportaciones de Scott Lash® son particularmente
importantes para nuestros propositos porque ademas de
reflexionar sobre la naturaleza y dindmica de dicha
sociedad disciernen sobre las posibilidades y el papel de
la critica social. De esta comprension critica es posible
derivar exigencias, recursos y tareas para el quehacer de
las ciencias sociales y sus practicas educativas que en la
sociedad de la informacion pueden desplegarse mediante
los recursos tecnologicos que ella pone a su alcance.

Las nuevas logicas rectoras en la era de la cultura
informacional global son, segtin Lash, tres.

La primera implica un desplazamiento de lo nacional a
lo global, perceptible a partir de la declinacion de las
relaciones economicas, politicas y culturales nacionales
que son desplazadas por flujos globales, ya sean
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financieros, tecnoldgicos o informacionales, que
amenazan la hegemonia de las instituciones del Estado
nacional.

La segunda alude al transito de la logica industrial a la
informacional, en virtud de la cual los objetos producidos
por la economia alcanzan un caracter crecientemente
informacional, incluidos los medios de produccion y el
mismo proceso de produccion que ya no depende
crecientemente de mano de obra intensiva sino de cada
vez mas informacion y conocimiento.

La tercera indica que lo social ha sido desplazado por
lo cultural, de modo que todos los flujos estan compuestos
de bienes simbodlicos o culturales, ya sea dinero,
imagenes, comunicaciones, etceétera. Tal sustitucion se
expresa en la declinacion de las instituciones — partidos,
iglesia — lo cual da lugar a formas menos permanentes
aunque mas intensas de relaciones sociales con una menor
preeminencia de las normas sociales y una mayor
importancia de los valores culturales.

El cruce de esas ldgicas configuran el orden social
actual, que es un orden de informacion o conocimiento.
Una sociedad de la informacion es aquella que hace uso
intensivo de los conocimientos y de una serie
postindustrial de bienes y servicios. Es una sociedad que
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al producir informacidn genera consecuencias imprevistas
como la irracionalidad de las sobrecargas de informacion,
informacion erronea, desinformacion e informacidén fuera
de control. Se trata de una sociedad que genera
irracionalidad y racionalidad al mismo tiempo, que
informa y desinforma a la vez.

La sociedad de la informacion es una sociedad red, en
la cual las formas de vida se encuentran desarraigadas, es
decir, desprendidas de sus cualidades organicas ya que las
formas tecnoldgicas de vida estan en cualquier lugar y en
ninguno. En efecto, carecen de vinculos organicos en
tanto se encuentran deslocalizadas del espacio y carecen
de 1identidad. Los malls y el internet son espacios
genéricos o deslocalizados tanto como un laboratorio o un
estudio. En estos espacios genéricos, que pueden estar en
cualquier parte, se generan prototipos. Los de caracter
material se patentan y los simbodlicos se registran con
copyright, como en el caso de los discos compactos, los
DVD’s, los libros o el software. A diferencia de la patente
y el copyright que suponen la invencidon de un prototipo,
la marca registrada implica convertir ciertos colores,
nombres, marcas o logos en una propiedad intelectual,
registrandose el derecho exclusivo sobre ella y sus
entornos que son espacios genericos

En la era de la informacion el poder deriva del
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conocimiento y de su propiedad, es decir, de la propiedad
intelectual, en forma de patente, copyright y marca
registrada que, mediante bits y bytes de informacion,
adquieren valor y ganancias. El copyright del software de
sistemas operativos permite excluir y obtener grandes
ganancias, mientras el valor de la informacion genética y
sus patentes se expresa en que amparan técnicas de
investigacion genomica.

Las plataformas informaticas son espacios elevados en
el aire amparados por la ley de propiedad intelectual, la
ley de copyright, pagandose derechos para acceder a ellos.
Ahi se juega un nuevo tipo de estratificacion vinculada a
las relaciones con la propiedad intelectual y al acceso a
tales espacios. La posibilidad de excluir deriva de la
propiedad intelectual, la propiedad privada de una marca
prohibe valorizarla al resto. En esa situacion la clase
social se convierte en una cuestion de acceso a las
plataformas y a la condicién en el aire de las formas
tecnoldgicas de vida. “Se convierte en una cuestion de

acceso, no solo a los medios de produccion, sino a los
medios de invencidon”. (Lash: 2005, 57)

El paradigma de la desigualdad en la sociedad de la
informacion se estructura en funcion de un eje de
inclusion-exclusion respecto a los flujos y estructuras
informacionales y comunicacionales. Se trata de flujos
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globales o nacionales de informacion y comunicacion
mediante los cuales ciertas ¢lites tienen capacidad para
auto incluirse o excluir a los demas.

Conviene recordar el caracter informacional de los
bienes de consumo de alta rotacion y de los productos de
marca, toda vez que su regulacion a través de la propiedad
intelectual y su indole inmaterial en la que el diseno y
marca ocupan un lugar estratégico, permiten que ese
diseno se realice en el centro mientras que el trabajo de su
produccion se traslada a la periferia, de tal modo que los
trabajadores son ajenos a la acumulacion informacional y
a la valorizacion del conocimiento. De acuerdo con Lash,
el motivo de las luchas en torno a la globalizacion en la
Conferencia de la Organizacion Mundial del Comercio en
Seattle, sera la valorizacion de las patentes de ADN
humano y vegetal procedente del tercer mundo.

En el orden de la informacion, el poder se ha vuelto
mas elusivo, no lineal y discontinuo. La acumulacion de
formas de vida como la informacidn en las bases de datos
es acumulacion de capital. La propiedad intelectual y las
patentes se extienden de la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones a la vida misma como lo ilustra el
proyecto del genoma humano. Todos somos de algun
modo parte de las formas tecnologicas de vida y no
podemos escapar a ellas. Las plataformas informaticas
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son condiciones de ingreso a estas formas tecnologicas.
Mas ain, las bases de datos genéticos son también
potencialmente plataformas que operan mediante la ldgica
de la inclusion-exclusion.

La de la informacion o del conocimiento es una
sociedad que requiere de un complejo de interfaces,
llamense plataformas, programas o dispositivos
tecnoldgicos que permiten el flujo de informacion, de
manera que los seres humanos operan en funcion de lo
que podemos llamar un ensamble de interfaces que van de
las computadoras y sus espacios virtuales a los
televisores, teléfonos celulares, automoviles, artefactos y
controles electronicos. En ese mundo de flujos de
informacion e interfaces que configuran la sociedad
mediatica, la comunicacion es la unidad cultural
paradigmatica cuya velocidad, brevedad y fugacidad le
permiten imponerse sobre la narracion y el discurso.

Los medios de comunicacion son esencialmente
tecnoldgicos en el nuevo orden informacional que es a la
vez mediatico, de manera que trabajamos y nos
comprometemos con ellos. En ese orden, la extension de
los sentidos analizada por Mcluhan hace casi medio siglo
es profusa y creciente. Hoy mas que en otras €pocas el ser
humano opera como sensorio humano y los medios como
extension, como externalizacion de sus organos de los
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sentidos. El sujeto ha sido fusionado con la tecnologia,
dice Lash a través de Garfinkel, la red sensorial se
extiende de manera compleja y flexible en la era
electronica.

Las formas tecnologicas de vida son no lineales, estan
comprimidas y operan demasiado rapido para la reflexion:
apenas existe espacio para ella. Es posible pasar
inmediatamente por multiples espacios virtuales sin
ninguna secuencia o linealidad; por ejemplo, de la red
transitar al teléfono celular y de ahi al televisor o
viceversa. Los articulos periodisticos tienen valor durante
un dia: redactamos y leemos e-mails en breves instantes y
en cualquier sitio. El tiempo tecnologico sobrepasa los
metarrelatos, lo suyo es la brevedad de informar y
comunicar tal como ilustran hoy en dia los topicos que
son tendencia en la red.

El tiempo tecnologico es demasiado veloz para la
determinacion causal. Al sobrepasar la previsibilidad de la
logica causal, nos situamos en la impredecible logica de
las consecuencias, en la descomposicion del tiempo
lineal, en la sociedad del riesgo en la que el presente
condensa las consecuencias como causantes de los riesgos
futuros.

Flujo, desarraigo, velocidad, compresion espacial y
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temporal, relaciones en tiempo real, riesgo, constituyen
las cualidades primarias de la informacion en virtud de las
cuales resulta comprensible la era de la informacion. Una
ciencia social critica tiene como reto tanto
problematizarla como comprender el cambio social y la
transicion a la cultura global de la informacion. La critica
de la sociedad de la informacion desde un espacio
independiente ya no es posible; el orden global ha
eliminado todos los trascendentales, se carece de todo
espacio exterior asi como de tiempo para realizarla. De
ahi que la critica deba provenir del interior de Ia
informacion misma.

La critica debe conectarse con las formas de vida
sociales y tecnologicas a través de la aditividad, es decir,
de adicionarse, de ser un complemento de las redes de
actores globales de la era de la informacidon. Ante la
imposibilidad de la critica trascendental, puesto que el
orden de la informacidn es ineludible, queda como opcion
la critica como complemento, su intervencion en los
medios de informacion puede contribuir a “reconfigurar la
informacion, a remodelar el objeto tecnoldgico y sus
limites, a reelaborar las fronteras de la propiedad y el
dominio publico. En wuna ¢&poca de indiferencia

informacional generalizada, el critico puede marcar una
diferencia” (Lash: 2005, 19).
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La misma critica de la informacion es un objeto cultural
mas, tiene marca, es un objeto de la propiedad intelectual
mediatizado por maquinas, forma parte de los flujos de
informacion, de los paisajes mediaticos globales, si bien
requiere de un poco mas de duracion para permitir la
reflexion como terapia de choque, especificamente de la
reflexividad que la posibilita. Reflexividad, pensar
haciendo, hacer pensando, es lo que permite obtener
tiempo en una ¢época que consume velozmente. Los
sujetos tienen capacidad de reflexionar su accion, es esta
capacidad la que tendria que ponerse en juego para marcar
la diferencia.

Los seres humanos operan como interfaces organico-
tecnologicos, necesitan de las maultiples tecnologias
contemporaneas para funcionar. Si la reflexividad esta
encarnada en actividades, como dice Lash recuperando a
Garfinkel, el conocimiento se encuentra “atado” a las
actividades, expresiones, acontecimientos y usos que
podriamos  llamar  mediaticos, tecnologicos e
informacionales. “La reflexividad tecnoldgica presume
una fusion de la teoria y la practica” (Lash: 2005,46) que
permite hacer al mismo tiempo que conocer.

Critica y teoria critica deben ser parte de Ila
informacionalizacion general de la sociedad. Desde esa
condicion tendrian que ser capaces de dar cuenta
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criticamente del nuevo orden y su paradigma de poder y
desigualdad, asi como de abrir oportunidades para la
innovacion y la creatividad.

Los espacios universitarios, escolares, alternativos
forman parte de las zonas vivas y silvestres de la sociedad
informatica, es decir, son zonas que no han sido excluidas
de los flujos de informacion y que mantienen sus espacios
identitarios. Desde estas zonas es posible ejercer la critica
al poder como exclusion, la comprension de la dinamica
del nuevo orden social, la aditividad a los procesos y
actores globales, y en particular la reflexividad como
recurso fundamental para comprender al tiempo que se
participa de los flujos informacionales, comunicacionales
y de conocimiento.

Esa participacion no puede ser mas que a partir y a
través de los recursos del nuevo orden social, es decir, a
traves de sus plataformas y recursos tecnologicos,
mediante su logica y c¢dodigos comunicacionales,
utilizando los medios de invencion y participando de la
produccion de conocimiento en una sociedad que lo ha
convertido en su recurso estratégico, aunque sin
prescindir de su naturaleza reflexiva y critica, que es una
manera de decantar y buscar significados alternos al flujo
inmenso de informacion.
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5 e Proposiciones teoricas para una practica

educativa a través de la tecnologia digital
informatica y comunicacional

Las aportaciones teoricas reconstruidas en las paginas
anteriores  pueden condensarse en un conjunto de
proposiciones utiles para comprender los nexos entre
tecnologia y cognicion, pero sobre todo para sustentar la
importancia de generar practicas educativas sustentadas
en el uso de los medios y las nuevas tecnologias
disponibles.

Primera. La produccion, acopio, acrecentamiento y
circulacion de conocimientos, ideas y sentimientos estan
asociados con el uso de ciertos medios tecnologicos que
activan ciertos modulos de las capacidades humanas de
percepcion y cognicion e influyen en las instituciones y
formas de organizacion social vinculadas con los procesos
de produccion, circulacion o aplicacion de conocimientos,
como las educativas y las laborales.
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Segunda. Un medio tecnologico contiene y se
complementa a su vez de otros medios, formando
configuraciones tecnologicas que predominan durante
ciertas épocas y que no siempre prescinden de los medios
anteriores sino que los absorben proveyeéndolos, a
menudo, de nuevas propiedades, usos y significados.

Tercera. Las configuraciones mediaticas y tecnologicas
producen a su vez configuraciones de sentidos dentro de
las cuales uno de ellos —generalmente la vision o el oido—
estructura la percepcion y las experiencias cognitivas.
Estas configuraciones alimentan y se corresponden con
determinados tipos de inteligencia que poseen canales de
ejecucion especificos; la lectura y la vision son casos
paradigmaticos.

Cuarta. La activacion diferenciada de configuraciones
de sentido, inteligencias y canales de ejecucion genera la
impresion de exclusion entre las tecnologias y sus efectos
perceptivos y cognitivos. No obstante, como un medio
siempre contiene otros o es susceptible de contenerlos,
tedrica y practicamente es posible el enriquecimiento
muto entre el mundus intelligibilis y el mundus sensibilis
al que invocan medios tecnoldgicos distintos.

Quinta. La configuracion tecnologica visual y acustica
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digital contemporanea, que en su version eléctrica
constituyo el primer indicio de una nueva fase cognitiva,
se ha convertido en la base de la inteligencia simultanea
caracteristica de esa nueva fase, compitiendo, con
frecuencia de manera tensa, con la inteligencia secuencial
propia de la segunda fase. Cada inteligencia y sus canales
—vision o lectura— posee una escala de afabilidad que
permite entender las tensiones competitivas entre ambos
tipos de inteligencias.

Sexta. La tercera fase cognitiva se corresponde con un
nuevo orden social donde el conocimiento es el principal
recurso de poder y de riqueza. Ese nuevo orden
denominado sociedad de la informacion o del
conocimiento se estructura sobre la valorizacion del
conocimiento y la informacion. De ahi que el mecanismo
de desigualdad social consista en la exclusion o inclusion
a los flujos de informacidon y la masa de conocimiento
disponibles resguardados mediante la  propiedad
intelectual de los recursos y plataformas tecnoldgicas e
informaticas.

Séptima. En la sociedad del conocimiento se ha
invertido la acumulacion generacional del conocimiento,
de modo que las competencias tecnoldgicas y mediaticas
seguido se concentran entre los jovenes, que encarnan no
solo la inteligencia simultdnea sino también una cultura
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no proposicional frecuentemente en tension con la cultura
proposicional de la institucion educativa.

Octava. El flujo de informacion y conocimientos en la
sociedad de la informacion es intenso y vertiginoso, de
ahi la centralidad de temas como la innovacion. Ante a
este ritmo presuroso la institucion educativa ha
respondido con una lentitud inusitada para incorporar los
nuevos conocimientos y sus formas de produccion y
circulacidon, sus recursos tecnoldgicos e informaticos, al
grado de que las competencias mediaticas se aprenden
regularmente al margen de la institucion escolar.

Novena . La comprension critica de la sociedad del
conocimiento desde un espacio independiente ya no es
posible. El orden global ha eliminado todos los
trascendentales, de ahi que la critica deba conectarse con
las formas de vida sociales y tecnologicas mediante la
aditividad, es decir utilizando los recursos informaticos,
tecnologicos y medidticos de esa sociedad y operando
como complemento de las redes de actores globales de la
era de la informacion.

Décima. El colapso espacio-temporal que implica la
sociedad global, favorecido por las formas tecnoldgicas
instantdneas 'y comprimidas, ha eliminado toda
posibilidad critica trascendente. No obstante, la critica
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comprensiva es posible mediante la reflexividad, es decir,
mediante la fusion entre teoria y practica a través del
pensar haciendo, utilizando para ello los mismos recursos
tecnologicos y operando en el mismo espacio
informacional y de produccion de saber de la sociedad del
conocimiento.

Undécima. Integrar la vision alfabética y la no
alfabética, la lectura y la visidn; armonizar el mundo
inteligible y el mundo sensible; acoplar la diversidad
mediatica y la institucion escolar mediante un aprendizaje
que utilice los medios tecnologicos, con el apoyo de la
critica, la aditividad y la reflexividad, son parte de los
retos sociales, institucionales y cognitivos que no puede
eludir la institucion educativa en una ¢poca donde el
conocimiento y sus aplicaciones son los activos
determinantes.

2 “Fredric Jameson, por ejemplo, caracteriza la experiencia posmoderna como
esquizofrénica en virtud de que en ella se ha roto la cadena de significantes que permitia
unificar pasado, presente y futuro. Frente a esa ruptura cobran centralidad la superficie, el
espacio y la confusa manera en que son experimentadas por los sujetos. Véase al
respecto Jameson, Fredric (1991), El posmodernismo o la ldgica cultural del capitalismo
avanzado, Barcelona, Paidos; Teoria de la postmodernidad, (1998), Barcelona, Editorial
Trotta; y Las semillas del tiempo (2000), Madrid, Editorial Trotta.”

3 En el caso de Popper, Baudrillard y Sizek, cuyas aportaciones no abordaremos en estas
paginas, remitimos al lector a sus siguientes libros: Karl Popper (1995) La television es
mala maestra,(2006), México, FCE; Jean Baudrillard (2000), Pantalla total, Barcelona,
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Anagrama, especialmente el ensayo que da titulo al libro y el denominado “Fantasmas
televisivos™; Slavoj, Zizek (1999), El acoso de las fantasias, México, Siglo XXI,
especialmente el ensayo “El ciberespacio o la intolerable cerrazén del ser”.

4 Ver Giovanni Sartori (2001), Homo Videns. La sociedad teledirigida, Madrid, Taurus.

5 El libro se publicé por primera vez en inglés bajo el sello de la editorial McGraw-Hill
Book Co. con el titulo Understanding Media: The extensions of man. En espafol se
publico en 1969 por Editorial Diana bajo el titulo de La comprension de los medios
como las extensiones del hombre.

6 “Ver Rafael Simone (2001), La tercera fase. Formas de saber que estamos perdiendo,
Madrid, Taurus.”

7 Los desarrollos tecnolédgicos recientes han matizado esa diferencia, hoy dia es facil
hacer pausas al mirar una pelicula mediante el uso de dispositivos digitales. Sin embargo,
las pausas comprensivas que permite el libro distan en accesibilidad de las que permiten
los artefactos mencionados.

8 Fundamentalmente nos referimos a Scott, Lash (2005) Critica de la informacion,
Buenos Aires, Amorrortu.
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Las exigencias
educativas del nuevo
orden social: entre el
ocaso del monopolio
escolar y el conocimiento
COmMoO mercancia

Hay una guerra civil entre diversos
ambientes diferentes a los creados por la
palabra impresa. Estamos entrando en la
nueva era de la educacion programada

88



para el descubrimiento mds [...] que para
la instruccion.

Marshall McLuhan

A partir de los afios cincuenta del siglo XX se renueva
de manera evidente el interés por el tema de las
capacidades perceptivas y cognitivas de los seres
humanos. La erupcion de lo que llama Bruner la
revolucion cognitiva que fortaleci6 un enfoque
interpretativo  del conocimiento centrado en la
construccion del significado proviene de esos afios.
También en ellos se procesa el interés de Aldous Huxley
y otros autores sobre las modificaciones perceptivas y de
la conciencia a través del uso de sustancias como la
mezcalina, llamadas entonces alucindogenas y después con
mayor rigor entedgenas. McLuhan publicara en la década
siguiente su obra emblematica sobre la tecnologia como
extension y enriquecimiento de la percepcion humana.
Cada una de esas contribuciones interroga a su modo la
naturaleza del conocimiento en un contexto en que la
tecnologia y la emergencia del -capitalismo tardio
modifican profundamente su caracter, convirtiéndolo en
un recurso estratégico estructurador de lo que deécadas
después se conocera como sociedad del conocimiento.
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Quizas la primera obra que enfatiza las profundas
transformaciones del conocimiento derivadas del cambio
de ¢época y de la creciente importancia del uso de las
nuevas tecnologia en su produccion, circulacion vy
consumo sea el Informe sobre el saber, subtitulo y origen
de la obra que en 1979 public6 Jean-Francois Lyotard
bajo el titulo hoy emblematico de La condicion
posmoderna.

El hecho de que el conocimiento pueda ser adquirido,
clasificado y puesto a disposicion para su uso o0
explotacion mediante la tecnologia digital informatica
afect6 profundamente la naturaleza misma del
conocimiento. En primer lugar, disoci6 la adquisicion del
saber de la formacion del espiritu o de la persona. En
segundo, como consecuencia de esta separacion hasta
entonces impensable, el conocimiento asumio la forma de
mercancia  informacional  producida  para  ser
intercambiada, es decir, para ser vendida, consumida y
valorada en una nueva produccion. Mediante esa
mercantilizacion se convirtid en la fuerza principal de
produccion y en un recurso fundamental para la
competencia mundial por el poder.

La mercantilizacion del conocimiento se proceso en el
marco de la decadencia de los meta relatos de
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legitimacion del conocimiento erosionados externamente
por el auge tecnologico de los afios cincuenta y la nueva
fase del capitalismo liberal. La primera desplazo el interés
de los fines a los medios de la accidon; la segunda
revalorizd el consumo ante el colapso de la alternativa
comunista

La crisis de los dos grandes relatos modernos de
legitimacion del conocimiento y sus instituciones, el de
emancipacion y el de totalizacion, se explica también en
virtud de razones internas de fundamentacion. El relato de
un saber legitimado a partir de la emancipacion humana
en la que la humanidad se auto-constituye, gracias al
conocimiento, en heroina de la libertad es tan poco
verosimil como aquél que fundd la legitimidad del
conocimiento en la realizacion de la razon o del espiritu,
en la sintesis entre la busqueda cientifica y la persecucion

de “fines justos en la vida moral y politica” (Lyotard:
1990,66).

Las exigencias de fundamentacion de ambos relatos
contienen tensiones que conduciran a un proceso de
deslegitimacion, pues desde Kant hasta Wittgenstein se
alimenta una corriente que argumenta sobre la
imposibilidad de un metalenguaje y de toda empresa
unificadora, sobre la diversidad de lenguajes donde la
ciencia realiza su propio juego y esta imposibilitada para
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legitimar cualquier otro incluido el suyo propio, sobre la
diversidad de los juegos de lenguaje —del codigo genético
y de las maquinas, de las notaciones ldgicas no
denotativas y de los grafos de las estructuras fonologicas,
por ejemplo— cuyo estallido pulveriza toda posibilidad de
establecer un metalenguaje universal, todo proyecto
universalista, sist¢mico o de emancipacion, carentes de
fundamentacion ultima.

Ya sea por erosion externa o interna ambos relatos
perdieron su capacidad legitimadora, su vocacion
universalista y su capacidad para alimentar horizontes de
futuro. Su crisis se expresa también en la institucion
educativa en la cual cristalizaron las politicas que
derivaron de esos relatos, ya sea en la escuela que formo
parte del proyecto de emancipacion de cuiio francés o en
la universidad que serda la cristalizacion del proyecto
sistémico de origen aleman.

Los desafios a la institucion educativa son diversos y
provienen de diversos medios. Tres décadas despues del
Informe sobre el saber la magnitud del reto tecnologico
resulta impresionante pues los medios le disputan a la
institucion escolar el monopolio de apertura social y
cultural, y al profesor la tarea de transmitir informacion o
conocimientos. De ahi parece provenir el interés y
expansion de los enfoques constructivistas o contextuales
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que intentan reinventar la profesion docente y renovar la
comprension del proceso educativo en un contexto
tecnologico donde las maquinas tienen mejores
rendimientos en la tarea rutinaria de trasmision.

La revolucion tecnoldgica y multimedia ha generado
plataformas de acceso a distintos saberes y realidades,
como lo constata la queja de Sartori sobre el video-nifio o
la critica de Popper (2006) sobre la television como una
mala maestra. Los medios se han convertido en estaciones
de salida a conocimientos visuales, auditivos, alfabéticos
y no alfabéticos, sinestésicos en general, que circulan a
partir y a traves de los artefactos tecnologicos y que a
menudo se activan al operar un comando, al utilizar una
ventana o un menu de opciones.

La tecnologia multimedia y digital ha sido factor
crucial para derribar los muros de la institucion escolar,
ellas han contribuido a demoler el monopolio de apertura
del mundo y de la cultura que era propio de la institucion
escolar (Dubet: 2006 y 2007). Ninos y jovenes tienen
diversas herramientas para acceder a universos culturales
distintos a los dados por su extraccion socio-cultural. En
este contexto, la cultura escolar es s6lo una cultura mas
entre otras, su legitimidad derivada de su monopolio se ha
reblandecido: tiene que competir con la television, el
internet, los videojuegos, la autarquia o ubicuidad que
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proporciona una tableta o un teléfono celular.

Esa especie de pluralismo cognitivo y de apertura
social y cultural se corresponde con un pluralismo
axiologico que sera la contracara del quiebre de los meta
relatos de legitimacion. La autorrealizacion del espiritu, el
progreso de la nacion, la realizacion plena de las
capacidades humanas, fueron orientaciones de valor con
vocacion  universalista, grandes relatos que se
constituyeron en orientaciones Unicas o monopolicas de la
accion social.

El nuevo capitalismo de mercado prescinde de esos
monopolios de sentido y con ello de la doble funcion de
integracion sistémica y social que instituciones modernas
como las educativas realizaban al amparo de esa
orientacion con vocacion universalista y emancipadora.
Para las instituciones educativas la condicion posmoderna
significo una crisis de los relatos que proveian legitimidad
y sentido al doble e indisociable trabajo institucional de
proveer integracion sistémica y social al mismo tiempo.
Esa disociacion forma parte del ocaso institucional de la
modernidad (Dubet: 2006) y del reto de la legitimidad
institucional, particularmente la educativa.

El programa institucional destinado a trabajar sobre los
otros fundo la cohesion de sus principios para la accion y

94



su vocacion en una integracion sistémica y social que se
hizo posible gracias al amparo de valores, principios,
dogmas, mitos y creencias como las encarnadas en las
imagen del Estado-nacidon (Dubet: 2006). La formacion
de ciudadanos, el progreso de la nacion, la identidad
nacional, la readaptacion y la asistencia social, formaron
parte del trabajo sobre los otros, es decir, del proceso de
transformacion de valores y principios en accion y
subjetividad mediante un trabajo profesional especifico y
organizado que, en la medida en que se fundaba en
valores, se asumio como vocacion.

El pluralismo ha significado no solamente el ocaso del
programa institucional sino también del trabajo de
socializacidon y su concepcidon como vocacidn, como
compromiso con el rol a costa incluso del olvido de la
personalidad de quien lo encarna. El pluralismo que ha
surgido de la reeditada economia de mercado y de la
democracia politica, de su nuevo horizonte valorativo
anclado en la competencia y la tolerancia, se caracteriza
justamente por la coexistencia y competencia de
diferentes sistemas de valores.

Esa coexistencia competitiva de wvalores que
caracteriza al pluralismo moderno impide toda accion
institucional fundada en la convergencia entre integracion
sistétmica y la social; y si bien las instituciones generan
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orientaciones de sentido ¢éstas adolecen de cualquier vigor
universalista, son parciales aunque le evitan al individuo
la tarea de ‘“reinventar cada dia el mundo” (Berger y
Luckmann: 1997,19). Parcialidad y pluralismo alimentan
las crisis de sentido pues se carece de las viejas certezas
que generaban la impresion de haber elegido el camino, el
estilo de vida o la orientacion de sentido correcta.

Al encarnar reglas y valores universales, los programas
institucionales erigieron una proteccion contra el “mundo
exterior’. Instituciones como la educativa operaron bajo
el principio de obrar en el mundo, aunque fuera de él,
mediante un trabajo de socializacidon realizado dentro de
los muros escolares. Ese trabajo fue protegido vy
resguardado por valores que operaron como muros para
configurar el espacio y la institucion educativa como
santuario que incluso, como dice Dubet, en sus disefios
arquitectonicos revelaron su distancia respecto al mundo

trivial (2006, 37).

La caducidad de reglas y valores universalistas
desvaneceran la proteccion del santuario escolar,
sometido también a fuertes criticas sobre el caracter de
dominacion de su trabajo educativo, ademas de su
impermeabilidad al constante flujo de demandas sociales,
signadas por mercados, tejido de redes y flujos constantes
de informacion, frente a las cuales la actuacion de la
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institucion educativa no rebasé a una burocracia rigida,
personificacion del pasado y a su Estado centralizador.

La competencia que los nuevos medios tecnologicos
han lanzado a la institucion educativa implican un abierto
desafio al monopolio escolar que ha tenido que abrirse al
mundo y a la cultura integrando los nuevos recursos
tecnoldgicos concebidos exclusivamente como recursos
de ensefianza-aprendizaje. La legitimidad de la institucion
escolar no reposa mas en los relatos universalistas sino en
su eficacia para producir resultados educativos. Se
evalian sus ejecuciones a través de sus resultados,
importando el valor que en conocimiento afiaden a los
individuos y la contribucion global que hacen al
rendimiento, a las actuaciones o performatividad del
sistema en su conjunto.

Paraddjicamente, la €época del fin de los metarrelatos
abrira las puertas al relato de la competencia, de la
productividad, de la eficiencia. La nueva economia de
mercado se ha expresado en un nuevo espiritu: un
horizonte valorativo en el que destacan calidad,
flexibilidad, competitividad, evaluacion, que para su
ejecucion exige de instituciones agiles, abiertas a su
entorno y altamente adaptables a las cambiantes
condiciones de la competencia. Mejorar el desempeiio
institucional de tal manera que aumente su contribucion a
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los rendimientos de la economia ha sido el motivo que ha
sustentado la necesidad de reformas institucionales, entre
ellas las educativas. (Burki y Perry: 1998)

El conocimiento se convirtio en la variable crucial para
el desarrollo social y econdmico. Las diferencias en los
indicadores de pobreza se han vinculado a diferencias de
conocimiento (Banco Mundial: 1999), de manera que al
menos desde los afios noventa del siglo XX la agenda
educativa mundial incorporo el tema de la educacion para
todos como uno de sus temas relevantes.? (OEIL: 1990)

Educar masivamente y con calidad se convirtié en uno
de los grandes retos de los sistemas educativos. La razon
no era emancipadora sino economica: la educacion se
habia convertido en un factor de competitividad y
desarrollo; de ahi la importancia de invertir en capital
humano, de incrementar los anos de escolarizacion, de
mejorar la calidad y la equidad educativa, de utilizar las
reservas de talento, es decir, todos aquellos individuos
con capacidades académicas que se encuentran
subutilizados (Esteve: 2003), en virtud de ineficiencias
organizacionales que las reformas institucionales han
tratado revertir.
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1 e Las criticas a la institucion educativa

Las criticas a la institucion educativa, particularmente
la escuela publica, provienen al menos de los anos sesenta
del siglo XX. El informe Coleman (1996) abrio la
reflexion al tema de la eficacia escolar al evidenciar la
escasa influencia que ejercian los recursos educativos
sobre el rendimiento de los alumnos. En esa misma
década, McLuhan llamaba la atencion sobre las nuevas
implicaciones perceptivas de las transformaciones
tecnoldgicas y mediaticas que abrian nuevas posibilidades
de aprendizaje de las cuales la institucion educativa se
mantenia al margen, empezando por el uso mismo de esos
medios y sus lenguajes que en general no se aprendian
dentro de ella. Afuera, los nuevos medios abrian la
promesa y la posibilidad de una aula sin muros.

En esos anos no se vinculo el tema de la escasa eficacia
y las necesidades de reestructuracion escolar con la
emergencia de los nuevos medios y sus lenguajes.
Hacerlo posiblemente hubiera aportado evidencia
temprana sobre el desafio de la imagen al libro, de los
medios a la institucion escolar y en general sobre la
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profunda transformacion social del saber que Lyotard
advertiria mas de una década después. La imagen futurista
del aula sin muros, que insinuaba el ocaso de la
institucion escolar, parece hoy dia mas viable que nunca.

La critica de McLuhan esta dirigida a la indiferencia de
la institucidn educativa para integrar los nuevos medios
como parte cotidiana de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Cuestiona la reaccion extrema de la
institucion escolar que denuncia y excluye el uso de esos
medios ante la amenaza que ello significa para sus
procedimientos tradicionales. En efecto, incorporar tales
medios implica modificar el papel del profesor y la
dinamica misma del proceso educativo desplazandola del
libro hacia la imagen o hacia la doble vision alfabética y
no alfabética. El uso de nuevos medios cuestiona la
rigidez de la organizacion educativa, sus tiempos, su
dinamica disciplinaria asociada a la lectura y la verbalidad
del profesor.

Los nuevos medios son lenguajes nuevos con un poder
de expresion Unico y nuevo. Incorporar la complejidad de
esos lenguajes a los procesos educativos seria en
McLuhan una manera de acrecentar la herencia cultural
global. La capacidad de corrupcion o deterioro cultural de
los nuevos medios no deriva de su naturaleza sino de las
capacidades sociales para dominarlos.
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Al final de su vida, Karl Popper (2006) abordé el tema
del poder de la television preocupado porque su carencia
de limites o contrapesos lo convierten en un peligro
enorme para la democracia. Su propuesta consiste en
acotarlo estableciendo una patente para producir
television acompafiada de reglas y procesos de
supervision con el fin de que los productores televisivos
asuman la responsabilidad que sus producciones tienen en
la educacion de los televidentes, particularmente en los
nifios. Establecer limites es una manera liberal de dominar
un medio como la television que ha hecho de la violencia
parte sustantiva de la educacion de masas.

Mejorar los contenidos es una forma de domar los
caballos salvajes tecnologicos; otra es aprender sus
lenguajes y contenidos a través de sus productos mas
refinados y complejos, pues, como apunta McLuhan
(1974: 236), hay filmes cuya penetracion y madurez
compiten con el nivel de ciertos textos académicos. En
todo caso, el optimismo del profesor canadiense es a favor
de los medios puesto que los avances de algunos de ellos
como en su momento el libro, el cine o el internet en la
actualidad, determinan las estrategias culturales basicas
para la ensenanza. En la €poca de su aparicion, el libro
impreso amenazd los procedimientos orales de la
ensefianza y genero la escuela tal como la conocemos. Si
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hoy tales medios amenazan los procedimientos
tradicionales de la institucion escolar es porque la presion
por la transformacion de la institucion educativa es cada
vez mas intensa. Incorporar los nuevos medios al proceso
educativo para conectar la institucion educativa con el
nuevo ambiente tecnoldgico es por ello tarea urgente.

La orientacion que prevé McLuhan es absolutamente
contemporanea: una educacidon que se aparte de la
instruccion centrada en la exploracion, en el
reconocimiento de lenguajes y formas, con alumnos
implicados en el proceso desempefiando roles en el aula
convertida en un gran escenario (McLuhan,1988:101).

En El informe del saber Lyotard deslizaba la idea de
que la nueva tecnologia permitia prescindir del profesor
en la medida en que las nuevas maquinas y sus redes de
memoria eran mas competentes que ¢l para transmitir el
saber establecido. Aunque el verdadero desafio provenia
del hecho de que en una ¢época de flujos masivos y
crecientes de informacion el mejor desempefio tenia que
ver con la mejor capacidad de articularla, conectarla y
configurarla en nuevas disposiciones para generar
conocimiento Util, eficaz, vendible. De ahi la importancia
de los equipos interdisciplinarios para elaborar nuevas
jugadas cognitivas, es decir, de conexiones impensables
para generar nuevos conocimientos ante los cuales el
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profesor individual no era mas competente. Ambos
desafios eran criticas profundas a la institucion educativa,
aunque su direccidon era diversa: el de la transmision se
orientaba a la escuela, el de la produccion o creatividad a
la universidad.

En los afios noventa del siglo XX se procesa la segunda
ola de reformas escolares enfocada a generar cambios en
las expectativas de aprendizaje de los alumnos, en la
practica de la ensefianza y en la organizacion y direccion
de la escuela publica. Bajo el segundo impulso de
reestructuracion se procesa el interés por reformar la
tecnologia cardinal de las escuelas.l? El eje de la reforma
consistia en poner a la estructura del salon de clases y a
las escuelas en conformidad con el mejor conocimiento
disponible acerca de la ensefianza y el aprendizaje,
generando en el salon la combinacion apropiada de
tecnologia y su aplicacion mediante cambios en la
practica docente. (Elmore:1996).

En ese marco se intensifica la presion tecnoldgica sobre
la escuela y el creciente interés por las aplicaciones y usos
educativos de las Nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC’s), expresion que alude a la
convergencia de dos formas o tradiciones tecnologicas
(informatica y comunicacion) que se habian mantenido
separadas y que no solamente convergian sino que se
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potenciaban de manera insospechada debido al desarrollo
tecnologico digital. Los viejos medios se potencian por
medio de la digitalizacion informatica: television y radio a
traves de la red internet, el registro de informacion visual
y sonora, su procesamiento y transferencia mediante
ordenadores posibilitan la produccion de nuevas pautas de
interaccidn y comunicacion que se expresan desde los
tutoriales y demos hasta los cursos en linea y las
videoconferencias en red.

La 1nstitucion educativa es objeto de criticas en la
medida en que no incorpora las nuevas habilidades,
destrezas y conocimientos para la utilizacion de esas
nuevas tecnologias. El auto aprendizaje ha sustituido a la
institucion educativa, criticable también en tanto no ha
integrado suficientemente el uso de las TICs en su tarea
educativa. De cara al veértigo informatico y cognitivo la
institucion educativa permanece ajena y no e€n pocos
casos excluye, prohibe o confina el uso de ciertos medios
como la red internet. Sartori, por ejemplo, propone vetar
los procesadores en la escuela y critica sus esfuerzos por
hacer, mediante los medios tecnologicos, del proceso
educativo una experiencia ladica o divertida porque en su
opinion con ello se consolida al video nifio y se margina
la ensefianza de la lectura y la escritura (2001:154-155).

Es cierto que en la primera década del nuevo milenio
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ha ganado terreno el uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias, sin embargo persiste la percepcion de que la
institucion educativa es predominantemente reactiva y
escasamente proactiva. Que ha respondido, como dice
Simone (2001), con enorme lentitud a la gran provocacion
tecnologica, a la revolucion digital, a las transformaciones
comunicativas, informaticas y tecnoldgicas.

La institucion escolar tiene dificultades enormes para
adaptarse a las nuevas necesidades sociales, a las
exigencias de los nuevos lenguajes comunicativos y a las
nuevas teécnicas de informacion cuyas plataformas
tecnologicas compiten exitosamente con la escuela, ya
que, como anticipaba Lyotard, son mas eficientes que el
maestro por su flexibilidad, versatilidad, interactividad y
adaptacion al ritmo personal, necesidades y condiciones
de aprendizaje individuales. Los cursos virtuales encarnan
esas ventajas y son a su modo una version posible del aula
sin muros, aunque también muestran a contraluz las
virtudes de la relacion educativa presencial: la interaccion
cara a cara, la sociabilidad mediada por los sentidos
humanos, su razon y sus afectos.

La asincronia entre la nueva configuracion mediatica y
tecnologica y la institucion escolar con procesos de
enseflanza aprendizaje centrados en la lectura y la
escritura es otro de los nucleos de la critica escolar (Pérez
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Rodriguez:2004). Frente a la nueva cultura audiovisual
que estimula distintos sentidos y la inteligencia
simultanea, la institucion educativa mantiene su modelo
mono sensorial que estimula la inteligencia secuencial.
Ese desencuentro impide aprovechar lo mejor de ambos
mundos, la creacion de sinergias y la exploracion de
modelos posibles.

Extrafieza tecnologica, lentitud o reactividad,
asincronia, son criticas que dan cuenta de un momento de
transicion o de ajuste entre el modelo centrado en el libro
como artefacto o recurso hegemonico del proceso
educativo y la emergencia de nuevos modelos basados en
el uso de las nuevas tecnologias. Sin embargo, esas
criticas también apuntan a las razones estructurales que
impiden una pronta respuesta de la escuela al desafio
tecnologico que trascienda su incorporacidon como simples
auxiliares del proceso educativo, a saber : la rigida
organizacion escolar con escasa flexibilidad de horarios,
la lentitud o limitada autonomia para disefiar o modificar
sus contenidos curriculares, la sobrestimacion de
contenidos en lugar de competencias, la cultura educativa
centrada en la disciplina en lugar de la creatividad, la nula
movilidad de espacios, las limitadas capacidades,
conocimientos o competencias técnicas y medidticas de
los profesores y autoridades educativas y la escasa
infraestructura y equipo.
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El espacio escolar a menudo sigue operando como
espacio cerrado, aula amurallada que rinde culto al orden,
sillas y alumnos en su lugar. En ¢l no hay espacio para la
imaginacion, hay poco espacio para la imagen y su
contribucion a los procesos de ensenanza-aprendizaje. De
ahi la necesidad de abrir la discusion sobre la importancia
de que la institucidon educativa transite o genere formas de
coexistencia entre el texto, la 1imagen y el sonido, que
favorezca la experiencia de simultaneidad que implica una
fotografia, un cartel publicitario, una pelicula, un
documental, un cortometraje, un videoclip. Pero sobre
todo que permita la formacion critica de competencias
tecnologicas y mediaticas que sincronicen la institucion
educativa con la sociedad mediante la produccion de
documentos tanto textuales como visuales y acusticos.

Utilizar los nuevos medios tecnologicos informaticos y
mediaticos con fines educativos implica reestructurar la
organizacion escolar de manera que posea flexibilidad,
autonomia, recursos y competencias para procesar
criticamente la incorporacion de la nueva tecnologia a los
procesos de enseflanza aprendizaje. Ello requiere nuevas
combinatorias entre los componentes rutinarios del
proceso educativo y los de innovacion, de manera que los
primeros no aniquilen a los segundos. Usar los nuevos
medios implica también una transformacion en las pautas
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de interaccion al interior de la dinamica de clase que
modifica el papel del docente que con el cambio ha de
generar situaciones de aprendizaje y dispositivos de
conocimiento mediados por la tecnologia.

2 e Las nuevas exigencias educativas

Al desafio que significan los nuevos medios
tecnologicos como competidores de la institucion escolar
se afade, una vez aceptadas las potencialidades
educativas de tales medios, el reto de incorporarlos al
proceso educativo de una manera critica y reflexiva
desarrollando competencias mediaticas que favorezcan los
procesos de aprendizaje permanente. Ello en el marco de
las exigencias y demandas de la nueva configuracion
social a la institucion educativa y de la dindmica propia
del sistema educativo cuya expansion plantea el reto de
educar a una masa creciente de poblacion social y
culturalmente muy heterogénea, que a menudo no
comparte ni se identifica con los cddigos, reglas y ritos de
la institucion educativa.
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Innovacion y caducidad del conocimiento conforman
un ciclo crucial en la nueva sociedad, cuyo ritmo de
realizacion agota a su vez el ciclo de una educacion de
una vez y para siempre. La nueva exigencia consiste en
favorecer la educacion permanente a lo largo de la vida,
de manera que los individuos sean capaces de aprovechar
todas las oportunidades de aprendizaje a lo largo de su
existencia.

Hacer de los individuos eficientes gestores del
conocimiento implica que sean capaces de aprender en
condiciones diversas y mas alla de la institucion
educativa, ademads de ser competentes al aplicar, utilizar,
transferir o transpolar conocimiento. El énfasis por la
aplicacion, ejecucion o performatividad del conocimiento
da cuenta de la significacion que adquiere el tema de las
competencias, es decir, de formar individuos competentes
para convertir el saber en accion, capaces de saber hacer
con su saber. (Tribo: 2005).

El informe Delors (1996), ademas de plantear el
caracter estratégico de la educacion durante toda la vida
como una de las llaves de acceso al siglo XXI, establecio
lo que a su juicio constituyen los cuatro pilares de la
educacion que en cierto modo son nucleos de
competencias sustantivas ante el nuevo orden econdmico
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y social.

El primer pilar es aprender a conocer ¢ implica el
dominio de los instrumentos del saber tanto como el
placer que ello significa y la importancia de incrementar
el saber. Aprender a hacer es el segundo y en sentido
restringido apunta al tema de las competencias en tanto
saber en accion para hacer frente a situaciones multiples y
cambiantes. En términos especificos sefiala la importancia
de aprender una formacion técnica o profesional,
determinado comportamiento social, aptitudes para
trabajar en equipo, empeflo personal, iniciativa y
capacidad para asumir riesgos. Aprender a ser es el tercer
pilar y significa que la educacion deber contribuir al
desarrollo global de las personas, de manera que sean
capaces de poseer un pensamiento autonomo y critico.
Finalmente, aprender a vivir juntos apunta a la
importancia de aprender a vivir y comprender a los
demas respetando los valores del pluralismo.

El uso de ciertos recursos y conocimientos
tecnologicos, informaticos o mediaticos resulta crucial
para practicar una eficiente gestion del conocimiento, asi
como para aplicar ciertos pilares de la educacion del
nuevo siglo como aprender a conocer y a hacer,
dificilmente imaginables sin recurrir e integrar al menos
cierta tecnologia informatica y digital como las
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computadoras y el internet con sus multiples usos y
aplicaciones. Aprender a ser y vivir juntos tambieén puede
beneficiarse del uso y la aplicacion de las nuevas
tecnologias informaticas y comunicacionales.

Una parte clave de las competencias basicas necesarias
en la nueva sociedad del conocimiento es justamente su
caracter informatico, tecnoldgico y mediatico. En un
contexto de flujos masivos, constantes y globales de
informacion a través de una diversidad de medios, los
individuos requieren ser competentes para adquirir
informacion relevante de manera oportuna, eficaz y
eficiente, lo que significa adquirir habilidades para
discernir la diferencia entre informacion significativa y
secundaria, entre fuentes de informacion sustantivas o
irrelevantes. A su vez, han de poseer capacidad para
analizar esa informacion y generar juicios o
conocimientos a partir de ella.

La competencia que han significado los medios y su
nueva tecnologia a la institucion escolar se ha convertido
en una extraordinaria oportunidad para la innovacion,
como lo muestra la creciente importancia que ha
adquirido en los afios recientes el tema del uso educativo
de las nuevas tecnologias. EIl potencial educativo se ha
explorado a través del disefio de software, del uso del
internet como fuente de informacidén o como espacio para
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la instalacion de plataformas virtuales de aprendizaje;
también se han explorado los videojuegos como ejemplo
de organizacion eficaz de aprendizajes sociales!! y no
menos importante han sido las propuestas destinadas a
generar la alfabetizacion sobre los nuevos medios de
comunicacion y sus lenguajes, particularmente
alfabetizacion visual y de lenguaje sonoro.2

Ya sea como parte de las competencias imprescindibles
en el nuevo orden social o bien formando parte de los
recursos de aprendizaje de la institucion escolar, el
conocimiento y uso de las nuevas tecnologias ademas de
ineludible resulta estratégico en el marco de un orden
social estructurado alrededor de flujos de informacion y
conocimiento cuyos medios de circulacion y soporte son
abrumadoramente tecnologicos.

Lo anterior plantea a la institucion educativa la
exigencia de desarrollar estas competencias mediaticas
tanto entre sus alumnos como entre sus profesores, pero
sobre todo la obliga a enfrentar el reto de reinventarse y
convertirse en el eje de innovaciones educativas mediante
el procesamiento de soluciones de aprendizaje sinestésico
a traves del uso de la tecnologia informatica y digital, que
nunca habia sido tan diversa y flexible como ahora y que
permite convertir al espectador-consumidor en productor
de informacion y conocimiento.
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La era del libro como eje exclusivo del proceso
educativo ha llegado a su fin, al menos del libro en su
version analogica propia de la Galaxia Gutenberg, para
usar un término acuilado por McLuhan. Eso no quiere
decir que libro sera prescindible, posiblemente adquirira
renovada importancia en el marco de una configuracion
de medios de aprendizaje cuya confluencia en las aulas
nos muestra que la inteligencia secuencial y simultanea
pueden coexistir promoviendo mejores aprendizajes y que
razon y sensibilidad pueden articularse a partir del uso de
la nueva tecnologia.

Integrar nuevas tecnologias a los espacios educativos
implica la oportunidad de establecer vinculos interactivos
con los mundos virtuales o reales a los cuales accede la
institucion educativa en virtud de la ampliacion de los
sentidos que ofrece dicha tecnologia. Mediante esa
interaccidon, esos mundos ingresan al espacio educativo
para ser reflexionados y examinados una y otra vez a
partir de una reproductibilidad virtualmente interminable.
En el ejercicio de la integracion reflexiva de los nuevos
medios se encuentra uno de los mayores desafios de la
institucion educativa, también una sus mayores virtudes,
pues la simple convergencia mediatica o tecnologica no
puede sustituirla.
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El uso de las nuevas tecnologias ofrece oportunidades
de conexion y conversion o transferencia que genera al
mismo tiempo exigencias para la institucion educativa. La
conectividad (Colom y M¢lich:1994), es decir; el acceso a
multiples canales de comunicacion que la diversidad
tecnologica permite, tendria que formar parte transversal
del curriculum escolar y consecuentemente ser favorecida
por la institucion educativa en lugar de eludirla o
combatirla. Disponer del acceso a la red para toda la
comunidad educativa, favorecer la red de instituciones
educativas, dotar del equipo de computo y de grabacion
de sonido y video, contar con espacios para la produccion
y edicion de material visual y sonoro, asi como favorecer
su circulacion en los distintos canales institucionales
educativos tales como television, radio, internet, por
ejemplo, son acciones basicas a favor de la conectividad.

La convertibilidad de los registros en diferentes medios
y soportes permite la construccion de redes complejas de
almacenamiento y circulacion de informacion y
conocimiento. Esa convertibilidad permite la construccion
de mensajes abiertos a reconstrucciones multiples, lo que
significa que las unidades de informacion no solamente
pueden transferirse a medios diversos sino también a
mensajes distintos. Dotar a las instituciones educativas de
los recursos tecnologicos y humanos para favorecer esa
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convertibilidad es también uno de los retos basicos.

Reconocer que nos hemos desplazado de la vision
alfabética a la no alfabética, del libro a la television, a las
computadoras, al video y al internet, de la inteligencia
secuencial a la simultdnea, implica asumir el reto de
educar con los nuevos medios, de favorecer la formacion
de competencias mediaticas para comprender, analizar,
reflexionar criticamente los mensajes y la informacion
que proveen tales medios. Implica también desarrollar
competencias que permitan comprender reflexivamente
los lenguajes de tales medios y apropiarse de ellos, para £
en un tercer nivel de competencia mediatica—[flavorecer el
desarrollo de competencias para la  produccion de
documentos visuales y sonoros.

Sobre esos tres niveles de competencia es que se
propone una practica educativa en la cual convergen los
procesos de produccion visual y el proceso de
investigacion en ciencias sociales. Se trata de un cuarto
nivel de competencia mediatica que pretende mostrar las
posibilidades de integracion tecnologica, mediatica y
cognitivas que puede desarrollar la institucion educativa.
Ese es el tema de los siguientes capitulos, por ahora
volvamos a las competencias basicas.

El nuevo orden social estructurado a partir del
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conocimiento y la informacion, de sus flujos a partir de
soportes y plataformas tecnologicas que permiten su
transferencia de manera instantanea, masiva y global, es
también un mundo de imagenes y pantallas. El flujo
interminable de imagenes a traveés de pantallas totales que
ocultan los puntos dolorosos y fomentan la indiferencia
(Baudrillard:2000) también requiere el contrapeso critico
de las competencias mediaticas. Favorecer esas
competencias, fortalecerlas, ampliarlas o al menos dar
cuenta de su importancia constituye una respuesta a las
preocupaciones sobre los peligros que implican los

medios para la democracia y la razébn humana
(Sartori:2001 y Popper:2006).

La utilizacion de técnicas de informacion vy
comunicacion cada vez mas sofisticadas exige una mayor
capacidad critica de las audiencias, pues es la distancia
entre ellas y los productores lo que representa un peligro
para las democracias; de ahi que las competencias
mediaticas o la educacion para los medios sean parte de
los recursos para contrarrestar esa brecha y fortalecer la
democracia. Al menos una alfabetizacion mediatica
masiva y generalizada ha sido considerada como un
prerrequisito fundamental para el éxito de la democracia,
segun Masterman (2007). Aunque en un sentido mas
amplio i1mplica favorecer las capacidades de juicio
autonomo y critico de los individuos, el saber ser del que
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nos habla el Informe Delors.

La importancia de las competencias mediaticas en las
agendas politicas y educativas de ciertos paises
desarrollados se manifiesta en el caracter obligatorio que
la educacion para los medios ha adquirido en Canada,
Inglaterra y Australia. Ella se entiende como la capacidad
para acceder, analizar y emitir mensajes de formas
diversas o como la capacidad personal y profesional para
buscar, evaluar y utilizar la informacion de forma eficaz,
lo que de manera especifica se le llama alfabetizacion
informativa (Kathleen Tyner:2000).

Desarrollar competencias mediaticas es ocuparse de un
proceso que estda en marcha desde hace varios afios al
margen de la institucion escolar: el conocimiento y las
competencias tecnologicas y mediaticas que han obtenido
los individuos en virtud de su contacto cotidiano con las
nuevas tecnologias. Es aprovechar sus capacidades de
vision y escucha, razonamiento y emotividad simultaneas;
sus habilidades para manipular teclas y comandos que son
los conocimientos tactiles que preludian los de la logica
singular de los ambientes informaticos y digitales; sus
conocimientos empiricos de las narrativas visuales para
utilizarlos en el proceso educativo y en la institucion
escolar y asi formar competencias mediaticas que rebasen
la simple alfabetizacion tecnoldgica, convirtiendo la
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vision y lo visual en recursos y medios cognitivos en
lugar de asumirlos como adversarios, como ‘“ladrones de
tiempo” que roban atencion y esfuerzo a otras formas de
adquisicion del conocimiento (Condry: 2007,61-84).

No se trata de confrontar, polarizar o decidir en favor
de la vision o de la lectura sino de reconocer que asi como
la institucion educativa ensefia a leer y a escribir en
diversos grados de complejidad segin los niveles
educativos, es también fundamental que incorpore al
curriculum educativo el uso de los medios y tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi como el
aprendizaje de la lectura y escritura de los documentos
audiovisuales (Pérez Rodriguez: 2004).

Se trata de reconocer un lenguaje con el que interactiian
los individuos todos los dias y cuyo aprendizaje a menudo
superficial y fragmentario, ha estado en manos de los
medios y no de la institucion educativa y que ella puede
marcar la diferencia promoviendo una alfabetizacion de
calidad que implique plenas competencias mediaticas que
permitan comprender criticamente el complejo lenguaje
audiovisual, cuyos rasgos basicos son, segun Babin y
Kouloumdjian (1983), los siguientes: 1. La mezcla de
sonidos, imagenes, palabras, ideas e intenciones capaces
de producir en el espectador una experiencia unificada. 2.
El uso de lenguaje verbal coloquial. 3. La dramatizacion
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que genera accion y tension emocional. 4. La produccion
de relieves a través de un fondo y un eje central. 5. La
composicion por fragmentos o por destellos. 6. El
encadenamiento de fragmentos y de mezclas, narrativa
que proporciona coherencia interna global.

En efecto, al consumo masivo de los medios y sus
mensajes se ailade un escaso conocimiento critico de sus
codigos y lenguajes. El nucleo de la cuestion consiste en
comprender el conjunto de recursos y técnicas mediante
las cuales se produce un contenido o significado a traves
de los medios, particularmente de aquellos cuya
informacion y conocimiento se encuentran en clave
audiovisual, de manera que aprender mediante los medios
significa comprender la particular 16gica en virtud de la
cual sus lenguajes generan significados. Esto para cumplir
con tres objetivos: en primer lugar, para desmontar la
aparente naturalidad de las imagenes y la manera en que
usando ciertos codigos y lenguajes cuentan una vision de
las cosas; en segundo lugar, para generar una reflexion
critica que desentrafando las convenciones de
construccion con imagenes genere explicaciones sobre las
intenciones que presiden el punto de vista que asume cada
mensaje; y en tercer lugar, para que los individuos
decidan racionalmente sobre las rutas de accidn en
funcion de la parcialidad y las intenciones de los mensajes
que los interpelan.

119



Por otra parte, el acceso a la red de informacion y sus
contenidos, cuyas dimensiones superan toda perspectiva
humana, anulan toda posibilidad de uso aceptable y
competente. De ahi que una discriminacion adecuada
implique una gestion competente del conocimiento. En
ese contexto es vital desarrollar las capacidades criticas
para seleccionar informacion y convertirla en dato, es
decir, para significarla como propone Lash (2005),
seleccionarla, combinarla significativamente y producir
nuevas jugadas de conocimiento.

Focalizar en la construccion de significados implica
acceder al lenguaje, a la retorica y a las técnicas mediante
las cuales se genera esa construccion, que segun
Masterman (1993:137-195) implica: a) Seleccion tanto de
personas, medios y situaciones que se consideran como
las mas significativos para informar a partir, en virtud y
sobre ellas y no de otras posibles, de ahi la inexistencia de
una representacion neutral y por ello objetiva. b) Retorica
de la imagen; la polisemia de las imagenes visuales se
neutraliza mediante un anclaje que permite privilegiar un
significado entre los multiples posibles; toda imagen
visual se observa desde un punto de vista, fisico,
ideoldgico y cognitivo. ¢) Intertextualidad, composicion o
simultaneidad segin la expresion de Mc.Luhann, vale
decir: técnicas retoricas que atraen o atrapan la atencion y
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crean significacion mediante la combinacion de imagenes
y sonidos. d) Efecto de la camara y del equipo de
filmacion, en virtud del cual los medios se esfuerzan por
convencernos de la autenticidad de sus representaciones.
¢) Puesta en escena o representacion. f) Montaje de
pelicula y sonido; exposicion ficticia de los
acontecimientos susceptible de modificarse de manera
que implica la exclusion de otras tantas maneras posibles.
g) Codigos visuales, contacto visual, encuadre de la
imagen, planos, secuencias. h) Discurso narrativo,
secuencia de la narracion o fragmentos que la componen;
héroes mitos, conflictos y topicos que la forman.

Observar un documental, una pelicula, un programa de
television o escuchar un programa de radio vinculdndolo
con los contenidos curriculares formales implica ampliar
el rango de la vision textual que favorece el libro.
Analizar cada uno de esos productos a la luz de su
retorica implica favorecer las competencias mediaticas, el
juicio autébnomo Yy critico que puede servir como
contrapeso al poder de los medios.L2

El uso de la tecnologia en la institucidon educativa
permite sincronizar la atmosfera eléctrica, electronica y
digital con la atmosfera escolar. Sin embargo, las
posibilidades reflexivas que esta ultima permite hace
viable el uso critico de esa tecnologia y de sus productos.
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La globalidad de los intercambios informaticos, su
caracter 1nmediato y simultdneo, la ubicuidad e
instantaneidad de los intercambios no seran ajenos a la
dinamica educativa cuya capacidad de discernimiento,
analisis y reflexividad sera vital para dotar a sus alumnos
de habilidades de razonamiento y discriminacion para
apropiarse de flujos de informacion que carecen de
sentido s1 no se poseen esas habilidades o competencias
basicas.

Incorporar las nuevas tecnologias favorece la expansion
de los sentidos, particularmente el auditivo y el visual, asi
como la sensibilidad o las emociones como canales de
acceso al conocimiento. Por lo demas, permite incorporar
canales como la audicion o la vision con altos niveles de
afabilidad que son motivadores potenciales del
aprendizaje. Ello permite convertir esos medios en aliados
y no en competidores de la institucion educativa.

El uso de tecnologia digital que permite el registro de
imagenes y sonido posibilita la produccion de
documentos visuales y acusticos; en ella los alumnos
enfrentan desafios reales de produccion de informacion y
conocimiento significativo y de articulacion entre palabra,
imagen y sonido a fin de generar una narrativa.
Adicionalmente, si bien ciertas tecnologias tienden a
individualizar el aprendizaje, un alumno wuna
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computadora, otros como las cdmaras de video utilizadas
para generar narrativas audiovisuales permiten combinar
el trabajo individual y el trabajo colectivo, favoreciendo
que los alumnos desempefien roles asociados a la division
de trabajo y funciones que implica la produccion de un
documento visual y acustico, tal como se propone el
aprendizaje a través de proyectos colaborativos.

En la actualidad, establecer la produccion de material
visual y sonoro es posible usando una tecnologia digital
cada vez mas portatil. Una camara de video permite
conectividad y convertibilidad a través de wuna
computadora, un programa de edicion y soportes diversos
que, como un pen drive o el almacenamiento en la red,
permiten su reproduccion. Esa produccion implica un
ciclo mimetizable con el ciclo de investigacion en
ciencias sociales. Tambien posibilita que los
conocimientos previos de los alumnos se ejecuten y
pongan en practica, de modo que generen un saber hacer
que permite tanto obtener conocimiento como desplegar o
desarrollar las habilidades de acopio, discriminacion y
ordenamiento de la informacion.

Producir un documento visual y actstico es un trabajo
en equipo cuya tematica son los otros y que abre
posibilidades para que los alumnos aprendan de si mismos
y de los demas. Establecer la produccion visual y acustica
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en ¢je de los procesos de ensefianza y aprendizaje e€s una
manera de construir y fortalecer los pilares de la
educacion del siglo XXI que nos propone el Informe
Delors: aprender a conocer, a hacer, a ser y a convivir.
También es una forma de desarrollar las competencias
mediaticas que favorecen los contrapesos al poder de los
medios y fortalecen la democracia. Es, finalmente,
favorecer un aula sin muros aunque con numerosas
puertas al pensamiento y a los sentidos, a las emociones y
a la razon como canales del conocimiento.

Las nuevas tecnologias pueden convertirse en las
puertas sinestésicas del aprendizaje, en las puertas de la
cognicion del nuevo milenio siempre y cuando recuperen
y articulen los saberes previos que, como el alfabeto, han
alimentado un mundo de imagenes que ahora mediante
otro ejercicio de 1imaginacion pueden transferirse y
visualizarse en la pantalla. Convertir al consumidor en
productor de 1magenes competente para escribir,
aprender, pensar, investigar y comunicarse con Yy
mediante ellas es una forma de domar a los caballos
salvajes de la técnica. Veamos los fundamentos que lo
hacen posible.

9 La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, realizada en Jomtien, Tailandia,
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planteo la necesidad de satisfacer lo que llamo necesidades basicas de aprendizaje . Ellas
incluyen: a) Las herramientas basicas de aprendizaje (lectura, escritura, expresion oral,
calculo y solucion de problema) y b) Los contenidos bésicos de aprendizaje
(conocimientos tedricos, practicos, valores y actitudes). (OEIL: 1990,3)

10 La primera ola inici6 en los afios setenta centrandose en el curriculum y en el
establecimiento de normas de rendimiento entre alumnos y maestros. Ademas de la
reforma tecnologica, los modelos de reestructuracion derivados de la segunda ola se
orientaron a transformar las condiciones laborales de la docencia, centralmente el sistema
de escalafon con la idea de incentivar los niveles mas altos de conocimiento sistematico y
pericia critica. Otro modelo se orientaba a transformar las relaciones entre la escuela y
sus clientes. Ver Richard Elmore (1996).

11 Los videojuegos integran diversas notaciones simbdlicas: texto, musica, imagenes,
imagenes en tercera dimension. Son dindmicos en la medida en que se desarrollan en un
entorno virtual en el cual el sujeto se implica; simulan procesos cambiantes y son
altamente interactivos. También ejercen motivacion y desarrollan aspectos motrices,
habilidades para la resolucidon de problemas, toma de decisiones, busqueda de
informacion. A menudo son la via de acceso de algunos nifios a la informatica. Ver
Begoia, Gros Salvat, “La dimension socioeducativa de los videojuegos”, en Edutec,
Revista Electronica de Tecnologia Educativa, nim.12, junio 2000,
http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelec12/gros.html.

12 Ver al respecto: Ortega, Carrillo José Antonio y Chacon Medina Antonio (2007),
Nuevas tecnologias para la educacion en la era digital, Madrid, Pirdmide.

13 Ferrés en su espléndido trabajo (1994:88) distingue siete funciones del video en la
ensefianza: informativa, motivadora, expresiva, evaluativa, investigadora, ludica y
metalingiiistica. En este ultimo caso el interés reside en el cddigo mismo pues se trata de
facilitar el aprendizaje del lenguaje audiovisual mediante el descubrimiento experimental
de las leyes que regulan dicho codigo de expresion.
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Pensar mediante las
imagenes: la practica
educativa y sus
fundamentos

El arte y la ciencia son,/[...] formas de
apropiarse del mundo, formas de
conocimiento...

Tarkovski
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1 o Resignificar la tecnologia multimedia y

crear zonas de desarrollo proximo

La sociedad del conocimiento es también un orden
social tecnificado donde los vinculos con la realidad se
encuentran mediados crecientemente por la tecnologia en
su version digital, multimedia y portatil. Las
interacciones, los intercambios y los vinculos sociales
pueden generarse a través de plataformas y artefactos
tecnologicos que permiten su realizacion inmediata,
sincronica o0 asincronica, como sucede en las
videoconferencias, cibercharlas o en la comunicacion con
teléfonos celulares, o bien, como en el caso de los
mensajes de imagen, texto y voz.

La lectura ya no se realiza Gnicamente a través de los
soportes analdgicos como las hojas de papel de un libro,
de un diario o de una revista sino también a traves de las
pantallas gracias a las cuales podemos acceder a paginas,
revistas, libros y una extensa variedad de publicaciones
electronicas y bibliotecas virtuales que han producido a
un nuevo lector: el lector de pantallas. La experiencia
tactil por excelencia ha sido la escritura. El teclado
combinado con la pantalla ha dotado de gran flexibilidad,
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apertura e integracion al ejercicio de escritura que se ha
nutrido de 1imagenes y simbolos como en el caso de los
mensajes escritos y enviados mediante el teléfono celular.
El teclado ha limitado los desarrollos de las escrituras a
mano como lo pronosticaba Gadamer (2000:40-41) en
una conferencia pronunciada en 1999 en la que
reflexionaba sobre la escritura a través de maquinas y
sobre la creciente pérdida de las escrituras manuales.

La mirada tecnologicamente mediada se enmarca
también en la pantalla: tabletas, computadoras,
videojuegos, teléfonos celulares, cdmaras fotograficas o
de video se afiaden a las pantallas televisivas y
cinematograficas que predominaron en los consumos
culturales de la mayor parte del siglo XX. Hoy, el registro
de la mirada enmarcada por la pantalla es digital y por
tanto transferible o convertible a diversos medios en
virtud de su creciente convergencia. Imagenes registradas
mediante un teléfono moévil o una cadmara fotografica o de
video digital son susceptibles de transferirse al internet
desde el cual pueden ser copiadas y transferidas a
diversos soportes como un disco o un dispositivo de
memoria digital para ser miradas mediante otras pantallas
como las de video o del televisor. La posibilidades de
reproduccion y convertibilidad permiten que la imagen
transite entre diversos soportes, y aunque subsisten ciertos
problemas de compatibilidad tecnoldgica, es posible
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resituar las 1magenes en  contextos  diversos
significandolas de un modo distinto a su sentido original.

Las 1magenes digitales poseen cualidades de
reproduccion tan flexibles que una copia puede no
distinguirse del original; de hecho, la idea de original y
copia tal como se conoce en el mundo analdgico deja de
tener sentido en el mundo digital. Una fotografia, por
ejemplo, puede mejorarse de manera tal que la imagen
modificada sea mejor que la imagen original o alterarse
sin menoscabar su capacidad para ostentarse como
original.

Miniaturizacion y  portabilidad son  rasgos
emblematicos de la tecnologia digital, ellas permiten el
sentido de ubicuidad que experimentan los usuarios de la
red internet o de la telefonia celular. Sin embargo, la
atmosfera acustica se ha fortalecido en virtud de esos
emblemas. El espacio acustico esférico se ha cerrado
sobre si mismo, se ha individualizado mediante la
tecnologia digital cada vez mas pequefia y portatil como
un iPod o las mismas funciones de reproduccion musical
de un teléfono celular. La atmodsfera que generan no es
compartida, es individual, la esfera actstica se personaliza
y el individuo puede abstraerse de la esfera acustica
colectiva en la que se halla inmerso pero a la que puede
dejar de pertenecer exponiendo sus oidos en una esfera
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acustica disefiada o decidida por €l mismo.

Transferencia y  convertibilidad también son
caracteristicas de los registros sonoros digitales, que
extraidos de sus contextos originales sirven para otros
usos tan diversos y comunes como los tonos del teléfono
celular o de una pieza musical hecha con fragmentos
reiterados o referencias a otras tantas piezas que se
mezclan para crear algo nuevo, como hacen los disc
jockeys.

La pantalla ha modificado también nuestra experiencia
sensorial al simular imagenes en tercera dimension, al
crear realidades virtuales que desafian nuestros sentidos o
modifican nuestra experiencia del tiempo y del espacio
como lo hace cotidianamente la tecnologia digital,
informatica y comunicacional. El homo videns no es
solamente televidente, en realidad mira pantallas e
imagenes diversas: es lector de pantallas, escritor
mediante ellas y el teclado que se ha fundido con la
pantalla, es dibujante, disefiador, internauta. Mediante la
tecnologia le es posible intercambiar informacion,
establecer o mantener vinculos sociales, estudiar y
ensefiar, vender o comprar, entretenerse o educarse.

En grados distintos los organismos humanos se han
acoplado a diversos artefactos tecnologicos; se trata de
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combinatorias entre organismos y maquinas que han
alimentado las fantasias del cyborg: hibrido entre lo
organico y lo tecnoldgico, criatura de ficcion pero
también de realidad social, como dice Haraway (1991), en
la medida en que esos acoplamientos han traspasado la
frontera de lo ordinario en campos como la medicina o la
guerra, o bien han generado la extension de nuestros
sentidos en un modo del cual dificilmente podemos
prescindir en nuestra vida diaria.

La penetracion social de la tecnologia no ha sido
homogenea, a menudo ha sido limitada en virtud de sus
costos, su disposicion en los circuitos mercantiles o
porque se carecen de los conocimientos e infraestructura
para utilizarla. Ello ha generado una brecha digital entre
paises y al interior de ellos que con frecuencia reproduce
las desigualdades sociales historicas: los paises
desarrollados  concentran los mejores  recursos
tecnologicos al tiempo que esos recursos se corresponden
con los sectores de mayores ingresos econdmicos y mayor
capital cultural dentro de cada pais. De modo que entre
paises y al interior de ellos son los sectores privilegiados
social, econdmica y educativamente los que tienen mayor
acceso y disposicion a los recursos tecnologicos digitales.
Por ejemplo, en el periodo comprendido entre los afos
2001-2014 los paises desarrollados han concentrado las
20 primeras posiciones del Indice de Conectividad o
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Disponibilidad de Red que mide el grado de preparacion
de una nacién o comunidad para participar y beneficiarse
de las oportunidades que brindan las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion!?. Complementariamente,
los paises lationamericanos han ocupado las ultimas
posiciones: Bolivia, Guatemala, Nicaragua y Honduras
ocuparon en 2001 las posiciones 67, 68, 69 y 72 de un
total de 75 paises mientras en 2014 con 148 paises
comprendidos ocuparon las posiciones 120,101,124, y
116 respectivamente (WEF:2001-2002 y WEF:2014).

Las posibilidades de acceso a las nuevas tecnologias se
modifican sustantivamente segun el nivel de ingreso de
los hogares. En América Latina entre 2006 y 2008, por
ejemplo, mas del 30% de los hogares pertenecientes al
quinto quintil de ingresos poseian conexion a Internet en
los casos de Brasil (52.4), Uruguay (43.8), Chile (39.2),
Costa Rica (35.2), México (34.0) y Colombia (34.8). En
contraste, el primer quintil, es decir el de menores
ingresos, muestra bajisimos porcentajes de hogares con
conectividad que en tales afios fueron de 3.1 para Brasil,
3.5 en el caso de Uruguay, 3.9 en Chile,1.4 en Costa Rica,
0.7 en Meéxico y 1.3% en el caso de Colombia
(Katzman:2010).

En términos del acceso a internet en las escuelas la
medicion del Foro Econdomico Mundial de 2014 ubicod a

132



Islandia en la primera posicion, Canada en la niimero 11y
Estados Unidos en la 18. Uruguay, el mas cercano a las
primeras posiciones de un total de 148 paises, se ubico en
la posicion 19, Panama en la 34, Chile en la 48, Costa
Rica en la 58, Argentina en la 79, Colombia en la 82,

M¢éxico en la 90, Bolivia en la 100, Haiti en la casilla 136.
(WEF:2014)

Esta brecha o fractura digital es reiterativa y aditiva en
tanto reproduce, se anade a las tipicas desigualdades
sociales y también las amplia puesto que las limitadas o
nulas posibilidades de acceso y uso competente de las
nuevas tecnologias digitales, condiciona a su vez el
acceso a formas de conocimiento e informacion que
podrian ayudar a revertirlas. También es reversiva en
tanto genera y es producto de otras desigualdades ademas
de expandible en tanto la innovacion tecnologica genera
nuevas brechas de acceso y uso tecnologico. De ahi las
iniciativas auspiciadas por organismos internacionales
como el Banco Mundial destinadas a dotar de
infraestructura digital a paises en desarrollo como los de
America Latina y de incorporar el tema de la
alfabetizacion o mas ampliamente inclusion digital a la
agenda de las politicas publicas nacionales asociandola a
la equidad e inclusion social. En términos economicos la
propuesta ha consistido en destacar la importancia del
conocimiento y uso de tecnologia para aumentar la
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productividad de las economias (Banco Mundial:2005) en
el marco de la presion competitiva de la sociedad del
conocimiento.

La importancia publica de cerrar la brecha educativa y
tecnologica se ha expresado en la aparicion de reformas
estructurales en los sistemas educativos para mejorar la
calidad de su gestion y sobre todo de sus resultados
educativos, en la renovacion de las propuestas de
educacion tecnologica y en especial en politicas y
programas de inclusion digital que vienen acompafniados
de politicas de integracion educativa tecnoldgica a través
de inversiones publicas en infraestructura en sociedades
que, como las de Ameérica Latina, poseen grandes
contrastes y desigualdades.

Hay que decir que ni el saber hacer tecnoldgico de los
jovenes y niflos que han nacido y crecido en el entorno
digital, comunicacional e informatico, ni  sus
conocimientos complejos o rudimentarios sobre los
codigos visuales y sonoros con los que han sido
claborados los programas televisivos, las peliculas o los
videojuegos y que han formado parte de su atmosfera
cultural, se recuperan necesariamente en el proceso
educativo. Sus habilidades de aprendizaje in situ, por
razon de exploracion de los artefactos tecnologicos y sus
programas, asistidos o no mediante tutoriales y demos
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pero guiados por la curiosidad de apropiarse de lo nuevo,
exigen recuperarse para el proceso educativo.

Rutinaria o ritualmente se utiliza la tecnologia en las
actividades cotidianas. Se aprovechan las funciones
multimedia de un teléfono celular para registrar imagenes
fijas 0 en movimiento, para obtener musica o para
comunicarse por medio de la voz o de mensajes escritos.
Se navega en internet, se socializa y se utilizan las
posibilidades de conectividad y transferencia que permite
efectuar una computadora en una sala de computo escolar
o en un salon de clases para escapar de ¢l. En
celebraciones y ocasiones especiales o significativas se
toman fotografias y videos de la familia, de los
compafieros o de los amigos. Donde hay nifios (Bourdieu:
2003) hay una camara fotografica porque se quiere tener
memoria de la nifiez, no registrarla se considera
reprochable en los padres porque es perder la oportunidad
de documentar visualmente un periodo Unico en la vida de
sus hijos.

El caracter multimedia de artefactos como el telefono
celular permite disponer, particularmente en sectores
urbanos, de un artefacto de uso cotidiano para registrar
esas imagenes en esos momentos rituales o festivos. La
convergencia tecnologica que permite escuchar la radio en
un teléfono celular o en internet y mirar la television por
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la red apenas empieza a desplegarse, de modo que tanto
sus potencialidades y desarrollos tecnologicos son
enormes como los retos de alfabetizar en las nuevas
tecnologias y sus lenguajes, de llevar esa formacion al
desarrollo de competencias que permitan producir
narrativas audiovisuales aprovechando esas tecnologias,
sus codigos y propiedades.

A nadie sorprende hoy en dia registrar imagenes en
movimiento, sobre todo porque la tecnologia es
relativamente accesible a sectores urbanos de diversos
estratos sociales. Mas aun, cotidianamente se registran
imagenes y sonidos mediante una camara de video,
editables mediante un programa y una computadora, de
manera que es posible producir una pelicula familiar, un
documental o un reportaje con equipo que forma parte de
los consumos culturales cotidianos. El video registra
momentos rituales, ceremonias, reuniones, festividades en
que se escenifica la colectividad a la cual se pertenece. Se
trata de un ensamblaje de imagenes en movimiento y
sonido que tienen sentido para el grupo social al cual se
pertenece, que de ese modo recrea y fortalece su
integracion como  grupo. Usualmente se mira
colectivamente el video porque es una manera de recrear
los sentimientos colectivos y socializar nuevamente
mirando la escenificacion colectiva de aquellos que miran
sus propias imagenes en las pantallas.
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Ciertamente un video cumple funciones mas amplias
que las de integracion social, representacion colectiva,
memoria grupal y recreador emotivo. No solemniza,
como dice Bourdieu (2003) de la fotografia, mas bien
abre un extenso espacio ludico y desacralizado en que
cada individuo se concede cierto espacio de juego
interactivo a través del ojo de la camara que constituye la
mediacidn con su portador.

Las camaras de video tienen usos cotidianos de
vigilancia como se muestra en diversas ciudades del
mundo, ellas acompafian las labores rutinarias o
extraordinarias de los cuerpos de seguridad publica, son
artefactos incomodos, intrusas que han registrado tambien
los excesos de la violencia monopolica estatal y sus
versiones terroristas. Son la mirada ubicua de una
sociedad tecnificada que puede reconstruir mediante
multiples miradas, planos, secuencias y testimonios un
acontecimiento de importancia local o trascendencia
planetaria, filmar pornografia o documentar una
catastrofe.

El desarrollo tecnologico ha hecho posible convertir al
consumidor de imagenes en productor de ellas, pero al
mismo tiempo ha puesto en sus manos instrumentos de
creatividad hasta hace muy poco reservados a una ¢lite
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productora de cine o de television. La nueva tecnologia
digital nos da la posibilidad de producir documentos
visuales y acusticos y de reproducir el proceso creador
que significa elaborar esos documentos a través del video.
Contar una historia mediante imagenes y sonidos es
posible. Imaginarla y disenarla supone utilizar nuestros
conocimientos sobre los codigos y convenciones de cada
medio y sus géneros que provienen de nuestra experiencia
como espectadores.

Gardner (2005) ha llamado la atencion sobre el
complejo trabajo que para comprender y descifrar el
lenguaje televisivo tienen que realizar los nifios. Un
aprendizaje frente al cual a menudo se encuentran solos y
extrafiados, tal como se podria encontrar un antropologo
que, a diferencia de los legos de cualquier edad, tiene la
ventaja de poseer recursos disciplinarios para emprender
la tarea explicita de comprender una cultura ajena, distinta
o extrafia a la suya.

Descifrar o reconstruir el sentido de las distintas
formas de realidad que proyecta la pantalla junto con el
artefacto técnico que las emite, desentrafiar el mundo
televisivo en general, el de cada canal, programa, episodio
0 escena son las tareas que tienen los nifios frente a las
pantallas, lo que 1implica un enorme esfuerzo de
clasificacion que permita trazar lo que en un contexto
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distinto Jameson llamé mapas cognitivos (1991)8,
representaciones que permiten la ubicacion del sujeto con
su entorno, de las relaciones entre individuo y realidad, en
nuestro caso del espectador con los mundos visuales que
ofrecen las pantallas televisivas.

El reto para los niflos es mayor en virtud de que han de
aprender el lenguaje visual utilizado por la television, las
reglas que rigen el funcionamiento de la television
comercial y publica, las motivaciones de las que derivan
la produccion de avisos comerciales, asi como ciertas
convenciones y distinciones como las risas grabadas y las
diferencias entre ficcion y documental. Lo admirable, dice
Gardner (2005,314), es que actuando por cuenta propia
los nifios comunes y corrientes logran dilucidar tales
mundo en un tiempo sorprendentemente breve, tal como
ocurre con otros medios y tecnologias digitales como el
teléfono celular, el internet, los videojuegos, las tabletas,
entre otros.

Alentar a los alumnos de distintos niveles educativos
para que elaboren un video en el marco del proceso
educativo es permitir que pongan en juego y exploren sus
conocimientos o habilidades tecnologicas y que recuperen
y desplieguen ese conocimiento que los ha convertido
inadvertidamente en expertos practicos del lenguaje de un
conjunto de medios ante los cuales inicialmente eran
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ajenos.

Los conocimientos y habilidades en el uso de
artefactos tecnologicos multimedia, asi como el
conocimiento intuitivo del lenguaje visual, de sus codigos
y convenciones constituyen saberes previos susceptibles
de recuperarse y resignificarse en el proceso educativo,
son los contenidos sustantivos de una zona de desarrollo
proximo en materia de educacion visual y uso de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion susceptible
de vincularse con otras zonas orientadas a contenidos
curriculares especificos. El cruce, la interseccion, entre
tales zonas configura lo que podriamos llamar zonas de
sinergia en el aprendizaje.

De acuerdo con la conocida formulacion de Vygotski
(2000,133) la zona de desarrollo proximo consiste en la
distancia que existe entre el nivel real y el potencial de
desarrollo. La capacidad de resolver independientemente
un problema caracteriza al primer nivel; al segundo lo
define la resolucion de un problema, bajo la guia de un
adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Si bien no existe identidad entre aprendizaje y
desarrollo es incuestionable la unidad que subsiste entre
ellos, ya que el aprendizaje organizado se convierte en
desarrollo mental y esa secuencia es constitutiva de la

140



zona de desarrollo proximo que opera activando procesos
de aprendizaje mediante la interaccion y la cooperacion
con otros seres humanos. Al internalizar esos procesos los
individuos los convierten en logros evolutivos propios,
con lo que amplian los limites de sus capacidades previas.
Para Vygotski (2000,129) aprendizaje es la adquisicion de
diversas aptitudes especificas para pensar en una serie de
cosas distintas, mediante ¢l desarrollamos numerosas
aptitudes para centrar la atencidon en una serie de cosas.
Visto desde esa perspectiva, el aprendizaje es un medio,
un recurso del pensamiento que constituye un objetivo de
mayor alcance puesto que el horizonte consiste en
estimular las facultades del pensamiento, como dice

Bruner (1987) o las funciones cerebrales multinivel, como
afirma Elias (1994).

Crear zonas de desarrollo proximo es una manera de
activar procesos de aprendizaje que a nivel del espacio
institucional educativo implica el disefio de dispositivos
mediante los cuales el alumno recupere, organice, ejecute
sus saberes previos en el marco de tareas, proyectos o
retos realizables mediante el trabajo cooperativo y a
traves de la ayuda ajustada del educador, de manera que
logren modificar, enriquecer y diversificar sus esquemas
de conocimiento, es decir, las representaciones que tienen
sobre los contenidos de aprendizaje en juego.
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Algunos criterios para intervenir en las zonas de
desarrollo préximo son, de acuerdo con Onrubia (2007),
los siguientes: insertar las actividades que el alumno
realiza en marcos mas amplios donde tal actividad pueda
tomar significado, posibilitar la participacion de todos los
alumnos, atender a aquellos cuyos conocimientos son en
ese momento muy escasos o poco adecuados, promover la
autonomia de los alumnos en la utilizacion vy
profundizacion de los conocimientos que estan
aprendiendo y establecer relaciones constantes y
explicitas entre los nuevos conocimientos y los previos.

Vincular la zona de desarrollo proximo en materia de
educacion visual, sinestésica en general y las nuevas
tecnologias con los contenidos especificos de una
asignatura, un modulo o un drea en ciencias sociales
requiere de un dispositivo que opere como estructurador
del proceso de aprendizaje y que active a su vez el
pensamiento. Tal dispositivo es la mimesis o articulacion
entre el proceso de investigacion en ciencias sociales y el
proceso de produccion visual en el horizonte de un reto
cognitivo que consiste en transitar de la logica secuencial
a la simultanea, del lenguaje alfabético al visual. El
desafio consiste en generar una investigacion en la escala
de las habilidades, destrezas y conocimientos de alumnos
o aprendices y traducir o recrear ese proceso de
conocimiento a través de la produccion de un video.
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Lograr producir un documento acustico-visual significa
haber logrado condensar las zonas de desarrollo proximo
implicadas. Un documento asi generado constituye la
sintesis mayor inmediatamente constatable del avance
cognitivo logrado por los alumnos. Mediante ese reto se
realizan acciones con las que se conoce (interrogar,
localizar, indagar, acopiar, editar, producir, etcétera), que
implican representaciones mediante imagenes y simbolos
poniendo en juego los tres sistemas de representacion de
la realidad: accion, imagenes y simbolos (Bruner:1987).

2 o Sinestesia y mimesis en el proceso educativo

en ciencias sociales

Aprender en una sociedad como la contemporanea que
ha transformado el conocimiento en un recurso estrateégico
implica aprender no sélo el cuerpo de conocimientos
existentes en un campo, area o disciplina determinada
sino particularmente aprender a generar conocimientos en
cada una de ellas. Desarrollar habilidades, aptitudes,
competencias para investigar ya no puede desligarse del
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aprendizaje de los conocimientos disponibles en un
campo o disciplina especifica. Saber como aprender,
conocer y transitar de lo conocido a lo desconocido es una
competencia capital en una sociedad de flujos masivos de
informacion donde ademas la innovacion y la caducidad
de los conocimientos son parte de sus caracteristicas
fundamentales.

La mediacion tecnoldégica en la produccion vy
circulacion de los conocimientos anade un factor
adicional de complejidad en la medida en que las
competencias tecnoldgicas y comunicativas son también
una exigencia. Apropiarse y generar conocimiento a
traves de la mediacion tecnoldgica es uno de los retos
pero también una de las claves de una gestion eficiente
del conocimiento.

Al menos tres zonas de desarrollo proximo se articulan
en el proceso educativo visto desde esa perspectiva: el
que refiere a los contenidos curriculares de la experiencia
educativa especifica, el que alude a los procesos de
produccion de conocimiento del campo o disciplina al que
corresponden esos contenidos, y los que son propios de
las competencias tecnoldgicas y comunicativas. El
desafio, como se ha dicho, consiste en generar
dispositivos que permitan condensar tales zonas, activar y
estructurar las experiencias de aprendizaje. Sinestesia
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cognitiva y mimesis creativa constituyen los recursos
centrales de un dispositivo de interaccion e integracion
entre palabra e imagen, lenguaje alfabético y visual,
inteligencia secuencial y simultinea, pensamiento y
sensibilidad.

La sinestesia cognitiva es la posibilidad de ampliar el
rango de nuestras capacidades cognitivas mediante la
produccidon o recepcion de mensajes que activan
combinaciones variables de nuestros sentidos y funciones
del pensamiento. Se trata de un espacio de convergencia
entre el mundo sensible y el inteligible. EI ambito en que
es posible activar sensibilidad y razéon que a menudo
concebidos como opuestos constituyen historicamente
formas emblematicas de construccion del conocimiento
en ciencias sociales. Clasicismo y romanticismo, dice
Gouldner (1979), son las tradiciones tedricas que derivan
de ellas.

Una secuencia de video o cinematografica es producto
de una intencidn expresiva y comunicativa especifica
mediante la cual se articulan imagenes, sonidos y
movimiento. La simultaneidad generada por ese
ensamblaje no puede prescindir de la palabra escrita pues
mediante ella se imagina, se organiza, se describe la
secuencia y la totalidad de la cual forma parte. Entre
guion y video, guion y filme, opera una interaccion
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productiva entre lenguaje alfabético y visual e inteligencia
secuencial y simultanea. Es el proceso de produccion de
un documento visual y acustico lo que permite esa
interaccion entre lenguajes e inteligencias. En ese proceso
se abre un espacio mediante el cual la palabra describe la
intencion expresiva, emotiva y comunicativa de una
imagen o una secuencia de ellas. La emotividad mediante
la que nos hablan las imagenes es pensada y generada
mediante las pautas sonoras y visuales del lenguaje
alfabético.

La 1dea de una mimesis creativa parte del
reconocimiento de que la actividad artistica y la cientifica
mas alla de sus diferencias comparten un impulso creador
similar (Nisbet:1979). La curiosidad, la imaginacion, la
intuicion y la sensibilidad no estan refiiddas con las
exigencias racionales, técnicas o metodologicas de ambas
actividades. Sin embargo, la sola realizacion de tales
exigencias constituye un acto reiterativo con escaso rango
para generar innovacion si no se nutre de la invencion, de
las motivaciones e inquietudes que alimentan la logica del
descubrimiento y la creatividad. Mimetizar el proceso de
investigacion en ciencias sociales con el proceso de
produccion visual —sinestésico en realidad— es el
recurso para explicitar las convergencias entre las
motivaciones del quehacer cientifico y el artistico, la
necesaria articulacion entre las exigencias metodologicas
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disciplinarias y la creatividad y la imaginacion, la
imprescindible combinatoria entre la logica de la
demostracion y la del descubrimiento.

El dispositivo consiste en enfrentar al alumno o al
aprendiz con el reto de transitar del lenguaje alfabético al
visual, al desafio de articular inteligencia secuencial y
simultanea a traveés de un proyecto colectivo en virtud del
cual tendra que realizar, en cooperacion con otros
aprendices, una investigacion sobre temas derivables o
pertenecientes al curriculum cuyos hallazgos y resultados,
formalizados en un ensayo o informe escrito, seran
traducidos al lenguaje visual y acustico. El proceso
consiste en la realizacion de un documento audiovisual en
video que puede llevarse a cabo mediante géneros
diversos, ya sean realistas como el documental o el
reportaje o bien simulacros, recreaciones o parodias de
los televisivos.

La intencion inicial es romper la inercia en la
adquisicion de conocimientos mediante diversas
operaciones cognitivas, como la accion, la imagen y el
simbolo ya mencionadas (Bruner: 1987). En el ambito de
la accion se pretende estimular el trabajo de campo y la
ejecucion de diversas técnicas y recursos metodologicos
pertinentes al problema de investigacion en cuestion; no
menos importante es el uso de artefactos tecnologicos
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como una grabadora, una cdmara fotografica o de video
utilizados con fines de registro sonoro y visual. Mediante
el registro de imagenes visuales se va prefigurando una
narracion visual cuyo soporte, disefio y realizacion parte
del informe o ensayo de investigacion comunicado y
pensado por medio del complejo simbdlico que es el
lenguaje.

Se trata de estimular la accion y la reflexion mediante
una tarea organizadora que integra las tres zonas de
desarrollo proximo y que se concibe como un reto en
virtud del cual es posible profundizar los contenidos
curriculares lo que permite otorgarle sentido a las
experiencias de investigacion y a la secuencia y
procedimientos de indagacion y generacion de
conocimiento mediados tecnologicamente. La
estimulacion también consiste en la capacidad colectiva e
individual para resolver problemas, en un primer
momento con la ayuda del docente que progresivamente
dosifica su intervencion para permitir que alumnos y
aprendices tomen sus propias decisiones, es decir, que
desarrollen su flexibilidad cognitiva, entendida como: a)
la capacidad del aprendiz para analizar con amplitud las
implicaciones de las situaciones y problemas con las que
se enfrenta en el proceso de conocimiento; y b) la
capacidad para utilizar diversas representaciones y aplicar
con versatilidad los referentes con que cuenta en su
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repertorio de experiencias para enfrentar tales situaciones
y problemas (Jonassen:2000).

La mimesis entre proceso de investigacion vy
produccion visual, no solo permite la interaccion entre
lenguaje alfabético y visual, inteligencia secuencial y
simultinea, sino  también es util como principio
organizador de las experiencias cognitivas de alumnos y
aprendices. El proceso de investigacion-traduccion-
representacion visual es el eje orientador que facilita el
pensamiento al proporcionar una ruta, una guia sobre las
tareas a realizar y una imagen sobre los productos
intermedios a elaborar los cuales se convierten en
insumos para el producto final. El caracter ludico que
tiene el uso de las imagenes, el movimiento y el sonido,
asi como la tension emotiva que implica superar el reto se
convierten en recursos mnemotecnicos del pensamiento
que se almacenan y permanecen latentes (Elias:1994)
hasta que una nueva situacion los activa permitiendo
aplicar procedimientos similares a otras esferas de accion
y tareas cognitivas.

Las analogias entre el proceso de investigacion y de
realizacion visual operan como estaciones de reflexion en
la experiencia educativa. Cada etapa o momento
analogico i1mplica una pausa reflexiva en medio del
proceso global. La intencion es comprender Ila
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especificidad de cada una segin su contexto de origen y
los nexos analogicos que es posible establecer entre ellas.
En ambos casos es menester seleccionar un tema, precisar
un problema, seleccionar fuentes documentales y detectar
informantes clave, optar por ciertas estrategias
metodologicas, precisar un enfoque o una perspectiva y
finalmente estructurar una narrativa para dar cuenta del
problema mediante un principio, un intermedio y un final.

El desarrollo de la mente es un desarrollo asistido
desde el exterior, dice Bruner (1987). La cultura
proporciona amplificadores de la accion, de los sentidos y
de los procesos del pensamiento: herramientas, maquinas,
artefactos, lenguaje, conceptos. La idea es aprovechar el
potencial amplificador de los sentidos que tiene la
tecnologia pero también el lenguaje y la logica peculiar
que caracteriza al artefacto y al medio al cual pertenece. ¢
Se trata de aprovechar también los modos de pensar y
significar la realidad que tienen los medios audiovisuales
para amplificar nuestros procesos de pensamiento.

Ensefiar y aprender mediante la produccion de
documentos visuales y sonoros permite generar
situaciones reales o realistas de aprendizaje que implican
un proceso de construccion de conocimiento. Los
educandos o aprendices se enfrentan a un problema real
de investigacidn, a situaciones reales de trabajo de campo,
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al esfuerzo por detectar contactos e informantes clave a
los cuales han de convencer de participar en su proyecto,
asi como a las dificultades teoricas, metodoldgicas y
operativas del trabajo de investigacidon en su conjunto.
Ademas, ponen en juego sus competencias tecnoldgicas y
mediaticas, su particular estética visual mediante la cual
intentan comunicar la especifica representacion que han
realizado del problema investigado.

Es esta accion reflexiva, esta experiencia interpretable
en el marco de los conocimientos previos del aprendiz lo
que permite significar los conocimientos, reestructurar el
disefio arquitectonico de la organizacidon cognitiva que, en
tanto construccion personal, esta basada en las
experiencias individuales de aprendizaje que, sin
embargo, no pueden activarse mas que de manera
colectiva. Los simbolos lingliisticos son abstracciones y
pautas sonoras, potencial y realmente individuales y
sociales, mediante los cuales nos podemos comunicar,
pensar y conocer, nos dice Norbert Elias (1994).

La seleccion del género, del tema y de la perspectiva, la
composicion o la intertextualidad, los diversos planos y
emplazamientos de las camaras, las convenciones de
tiempo o la continuidad argumental, son parte de un
complejo lenguaje visual que emerge y debe ser analizado
y discutido en el marco del proceso de planeacion, disefio
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y produccion del video. Dicho lenguaje se nutre de la
experiencia de ver, escuchar, sentir, informarse y analizar
material filmico y documental que se incorpora como
parte de los recursos de ensefianza y aprendizaje en la
medida en que cumple con alguno de los siguientes
criterios: a) aborda explicita o implicitamente contenidos
o tematicas curriculares; b) constituye una manera
paradigmatica de abordarlos desde la perspectiva del
lenguaje visual y sonoro; ¢) se nutre de una investigacion
lo suficientemente consistente como para otorgarle
validez o verosimilitud.

Sin embargo, el nuacleo fundamental del esfuerzo
creativo reside en la posibilidad de imaginar una historia
basada en la investigacion previa, que contada a través de
imagenes y sonidos sea capaz de activar el pensamiento y
conmover los sentimientos del espectador en la medida en
que ha sido capaz de activar la reflexion y conmover los
sentimientos de sus productores. Entre el documento
escrito —generalmente un ensayo o informe de
investigacion— vy el visual, el guion opera como puente y
traductor. Es el género intermedio, el hibrido en el cual
reside la clave para resolver el reto cognitivo.

Conjuntamente a la realizacion del proyecto colectivo
se despliega un proceso de aprendizaje significativo por
transferencia a través del cual se pretende que los
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aprendices adquieran las nociones basicas del tema del
que trata el curriculum o asignatura. Para ello, la
experiencia educativa se organiza mediante una gradacion
del nivel de generalidad de las ideas partiendo de las
agregadas para llegar a las especificas. Mas que saturar de
contenidos se trata, siguiendo a Ausubel, de apropiarse
de las 1deas fundamentales para conectar futuros
aprendizajes, de ideas altamente inclusivas que permiten
acumulativamente modificar los esquemas cognitivos.

Utilizar el video para aproximarse a la realidad es
invertir la relacidon mediatica, ubicarse del lado de la
produccion de significados mediante imagenes, explorar
los recursos discursivos de un lenguaje distinto pero con
el que convivimos cotidianamente. Ni educadores ni
educandos, ni expertos ni aprendices son especialistas ni
en nuevas tecnologias, n1 en medios de comunicacion ni
en lenguaje visual. De ahi la particular significacion de
emprender el reto.

Si bien el video es un ensamblaje, la imagen y la
mirada son las notas predominantes. Mediante el recurso
de la tecnologia digital se expande la experiencia visual
que nos procura experiencias imposibles en la realidad: la
repeticion virtualmente infinita de una toma o de una
secuencia, la posibilidad de mirar a partir de planos
diferentes, de observar imagenes yuxtapuestas, de
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experimentar la lentitud o el vértigo del tiempo y de
explorar lo infinitamente pequefio o lo increiblemente
grande.

Una imagen es una sintesis compleja del pensamiento
humano es, como dice Sartre (2006), conciencia de algo.
Mediante la 1imagen esa conciencia puede dar cuenta y
sintetizar intereses, emociones, propositos,
razonamientos. Las imagenes son las unidades basicas de
construccion de sentido de lenguaje visual que es el
codigo de la comunicacion visual. El sonido acoplado o
en contrapunto con la imagen en movimiento crea una
intertextualidad que potencia las capacidades expresivas y
comunicativas del lenguaje visual que se amalgama con el
sonoro creando una experiencia sinestésica cuyas puertas
fueron abiertas por primera vez por la narrativa
cinematografica.

3 e Narrativa y reflexividad

Por medio de las formas narrativas los individuos
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organizan sus experiencias. Ellas constituyen recursos
mnemotécnicos, medios para extender las experiencias en
la memoria, son también maneras de usar el lenguaje. La
narrativa permite hacer frente a la canonicidad que se
especializa en elaborar vinculos entre lo excepcional y lo
corriente (Bruner:2006).

La narrativa es una forma de discurso y un modo de
organizar la experiencia. Como discurso, su naturaleza es
secuencial puesto que una narracion se constituye a partir
de una secuencia singular de acciones en las que
participan seres humanos en tanto personajes o actores
enfrentados a situaciones cambiantes y ante las cuales
reaccionan  generando  resultados que  pueden
corresponderse o no a sus fines y motivos. El significado
de los acontecimientos se construye mediante la trama, es
decir, gracias a la disposicion y enlace que configuran
tales acontecimientos y les confiere wunidad e
inteligibilidad por efecto de la sintesis de lo heterogéneo,
como dice Ricoeur, para quien la trama, al dinamizar la

narrativa, realiza el paso entre narrar y explicar
(Ricoeur:2003, 352 y 281).

En términos temporales los acontecimientos del relato
adquieren significacion en funcion del final. Su sentido
puede cambiar y reinterpretarse desde los posibles finales
mediante los cuales se construye la narracion. Es el
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desenlace quien produce un encadenamiento que significa
los nexos entre acontecimientos y de ellos con final. De
ahi que organizar los acontecimientos sea al mismo
tiempo interpretacion de los mismos, como lo ha
mostrado Birulés (1989), para el caso de la narracion
historica.

Dado que los acontecimientos no existen fuera de la
configuracion narrativa, contar una historia es contarla de
cierta manera (Huertas:1986). Desde la filosofia analitica
de la historia cualquier narracidn requiere y supone
criterios de relevancia en funcidon de los cuales se
incluyen ciertas cosas y se excluyen otras tantas. De modo
que las narraciones no solamente conectan y explican sino

también incluyen 'y  excluyen  acontecimientos
(Danto:1989,95)

Producir una historia, un relato, una narracidon es
interpretar a partir de ciertos criterios. No hay descripcion
sin interpretacion ni relato sin narrador. Son los criterios
de seleccion los que permiten construir la historia tanto
como la existencia de un narrador que la cuenta. De ahi
que la narracion historica sea para Danto (1989, 26) un
procedimiento de produccion de significado a partir de un
narrador que tiene el privilegio de ver los acontecimientos
desde la perspectiva temporal y, por tanto, narrar una
historia desde la perspectiva de su conclusion a través de
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oraciones que conectan acontecimientos que siempre son
anteriores al momento de su enunciacion, tal es el sentido
de las oraciones narrativas.

En nuestro caso, la narrativa proporciona un esquema
analogico mediante el cual se realiza la traduccion entre
lenguaje alfabético y visual, entre la investigacion sobre
un problema social y su comunicacion a través del
ensamblaje entre imagenes, movimiento y sonido. Es uno
de los recursos fundamentales de la mimesis entre
investigacion y produccion visual.

A partir del informe de investigacion se construye una
narracion literaria mediante la cual se cuenta la historia
que se ha investigado: un conflicto de tierras, un
movimiento de colonos; las vicisitudes de una comunidad
para mantener su identidad en medio de trasformaciones
economica y sociales intensas, etceétera. Esa narracion
literaria es la base para la construccion de un guidn
literario y técnico cuyas funciones son orientar la
narrativa visual de manera que en el video se cuente la
historia que se quiere contar; organizar el trabajo de
realizacion en la medida en que proporciona un inventario
de los recursos sonoros y visuales que se requieren para
contar la historia y por lo tanto que constituye también un
parametro sobre la factibilidad del video; organizar los
aportes individuales al trabajo colectivo en la medida en
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que permite asignar tareas puntuales a cada miembro del
equipo; y proporcionar una imagen global de la tarea a
realizar y de sus exigencias.

El guion estructura y orienta la produccion visual, sirve
como inspirador de ella (Aranda y de Felipe:2006,26) y
esta destinado a desaparecer mediante el ensamblaje
acustico-visual. Es el eje de la tarea creativa de traduccion
de las imagenes alfabéticas en imagenes visuales, en la
medida en que la naturaleza del guion exige escribirlo de
tal forma que todo lo que contenga pueda ser transcrito a
imagenes visuales (Huertas:1986,90).

El discurso acustico visual que se origina mediante el
guion es de naturaleza completamente distinta, puesto que
las 1magenes que son la nota predominante para mostrar
los acontecimientos no tienen el caracter de signos
arbitrarios como sucede en el discurso literario compuesto
por signos que no mantienen ninguna relacion con el
referente. Las imagenes no son signos arbitrarios pues su
vinculo con el referente puede ser de semejanza o de
identidad, de acuerdo a Pierce y Mitry, o de identidad con
los modelos perceptivos, segiun Eco (Huertas:1986,74).

La avidez de imagenes del discurso acustico visual
puede saciarse mediante el cardcter ilimitado de su
repertorio de signos, debido a que cualquier objeto puede
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adquirir un significado que originalmente no posee y
actuar por tanto como signo.

Como hemos dicho, la naturaleza del lenguaje visual es
la simultaneidad, la del alfabético es secuencial. La
imagen exhibe acontecimientos, contenidos, descripciones
simultaneas, no requiere de la artificialidad de la palabra
que nos muestra paso a paso y acumulativamente tales
acontecimientos. La camara simula la vista, la amplifica
mediante sus recursos técnicos y la enriquece mediante el
movimiento y el sonido ampliando los canales de
recepcion y con ello el efecto de simultaneidad.

Los nucleos narrativos visuales poseen un nivel de
condensacion que se muestra de manera directa y plena, y
aunque no requieren de la densa secuencialidad de la
palabra, necesitan ordenarse de manera tal que también
responden a un sentido secuencial para dar cuenta de la
historia que pretenden contar.

Huertas (1986) distingue entre niveles descriptivos y
narrativos, en el caso del relato filmico, que pueden ser
utiles para caracterizar el discurso acustico-visual. Los
primeros describen personas, objetos, lugares y se
exhiben para informar al espectador. A partir de ellos son
los segundos los que construyen el mensaje, en ellos
reside la significacion. El nivel narrativo implica una
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intencionalidad significativa, en ¢l reside la articulacion
que permite crear significacion, una articulacion de
secuencias que nos muestra el complejo ensamblaje
simultaneo y secuencial de la narrativa acustica visual.

Las secuencias de la narracion visual se componen de
nucleos diversos de accion. Algunos son descriptivos y
otros narrativos, y aunque su diferencia es funcional es en
los segundos donde reside el avance del relato y los que
constituyen los ejes de la trama, mientras que los primeros
ubican, describen, informan, aumentan o distienden la
tension narrativa que reside en los nucleos narrativos
cuyo desarrollo produce el sentido del relato.

La narrativa visual se inicia planteando un problema o
una situacion critica frente a la cual se esboza, se insinta
o0 se establece claramente una solucion posible. A esa
ctapa le sigue otra en la cual se plantean las acciones,
estrategias o dificultades para enfrentar la situacion critica
para finalizar con la etapa que ofrece un desenlace. Esa es
la estructura que soporta los ntcleos de accion y en los
que se enlazan los niveles del relato.

El resultado 6ptimo de la doble construccion narrativa
—literaria y visual— es que alumnos o aprendices
organicen esta experiencia de construccion mediante una
narracion, individual y colectiva al mismo tiempo, que les
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permita integrarla a su repertorio de estrategias de
conocimiento y se encuentren disponibles para aplicarla,
adaptarla o extrapolarla a contextos y situaciones
distintas. La narrativa operaria individualmente como
estructura configurante de las experiencias cognitivas
cuya carga de emotividad, en virtud de la tension entre las
exigencias académicas y técnicas de realizar la tarea y su
caracter ludico-creativo, serviria como anclaje y activador
de la memoria.

14 Las primeras veinte posiciones del Indice de Conectividad han sido ocupadas, entre
2001 y 2014, por alguno de los siguientes paises: Estados Unidos, Finlandia, Islandia,
Suecia, Holanda, Noruega, Suiza, Dinamarca, Hong Kong, Austria, Reino Unido, Corea,
Nueva Zelanda, Alemania, Australia, Taiwan, Japon, Corea, Israel, Canadd y
Luxemburgo. Vid. The Global Information Technology Report 2001-2002. Readiness for
The Networked World.World Economic Forum and Hardvard University. NewYork y
The Global Information Technology Report 2014. Rewards and Risk of Big Data. World
Economic Forum, Switzerland.

15 De acuerdo al autor, todos construimos mapas cognitivos de nuestras peculiares
relaciones sociales con la realidad. Ese esfuerzo de representacion cobra particular interés
en la nueva fase del capital, el capitalismo avanzado, cuya logica cultural definida como
posmoderna es experimentada por los sujetos individuales y colectivos como una doble
confusion espacial y social. Es posible trascender tal confusion mediante la invencion y
disefio de mapas cognitivos globales. Ver al respecto Fredric, Jameson (1991), El
posmodernismo o la l6gica cultural del capitalismo avanzado, Barcelona, Paidos.

16 Los media, de acuerdo a Jameson (1998) combinan tres rasgos relativamente
diferenciados: el de un modo artistico de produccion artistica, el de una tecnologia que se
organiza usualmente en torno a un aparato o maquina central y el de una institucioén
social.
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El reto: una guia para su
diseno y resultados de su
ejecucion

No juzguemos a nuestros estudiantes
simplemente por lo que saben. Esa es la
filosofia del programa de preguntas y
respuestas [...] que sean juzgados por lo
que puedan generar cuando sepan, por lo
bien que pueden superar la barrera que
separa aprendizaje de conocimiento.

J. S. Bruner
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1. El disernio

Las zonas de desarrollo proximo se articulan alrededor
de nucleos de conocimiento que se despliegan en virtud
del proceso educativo que para el caso que nos ocupa son
tres: a) los contenidos curriculares de la materia, area o
modulo de aprendizaje; b) los procedimientos de
investigacion o produccion de conocimientos en el
campo, disciplina o especialidad a la cual corresponden
los contenidos curriculares; c) las habilidades técnicas y
competencias mediaticas. Cada nucleo se desarrolla
mediante un conjunto de recursos cognitivos: libros,
interaccion discursiva, camaras, filmes y videos con el
proposito de que la experiencia de aprendizaje sea lo mas
sinéstesica posible estimulando los sentidos tanto como la
reflexion, el pensamiento propio y las capacidades de
accion mediante la toma de decisiones.

Los tres nucleos zonales se desarrollan de manera
convergente, aunque con ¢énfasis distintos segun la
importancia estratégica que adquieren a lo largo del curso.
El tratamiento de los contenidos curriculares se enfatiza
en las primeras sesiones ya que provee el marco de
significacion al interior del cual hay que elegir y situar los
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problemas que serdn estudiados. Conforme avance la
investigacion, la prioridad del proceso educativo la
tendran el abordaje y la reflexion sobre las reglas y
procedimientos de investigacion estructurados sobre las
actividades a desarrollar y las experiencias obtenidas en
esa ejecucion, sus avances y dificultades. El siguiente
desplazamiento es el discurso narrativo en forma de guion
y luego de narrativa visual, cuyo proceso de produccion
permite una nueva reelaboracion y sintesis del proceso de
investigacion. Veamos con detenimiento los nucleos y sus
desplazamientos.

Los contenidos curriculares se articulan de acuerdo con
el principio de nivel de generalidad y secuencialidad, de
manera que su ordenamiento implique un primer nivel de
significacion. En esta etapa, el texto y la lectura son
fundamentales al igual que la reflexion y la discusion
colectiva que se estructura a partir de un conjunto de
preguntas o actividades catalizadoras. Max Weber, por
ejemplo, se pregunta por la singularidad de los origenes
del capitalismo en su conocida obra La ¢€tica protestante y
el espiritu del capitalismo; Simmel inquiere acerca de
como es posible la sociedad; Elias se cuestiona sobre el
proceso mediante el cual se produjo la civilizacion en
Occidente, sus impulsos, causas y motores. Estas
interrogantes son capaces de activar la reflexion colectiva,
ejemplos candnicos que sirven como modelos para la
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investigacion y la experiencia de ensefianza-aprendizaje.

Una manera distinta de activar la reflexion colectiva es
mediante lo que se llama preguntas truqueadas. El
profesor expone alguno de los contenidos curriculares del
curso, incorporando datos incorrectos o 1mprecisos,
secuencias narrativas intencionalmente equivocadas o
procesos incompletos, a fin de que grupalmente se
detecten y corrijan. El docente coordina la discusion que
puede ser inicialmente por equipos y después con la
participacion de todo el grupo.

En el caso de recapitulaciones de contenidos, las
narraciones colectivas pueden ser un mecanismo que
permita advertir el nivel de aprendizaje individual y
colectivo. En ellas, los educandos inician y desarrollan
una secuencia narrativa sobre los contenidos curriculares
analizados hasta el momento. El rompimiento de las
secuencias revela problemas individuales de aprendizaje
que si no logran resolverse en virtud de la participacion de
otros miembros del grupo acarrean dificultades de
aprendizaje colectivo que hay que afrontar en el proceso
educativo. De ahi la importancia de situar ejercicios de
recapitulacion en momentos en los que aun es posible
realizar pausas y retornos en el proceso.

La palabra escrita y hablada, el libro y la escritura
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predominan como recursos en las actividades que se han
mencionado. Sin embargo, los contenidos curriculares
pueden abordarse a través de las imagenes visuales y con
el predominio de la mirada. Un filme o un video
constituyen valiosos recursos de aprendizaje sinestésico y
son sustanciales amplificadores del pensamiento. La
Revolucion Francesa, por ejemplo, puede ser abordada y
analizada recurriendo tanto a la bibliografia candnica o a
ciertos libros de texto —segln el nivel educativo que se
trate— como a la amplia narrativa cinematografica en
torno a ella. La noche de Varennes de Ettore Scola o
Danton de Andrez; Wajda, son ejemplos paradigmaticos
que en modo alguno agotan el repertorio filmico que ha
nutrido perspectivas historicas, como las de Martin y
Rubio (2005), que han resignificado el filme como objeto
de investigacion historica.

Un filme es susceptible de analizarse como documento
que informa sobre la época y la sociedad en que fue
realizado y como medio que representa determinados
acontecimientos bajo cierta perspectiva que puede ser
problematizada en términos de sus intenciones, validez o
precision histérica. Adicionalmente, la representacion
visual que provee la atmosfera acustica que transmite y
los sentimientos a los que apela pueden servir de
marcadores y organizadores de los aprendizajes
curriculares.
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La importancia y el nivel de interés tedrico y analitico
que puede revestir un filme para las ciencias sociales,
mas alla de los campos especializados en técnica y teoria
cinematografica, puede 1ilustrarse mediante las
aportaciones de dos tedricos contemporaneos: Fredric
Jameson y David Harvey.

El primero (Jameson:1995) realiza un detallado analisis
de un conjunto de narrativas cinematograficas con el fin
de trazar un mapa del sistema mundial y de la distribucion
global del poder cultural en el capitalismo tardio, fase a la
cual corresponde la posmodernidad en tanto pauta
cultural. La estética geopolitica que ofrece es la manera
de teorizar sobre las relaciones entre cine y politica en una
¢poca donde el espacio se ha globalizado y existen
profundas dificultades para representar la totalidad social
del nuevo sistema. El desplazamiento de Jameson por esa
geopolitica es profuso, profundo y abarca filmes tan
diversos como Los tres dias del condor de Sidney Pollack,
Videodrome de David Cronenberg, Todos los hombres
del presidente de Pakula, Stalker de Tarkovski, Pasion de
Godard, Mababangog Bangugot de Kidlat, entre otros.

El segundo (David Harvey:2004) recurre a la
cinematografia tanto para caracterizar la estética
posmodernista como para ejemplificar la experiencia
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posmodernista del tiempo y el espacio. Un curso sobre
teorias de la posmodernidad podria ilustrar y activar
sinestésicamente la reflexion tedrica en torno a la
compresion o crisis de la experiencia espacio temporal, tal
como lo hace Harvey mediante Blade Runner de Ridley
Scott y Himmel iiber Berlin de Wim Wenders.

Un filme es un ensamble, un montaje de imagenes,
sonido y movimiento. Contiene un mensaje, una narrativa
que se crea a partir del lenguaje del medio que lo ha
creado. Es posible desensamblarlo, identificar su
argumento, su trama y su secuencia narrativa, dar cuenta
del juego de encuadres, de planos y su continuidad, fijar
las convenciones de tiempo y operadores que organizan la
narrativa, es decir, aprender intuitiva y reflexivamente la
manera en que el medio crea significacion. Mirar el filme,
organizar la reflexidon escrita individual y posteriormente
verbal colectiva es una forma de aprender a partir del
medio mismo. Se trata de aprovechar la proximidad entre
el lenguaje de la teoria cinematografica y el de la teoria
del video, si es que —como dice Jameson (1998)—
existe esta ultima.

Desplazandonos del filme al video, ciertos temas
pueden ser abordados de manera excepcional en sus
versiones literarias y visuales cuando se cuenta con ellas.
Es el caso de la presencia hispana en Mesoamerica y el
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proceso de conquista relatado desde la Vision de los
vencidos. La recopilacion de textos de origen indigena
que bajo ese titulo realizo Miguel Ledn Portilla (1976)
sirvio para la publicacion de un libro que es un clasico
sobre el tema pero también de un video subtitulado 500
anos después. Las analogias y diferencias entre ambos
medios y lenguajes pueden ser analizadas plenamente y
los contenidos curriculares —en este caso el proceso de
conquista hispanica en M¢éxico— comunicados desde
canales distintos que ilustran secuencia y simultaneidad,
ademas de ejemplificar las dificultades y posibilidades de
recreacion o traduccion de un medio a otro.

La investigacion se desarrolla de manera paralela al
tratamiento de los temas curriculares y durante las
sesiones se asignan espacios de asesoria a partir de los
avances logrados por cada grupo. Sin embargo, conforme
se consolidan tales avances es vital concederles mayor
importancia destinando sesiones integras orientadas a
comentar y asesorar los proyectos, realizando sugerencias
especificas, previendo dificultades, apoyando a los grupos
mas atrasados e impulsando a los que han logrado
mayores avances. Es particularmente importante articular
los avances en el marco de la estructura basica de las
ciencias sociales, en nuestro caso la sociologia, integrada
por tres elementos, a saber: la construccion de un
entramado tedrico como ¢je de la problematizacion de la
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realidad social; el conjunto de estrategias metodologicas
destinadas a armonizar y captar esa realidad y la
construccion de los datos a través de los cuales esa
realidad se expresa.

Teorias, métodos y realidad conforman una triada, un
triangulo virtuoso del quehacer sociologico, en la medida
en que el trabajo de investigacion o de produccion de
conocimiento ligado al oficio sociologico ha implicado la
articulacion armonica y eficiente de esos tres elementos.
Una vez definido este marco triangular, la ruta critica en
la realizacion de la investigacion, sigue la llamada logica
de presentacion que va del tema al problema de
investigacion, de los objetivos a las hipodtesis, de las
fuentes a su factibilidad, del calendario del trabajo a su
desarrollo y del Ilevantamiento de datos a su
procesamiento e informe. Esa logica es la que se tensa al
plantear el reto de generar un video, debido a que la
secuencia pierde su linealidad, su canonicidad, al exigir
volver una y otra vez a las fuentes, a los informantes y al
enfrentamiento de la necesidad de obtener o producir los
signos visuales y sonoros que demanda el medio. A partir
de esta tension, la sugerencia operativa consiste en
concluir la investigacion en su parte discursiva, no mas
alla de la mitad del curso puesto que necesariamente
tendra que continuarse y enriquecerse en virtud de las
exigencias de la fase visual.
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Una vez realizado el proceso de investigacion, el
enfasis se desplaza al discurso narrativo debido a que el
informe de investigacion se reescribe en forma de guion
literario en el que se describen puntualmente todas las
imagenes, escenarios, acciones y pautas sonoras
necesarias para la continuidad visual narrativa de la
historia. Aunque en términos estrictos un guion técnico no
se desarrolla sistematicamente es posible insinuar vy
sugerir planos a través del narrativo. En términos del
proceso, lo mas importante es que en este momento las
convenciones, reglas y lenguaje visual adquirido de
manera intuitiva emerge ante la exigencia de contar la
historia mediante imagenes, exigencia que sera plena en el
proceso de edicion donde el desafio consiste en
comunicar  visualmente la  narrativa  literaria,
reconstruyéndola o recreandola.

El guidn literario se nutre del informe de investigacion,
aunque los mediadores entre uno y otro son la sinopsis y
la escaleta. La sinopsis es un resumen de la historia o
narracion que se pretende contar dando cuenta
brevemente de la accion, personajes € intenciones y
situaciones. La escaleta es el argumento explicado paso a
paso, la descripcion de la historia completa, escena por
escena, mediante ella se desarrolla la estructura dramatica
y narrativa de la historia (Aranda, De Felipe:2006,218).
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El guidn es estratégico pues provee un horizonte
preciso de las tareas, exigencias y necesidades del proceso
de realizacion, de su factibilidad y duracion. El conjunto
inicial de tareas tiene que ver con el tipo y cantidad de
imagenes que se requieren y de la factibilidad de que se
obtengan en funcion de la existencia o no de restricciones
o dificultades para registrarlas.

Algunas restricciones son temporales; por ejemplo, la
documentacidon del proceso de produccion de un cultivo
agricola especifico que durante el periodo en que se
realiza la produccidon visual ya concluyd, de modo que
hay que esperar un nuevo ciclo, lo cual puede rebasar el
calendario elaborado previamente. En algunos casos la
dificultad deriva de la negativa de ciertos informantes a
ser grabados o de su inhibicion frente a la camara.
También existen restricciones legales o normativas como
prohibiciones especificas en torno al registro visual; por
ejemplo, ciertas instalaciones oficiales, instituciones
financieras y algunos eventos o espacios artisticos o
deportivos. En otros casos, los niveles de riesgo pueden
constituir un obstaculo insuperable como en el caso del
registro visual de ciertos procesos de conflictividad social,
como los enfrentamientos entre algin movimiento social
con las fuerzas de seguridad publica. Lo mismo sucede en
ciertas zonas con altos niveles de violencia e inseguridad
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publica o de actividades no formales o ilegales donde se
reacciona con hostilidad ante cualquier intento de registro
acustico o visual.

En cada uno de estos casos es necesario valorar la
importancia de las imagenes que se usan en la narrativa
visual, las posibilidades de sustituirlas por otras o la
necesidad de reorientar la narrativa en funcion de lo
factible. En ocasiones, es posible negociar ciertas tomas
con los informantes, ciertos angulos que medien entre sus
temores ¢ inhibiciones y las necesidades de produccion
visual; en otras, un conjunto de imagenes y testimonios
pueden ayudar a reconstruir y sustituir, aunque
parcialmente, imagenes a las que no es posible acceder.
Como sea el propodsito es garantizar la integridad plena
del equipo realizador y el buen término de la experiencia
de produccion.

El segundo grupo de tareas alude a la seleccion de las
pautas sonoras. Las imagenes se acompafian de palabras,
musica y sonidos ambientales en concordancia o en
contrapunto con ellas. Definir el tipo de ajuste, prever su
sincronia y eludir su saturacion son tareas importantes,
tanto como seleccionar o producir la banda sonora que
acompana los efectos de transicion, el inicio y el final del
video.
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A partir del guion es imprescindible trazar un plan de
produccion y edicidon, un calendario de actividades y una
adecuada distribucion de roles y responsabilidades entre
los integrantes del equipo. Esa es la tercera labor que se
desprende del guidn que constituye el organizador del
proceso; seleccionar el equip6 técnico y realizar pruebas
con ¢l es de vital importancia. En general, las actuales
camaras de video son compatibles con las computadoras
de uso domeéstico y con la mayoria de programas de
edicion mas populares. No obstante, asegurarse de ello
antes de realizar el proceso de produccidon es una
prevision fundamental, particularmente cuando se utilizan
varias camaras o computadoras y cuando se pretende
utilizar tecnologia diversa y combinada, como tabletas,
camaras y teléfonos celulares cuyos formatos técnicos y
calidad de sus imagenes suelen ser distintos.

Usar tripode es recomendable cuando la situacion es
predecible y se tiene cierto control sobre ella. De
cualquier manera es imprescindible saber el
procedimiento para desmontar la cdmara y continuar con
el proceso de grabacion si la situacion llegara a cambiar.
En situaciones poco predecibles y con camara en mano es
muy importante recurrir a soportes improvisados como
una pared, un auto, un compailero. La mezcla de
imagenes estables y temblorosas no favorece un buen
video.
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El proceso de edicion domeéstico se ha popularizado de
manera extraordinaria en las tltimas dos décadas y ha ido
de la mano de las innovaciones tecnoldgicas en los
equipos de video, computo y programas de edicion. Ello
ha permitido digitalizar el proceso, conocerlo y ejecutarlo
a través de los sistemas de ayuda, demos y tutoriales, que
han sido los ejes del aprendizaje informatico. Propiciar
esta exploracion en las primeras sesiones y desarrollar las
habilidades de los alumnos y aprendices constituye un
insumo valioso cuando llega el momento de ejecutarlas a
favor del proyecto. Por lo regular, los programas de
edicion operan bajo los principio de ensamble e insercion,
algunos de los mas conocidos han sido Adobe Premier,
Virtual Dub, Wax, Avidemux, Movica, Blender, Pinnacle
Studio, Roxio Easy Media Creator, Magic Video, Sony
Vegas y Windows Movie Maker.

S1 bien la edicion es un proceso técnico también es un
elemento clave de la estética del video, de la sensibilidad
particular que transmite. Cuidar la calidad técnica y
estética y atender la secuencia narrativa, la continuidad
visual y los efectos especiales vistos como partes de una
totalidad permitira crear un producto armonioso y
conformar un mensaje eficaz. Consignar con
exhaustividad y precision las fuentes consultadas, los
personajes participantes, las locaciones y el equipo que

176



contribuyo a la realizacion del video es no solamente un
acto de justicia sino también de rigor académico
imprescindible.

Una vez concluido el proceso y teniendo el video en
alguno de los soportes mencionados o en algiin otro, es
muy importante programar sesiones de exhibicion de los
trabajos, en los que los equipos expongan sus
experiencias en la realizacion, dificultades, aprendizajes y
posibilidades de aplicacion de lo aprendido a otras
situaciones y contextos. Esta interpolacion es una manera
de ejecutar su capacidad de pensamiento. Mostrar su
capacidad para llevar a cabo un proyecto no solo
consolida los conocimientos de los alumnos sino que
fortalece su confianza y favorece su autoestima. Promover
una reflexion critica que equilibre logros y limitaciones en
los tres nucleos de aprendizaje es fundamental para
estimular la formaciéon de nuevas zonas de desarrollo
proximo que representen un avance respecto a aquellas de
las que parti6 el proceso.

A menudo el video requiere de exhibiciones
extramuros, particularmente cuando los actores que
fueron objeto del proyecto —comunidades, familias,
organizaciones sociales y vecinales, por ejemplo—
consolidaron vinculos de solidaridad y reciprocidad con el
equipo de produccion. En tales casos es importante dar
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seguimiento y asesoria, alentando la autonomia del equipo
y fortaleciendo su capacidad de decision al punto de
poder prescindir del docente. Lograr eso posiblemente sea
una manera practica de transitar del aprendizaje al
pensamiento.

Algunas experiencias y resultados

El dispositivo de aprendizaje propuesto en estas
paginas ha sido puesto en practica con alumnos de
licenciatura de la Universidad Nacional Auténoma de
Mexico, utilizando géneros, formatos de video y soportes
de registro diversos. En general se trataba de producir
documentos, en promedio de 10 a 15 minutos de
duracion, cuyas tematicas derivaban de las siguientes
materias: Teorias Socioldgicas, Desarrollo Econdmico,
Politico y Social de México [ y II y Sociedad Economia y
Politica de México [ y II. Se trataba de una poblacion de
universitarios jovenes —entre 20 y 25 afios de edad—
pertenecientes a la carrera de sociologia que carecian de
cualquier competencia profesional sobre el uso de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, y
que cursaban entre el tercer y el sexto semestre de la
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carrera.

Durante los primeros semestres se realizaron
experimentos en forma de simulacros de programas
televisivos  que  implicaba  representaciones y
caracterizaciones de ciertos personajes reales o ficticios
por parte de los alumnos. La intencion era incorporar
temas y autores de teoria sociologica en el marco de un
formato que permitiera su analisis y discusion. Se
pretendia también que la experiencia de produccion
estuviera en un marco previsible para los participantes en
la medida en que su realizacion dependia enteramente de
su compromiso y trabajo colectivo.

Cada equipo, usualmente entre seis y ocho personas,
tenia la tarea de recapitular los contenidos de cada unidad
tematica analizados en clase, que aludian a Ilas
aportaciones tedricas, metodologicas y empiricas de los
socidlogos clasicos. Profundizar en esos temas ¢
investigar sobre la trayectoria vital e intelectual de cada
autor, de su ¢época y ambiente intelectual, permitia
claborar breves relatos biograficos acerca de ellos. Tales
relatos conformaban la base para la elaboracion de un
guidon bajo formatos televisivos, como noticieros,
reportajes o espectaculo hablado (talk show) en los que la
tematica eran las teorias socioldgicas y sus protagonistas:
los clasicos caracterizados por los alumnos.
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Las reelaboraciones sucesivas de los contenidos
curriculares para transitar del lenguaje escrito al visual asi
como los ensayos sucesivos para la representacion que
seria grabada, operaban como marcadores y organizadores
del aprendizaje. Una alumna comentaria semestres
después: “Me parece que a los autores que interpretamos
para la realizacion de algunas escenas no los olvidaremos
tan facil por las equivocaciones que teniamos en las
grabaciones” (AR). Otra mas indicaba: “Representar las
ideas de los autores por medio de imagenes me resultod de
mucha utilidad ya que tuve que entender[las] para
seleccionar el material que utilizariamos™ (RL).

El formato resultd pertinente para motivar a los
alumnos y generar un espacio ladico de aprendizaje para
estudiantes que no habian seleccionado la carrera y que se
encontraban indecisos de continuar sus estudios. En
términos generales ese espacio de aprendizaje mediante la
realizacion de un proyecto colectivo permitid ensayar o
experimentar con los formatos, incorporando un matiz de
parodia que se permitia notas de humor y critica. Esa
experiencia germinal favorecio la integracion grupal y
permitid cierta continuidad ya que un conjunto de
alumnos participaron uno o dos semestres adicionales en
cursos subsiguientes.
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Dicha continuidad seria clave para expandir los
horizontes del proyecto permitiendo incorporar dos
elementos adicionales: un trabajo de campo que en
principio incluyd la realizacion de entrevistas que
operaban como participacion del publico televidente y un
desplazamiento gradual a géneros realistas como los
documentales historicos y contemporaneos y los
reportajes.

La continuidad permitié complejizar el nivel del reto a
enfrentar. La produccion ya no dependia unicamente del
trabajo intragrupal, no se gestaba solamente en el aula y a
traves de los medios sino que requeria de un trabajo de
investigacion con actores, situaciones y contextos reales.
Trabajar en equipo bajo tales circunstancia implicé una
organizacion nueva pues el eje activo de la produccién ya
no eran los estudiantes que representaban personajes, sino
su papel y desempefio en tanto investigadores en ciernes
que ensayaban bajo la asesoria del docente un proyecto de
investigacion con sus exigencias de exposicidon escrita y
visual, de logica secuencial y simultanea. Lo complejo del
transito se evidenciaba en las recapitulaciones
individuales de los aprendices sobre su experiencia. Una
de ellas indicaba: ““[...] nos costd mucho trabajo filtrar la

informacion [...] y encontrar una secuencia que fuera clara
y corta” (NM).
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Para amortiguar ese transito se recurrio al geénero del
documental histérico pues no siempre los alumnos
lograban desarrollar la investigacion en el marco limitado
de un semestre académico y del tiempo restringido que se
le concedia para generar resultados significativos.
Recurrir a fuentes historicas para documentar temas y
problemas del pasado indigena, colonial y decimonoénico
mexicano permitio asegurar cierto nivel de €xito en la
tarea. La narrativa historica lograda mediante las fuentes
escritas se articulaba con pinturas y fotografias historicas,
asi como de registros en video de espacios urbanos y
arquitectonicos vinculados a esa narrativa. Con ellos era
posible una primera narrativa visual, el trabajo de campo
—dependiendo de su nivel de logro—, afiadia riqueza y
complejidad a esa primera narrativa ya que la intencion
era analizar la actualidad de cierta tematica historica. Un
estudiante comentaba el transito y la diferencia entre una
experiencia y otra de esta manera: “...el semestre pasado
[...se efectud] algo muy similar, pero la realizacion de un
video documental es una experiencia totalmente nueva
[...] me acerca mas a la investigacion tanto documental
como de campo” (GM).

El contenido curricular de las asignaturas favorecid
también al uso y la exploracion de ciertos géneros
visuales, en ese sentido, el reportaje y el documental de
actualidad se adaptaria muy bien a materias sobre
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procesos contemporaneos de la sociedad, la economia y la
politica mexicana. El uso de esos geéneros consolidd el
transito de las primeras experiencias a otras donde el eje
activo estaba en la investigacidon sobre terreno, en el uso
pleno de las diversas técnicas y métodos de investigacion,
del equipo de video en condiciones parcialmente
previsibles y por lo tanto en las necesidades de una
planeacion cuidadosa del trabajo de investigacion, del
registro de imagenes y testimonios, de la necesidad de
obtener el maximo provecho de esas jornadas y de
establecer una adecuada coordinacion entre los
integrantes del equipo, de manera que se conservara tanto
una buena calidad y un mismo sentido en los registros
visuales y actsticos como una relacion cordial con los
informantes, actores, o comunidades participantes. Un
estudiante sefialaba al respecto: “... este tipo de trabajos
no solo implica el saber utilizar los recursos tecnologicos,
también explotar nuestra capacidad organizativa [...].
Cobra importancia [...] saber quién opera la cdmara, quién
clabora el guion, quién actia, quién entrevista, quién
realiza los contactos o consigue permisos...”. (ER)

Para aquellos aprendices que participaron en su tercera
experiencia de produccion fue de vital importancia
aligerar el tamafio del equipo. La toma de decisiones, los
desplazamientos a los lugares del trabajo de campo, la
regulacion del esfuerzo y la contribucion de cada
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integrante se facilitaba en la medida en que el equipo era
mas pequeilo, de cuatro o dos integrantes, aunque en
casos extraordinarios aprendices solitarios decidieron
probar habilidades y competencias con resultados
variables pero en general satisfactorios.

La trayectoria de aprendizaje favorecia el desarrollo de
competencias, de aprendizajes nuevos, tanto en materia
curricular como de investigacion y de uso de tecnologia y
lenguaje visual. La continuidad y el caracter gradual de
los retos permitia fijar experiencias y conocimientos para
generar nuevos conocimientos, fortalecia la confianza de
los y las aprendices en sus capacidades; al respecto, una
de ellas comentaba: “Algo inesperado fue que en los dos
primeros documentales estuvimos en equipo [...] en el
tercer documental una compafiera y yo hicimos todo,
desde conseguir imagenes hasta editar” (A. Ri.)

Con todo, las implicaciones del dispositivo van mas
alld de las experiencias cognitivas, el desarrollo de
habilidades y competencias, el uso de las nuevas
tecnologias y sus lenguajes o el transito entre
inteligencias. El proyecto moviliza, da cauce y expresion
a problemas, necesidades y tensiones de ciertos actores
colectivos o comunitarios. Por ejemplo, comunidades que
afrontan problemas con la propiedad de sus tierras o
colonos enfrentados a las autoridades en la defensa de
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espacios publicos sometidos a especulacion inmobiliaria y
vulnerados por decisiones de politica publica, en tales
casos es la identidad comunitaria amenazada por los
procesos modernizadores y la resistencia vecinal y sus
adaptaciones al cambio lo que logra documentarse.

Ante tales circunstancias los aprendices experimentan
también la tensidn entre las exigencias académico-
disciplinarias y las valorativas, entre explicacion-
comprension y accion-intervencion. En ciertos casos se
implican de manera profunda en un tema convertido en
causa, de manera que reflexionar sobre esa implicacion es
fundamental. Recurrir a las maneras en que los clasicos de
las ciencias sociales asumieron esa tension es tan util
como la peculiar posicion del docente sobre ella. En todo
caso es crucial no perder de vista que el horizonte es la
produccion de conocimiento, el desarrollo de habilidades
y competencias y que esa tension no ha sido ajena a las
figuras paradigmaticas de las ciencias sociales,
especificamente la sociologia, cuyas soluciones sin
renunciar al compromiso social jamas eludieron las
exigencias  disciplinarias en la  produccidon de
conocimiento.

El interés por difundir sus tradiciones o por comprender
su circunstancia desde una mirada alterna frecuentemente
motiva la participacion de las comunidades en el
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proyecto. En otros casos se trata de descubrir que se
comparten preocupaciones ¢ intereses desde espacios a
menudo percibidos como ajenos: la vida y la institucion
educativa. Ciertos actores clave franquean el paso a
espacios, rituales, procesos, circunstancias y testimonios
que logran registrarse mediante el equipo de video. Ellos
son aliados fundamentales del proyecto, por ello
detectarlos a tiempo es vital para su buen desarrollo y
término.

La maduracion misma del proyecto exigia cierta
compresion en el proceso puesto que documental y
reportaje se adaptaron a las exigencias del proceso de
investigacion en el horizonte de la mimesis entre
produccidon e investigacion que se pretendia, de manera
que era necesario ampliar el rango de exploracion en ellos
aunque condensando el dispositivo en un semestre de
manera que la experiencia fuera integral incorporando en
su disefio la experiencia adquirida. Es decir, la idea era
autonomizar el dispositivo de las posibilidades de
continuidad semestral, debido a que era una variable
sobre la cual —en condiciones regulares institucionales—
el docente no siempre tiene control, de tal manera que en
un semestre, con alumnos sin experiencia previa, fuera
posible la aplicacion del dispositivo aunque sin dejar de
lado posibilidades de continuidad.
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Se tratd que la condensacion no comprometiera el €xito
del proceso y sus resultados, para lo cual se enfatizd en
los contenidos, secuencias y nexos entre los ejes de
aprendizaje, procurando tener especial cuidado en la
programacion de actividades y entrega de resultados
parciales y alentando la participacion de aprendices
experimentados para asesorar a los que iniciaban y tenian
que transitar en la experiencia de un semestre. La
compresion semestral no jugod adversamente y aunque la
asesoria de aprendices experimentados en algunos casos
favorecid la conclusion de ciertos proyectos no fue
determinante en el resultado global.

Un disefio claro de actividades, un calendario exigente
mas una asesoria y una evaluacion constante del proceso
promovieron en general buenos resultados, de manera que
se mantuvo el nivel de eficiencia semestral variable entre
el 80 y el 90 por ciento. La calidad técnica, narrativa y
visual de los trabajos en aquellos alumnos comprometidos
y constantes mejord significativamente a pesar de su
caracter de principiantes. Ademas, el uso de tecnologia
digital altamente compatible favorecid el registro,
procesamiento y trabajo de edicion.

Una vez instalado el reto cognitivo como parte del
repetorio de ensefianza aprendizaje en la carrera de
sociologia se ha procurado enriquecerlo a traveés de
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diversos ejes de orientacion. La relevancia y significacion
del pasado en virtud del presente, la singular coexistencia
entre pasado y presente ha sido el hilo conductor del
proyecto en asignaturas de sociologia historica en torno a
la Sociedad, Economia y Politica de México que abordan
transformaciones de larga duracion que parten del México
Prehispanico y se extienden al Porfiriato. Documentar la
presencia contemporanea del pasado ha sido la férmula
paradojica de asumir el reto cognitivo.

La recuperacion y reconstruccion de testimonios de
vida respecto a aspectos cruciales del pasado reciente de
nuestro pais ha sido el nucleo organizador de los
proyectos en los casos de las asignaturas que abordan la
historia reciente de nuestro pais, especificamente el siglo
XX mexicano. Documentar historias, narrativas,
testimonios individuales, familiares y colectivos de los
cambios sociales, politicos, econdmicos y culturales de
nuestro pais a escalas familiares, locales, comunitarias y
vincularlas con las estatales y nacionales ha sido una
variante para encarar el reto cognitivo.

En las materias tedricas, particularmente de teoria
social, el eje de ordenacidn ha sido la seleccion de un
concepto capaz de organizar el analisis y alimentar la
interpretacion de procesos empiricos especificos. El
concepto de amor liquido de Bauman, por ejemplo,
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permite ordenar la exploracion en torno a las relaciones de
pareja en las sociedades contempordneas tanto como la
nocion de sociedad postradicional de Giddens orienta la
indagacion en torno a las trasformaciones contemporaneas
de la tradicion ilustradas a través de casos empiricos
especificos.

La resistencia a participar en un proyecto que les parece
complejo o incierto, asi como la percepcion de que se
trata de un esfuerzo que se puede sustituir con otro de
menor magnitud para obtener una mejor calificacion, son
obstaculos considerables que surgen en un proyecto como
el que analizamos. Si en general esos obstaculos logran
salvarse las dificultades se trasladan al doble proceso de
produccion cognitiva y visual.

Por lo demas, existen dificultades organizativas y de
interaccion. Equipos extensos requieren de una buena
division de trabajo, de responsabilidades y de una
coordinacion que logre procesar tiempos, tareas, tensiones
y aportaciones individuales. Para ello es vital saber
escuchar a los otros procurando generar consensos sobre
aspectos sustantivos, teniendo una imagen clara de las
metas y los tiempos. En los equipos pequeiios la dificultad
mayor es ponderar el reto y planificar adecuadamente el
esfuerzo pues la responsabilidad, el tiempo y el trabajo
invertido es mayor aunque los problemas de interaccion y
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coordinacion a menudo se reducen considerablemente.

Un segundo grupo de dificultades se refiere a la
gestion, puesto que la realizacidon de la investigacion o del
video implica solicitar audiencias, entrevistas o permisos
ante autoridades tradicionales, municipales, vecinales o
comunitarias. Realizar tales gestiones con anticipacion
permite una mejor organizacion del tiempo y del trabajo a
realizar.

El 1nicio o cierre de etapas que coincide con la entrega
de los productos intermedios son momentos en que
emergen las dificultades del proceso de investigacion y de
produccion visual. Comentar cada producto en clase y
ofrecer sugerencias puede marcar la diferencia en la
buena culminacion del proyecto.

La exploracion y ejecucion de las herramientas y
posibilidades que ofrecen los programas de edicion, con
frecuencia se realizan al final cuando la presion por el
término y entrega del video son crecientes. Realizar estas
tarcas en las fases preliminares reduce una tension
innecesaria.

Las limitaciones expresivas y estéticas mediante el
lenguaje visual son crecientemente reversibles mediante
la vision sistematica de filmes y videos que aludan a las
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tematicas curriculares y aporten a las capacidades
expresivas. Para ello es importante establecer criterios de
analisis del material audiovisual, centrando la atencion en
la informacién y los conocimientos que aportan elementos
a la tematica curricular: el conjunto de recursos visuales,
sonoros y narrativos que utiliza para generar significacion
segun el género del cual se trata, el lenguaje visual y sus
recursos expresivos, los planos, escenas, secuencias,
continuidad, elipsis, metaforas, etcétera.

Con todo y sus dificultades emprender el reto de
realizar una experiencia de aprendizaje a través del video
es una experiencia enriquecedora porque ademas de las
aportaciones que realiza a nuestros sentidos, inteligencias,
competencias de investigacion y capacidad expresiva,
permite experimentar de manera realista el proceso de
generacion de conocimientos con sus tensiones,
dificultades y logros, involucrando actores y comunidades
y movilizando a la institucion educativa, puesto que tanto
directivos, funcionarios como docentes de otras
asignaturas, areas o disciplinas son a menudo implicados
por los mismos alumnos, demandando apoyo para la
gestion, las entrevistas o la asesoria sobre temas
especificos que rebasan el espacio de la clase.

Esta apertura a nivel de clase, de aula, de disciplina y
de institucion educativa es la que pretende generar un
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dispositivo cuyo proposito inicial es abrir nuevas
posibilidades de conocimiento, nuevas puertas de la
cognicion asociadas al uso de nuevas tecnologias, a su
integracion a los organismos humanos, a sus facultades de
activar el pensamiento y la percepcion y a su plena
utilizacion para generar conocimientos.

Formar ciudadanos competentes para discernir
informacion y ejercer su capacidad de pensamiento de
manera que sean también gestores eficientes de
conocimiento es una tarea imprescindible. No menos
importante es que los alumnos sean capaces de dar cuenta
de su capacidad de hacer o de producir, de convertirse en
productores, de tomar en sus manos la inventiva y de
superar el papel de ser siempre espectadores.

Si el educando puede prescindir paulatinamente del
educador y de la institucion educativa en su tarea de
localizar y discriminar eficientemente informacion, de
generar conocimiento por cuenta propia, de aplicar lo
aprendido a otras circunstancias y de aprender de ellas
para continuar con el ciclo permanentemente es que ha
logrado transitar del aprendizaje al conocimiento. Solo
hasta entonces la institucion educativa y sus agentes
podran sentirse satisfechos.
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Consideraciones finales

Incorporar el uso de la nueva tecnologia en los
procesos educativos es una manera de establecer un
acuerdo de reciprocidad entre los diferentes ambientes
digitales y electronicos, visuales y acusticos con la
palabra hablada e impresa. Mas que excluir ambientes,
logicas, artefactos o lenguajes se trata de integrarlos en la
experiencia educativa que no puede ser sino sinestésica,
utilizando al maximo nuestros sentidos y la extension de
los mismos a traves de los medios tecnologicos. No
hacerlo es prolongar la confrontacion entre ambientes, el
conflicto entre inteligencias, la disputa entre lenguajes y
culturas proposicionales y no proposicionales, entre homo
sapiens y homo videns. Es prolongar la distancia que
separa a la institucion educativa del nuevo ambiente
digital y electronico, de la sociedad del conocimiento, de
sus exigencias y desafios. Resolver tales confrontaciones
y acortar distancias es una via para fortalecer la
institucion educativa escolar y universitaria, sobre todo
publica, en un tiempo donde el conocimiento es un
recurso que cuesta cada vez mas acceder.
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No obstante las desigualdades sociales que existen en
paises como M¢xico, es posible —en ausencia de apoyos
institucionales— recurrir a las redes sociales e
institucionales, escolares y familiares para obtener una
camara, una computadora, un programa de edicion y
explorar las posibilidades de aprender y pensar mediante
las 1magenes y el video. Lo complicado es vencer la
inercia de lo imposible, de lo impensable, que proviene de
la rutina institucional y de no pocos educadores y en
ciertos casos también de algunos educandos. Con todo los
proyectos, los desafios o retos de conocimiento mediados
tecnologicamente permiten en general la emergencia y
movilizacion de  energias  insospechadas  entre
comunidades educativas, que frecuentemente parecen
estar a la espera de algiin detonador que las active.

El espacio del aula o de la clase es adecuado para la
exploracion y realizacion de los retos cognitivos
mediados por las nuevas tecnologias. Sin embargo, su
incidencia es limitada a cierto grupo, escuela, carrera o
disciplina en tanto no se logren configurar grupos o redes
de educadores en diversas escalas organizativas y no se
disefien politicas publicas o institucionales orientadas al
manejo pleno e integral de los usos educativos de esas
nuevas tecnologias.

Pese a esa limitacion, su potencial para transformar las
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practicas educativas a partir de la actividad de los
educadores y los educandos es considerable. Es una via
para innovar la educacion desde el espacio del aula, un
camino que vale la pena transitar cuando no se puede
esperar que los consensos estratégicos entre actores
politicos favorezcan reformas educativas que generen los
cambios que la institucion educativa y sus practicas
necesitan con urgencia.

La propuesta de practica educativa expuesta en estas
paginas pretende ser un activador de las practicas de
innovacion de los y las educadoras de diversos niveles
educativos. Es una invitacidon o una provocacion, segun
quiera verse, para propiciar el disefio y la realizacion de
retos de conocimiento mediados tecnologicamente. Si la
propuesta logra vencer la indiferencia, propiciar cierto
interés y motivar el pensamiento habra cumplido su
cometido.
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Ejemplo de diseno
semestral sobre la base
de los tres nucleos de
aprendizaje

ASIGNATURA: SOCIEDAD, ECONOMIA Y POLITICA DE
MEXICOIY II

UBICACION: QUINTO SEMESTRE

CARRERA: LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA. FES-
ACATLAN. UNAM.

Introduccion

El curso se orienta a explicar y comprender el proceso
de estructuracion del sistema social, politico y econdmico
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de México, surgido a partir de la Revolucion Mexicana.
Enfatiza la organizacion, la dinamica y las coyunturas
criticas que redefinieron la orientacion y sentido de dicho
sistema hasta configurar sus caracteristicas actuales. Se
pretende que los alumnos ejerciten su capacidad de
analisis a través del uso de los recursos conceptuales,
analiticos y criticos que proporciona la sociologia a fin
de comprender la realidad nacional, sus transformaciones
y continuidades.

La clase recurre a formas didacticas convencionales
pero también esta concebida como un espacio que permite
ensayar modalidades de ensefianza aprendizaje que no lo
son. Ello demanda la concurrencia de esfuerzos,
responsabilidades y participacion de maestro y alumnos,
cuyo entusiasmo y compromiso seran vitales para que los
resultados del curso sean satisfactorios y significativos.
La organizacion tematica es la siguiente.
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SESIONES | CONTENIDOS COMPETENCIAS | GENERACIONDE | RECURSOS DE ACTIVIDADES DE
CURRICULARES MEDIATICAS CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
1 Encuadre de Ia
asignafura. Objetivos,
actividades,
organizacion, calendario.
UNIDAD I ENTREEL | Diferenciar enfre Lo biograficocomo | Clase Magistral: Porfiriato | Discusion.
27 PORFIRIATO Y LA infeligencia Tecurso narrativo. y Revolucion.
REVOLUCION secuencial y El mndividuo como Lectura y discusion:
MEXICANA. 1910- simulténea, fragmento de lo Enrique Krauze (1995), individual, en equipo
1920. dimensiones y social y la soctedad | Biografia del Poder I, y grupal.
canales: lectura y de los mdividuos FPorfirio Diaz Mistico de la | Interrogantes sobre
VISion. autoridad, México, FCE. caracter secuencial de
A_El Porfiniato: el lalecturayla
rompimiento del antiguo imaginacion mediante
régimen y la palabras
Revolucion Mexicana.
Informacion que
B.Lucha armada y Actrvidad colectiva: | Ennque, Krauze, Porfirio | aporta la lectura y
proyectos politicos. Diaz, Mexico, Siglo XX, sentidos implicados.
Selecciondel temay | Video, Clio-La Jornada.
C. Caractery problema de Vision y discusion
consecuencias de la mvestigacion. grupal:
Revolucién Mexicana: interrogantes sobre la
Entre la historia épica y simultaneidad de la
la lustoria frégica. Fuentes y factibilidad imagen y las
del proyecto. posibilidades de
Xavier Guerra, Francois imaginacion
(1988), México: dal Informacion que
antiguo régimen a la aporta el video y
Revolucion, FCE, Ficcion y | sentidos implicados
realidad de un sistema
politico, pp. 29-58-125 Lecturas y discusion:
dinamica y
restricciones del
sistema politico
porfirista
Paco Ignacio Tatbo IT Maderoy el
(2009), Temporada de maderismo. Lo
Zopilotes. Una historia individual y lo
narrativa de la Decena colectivo. Diferencias
Tragica, México, Planeta. | y simulitudes en las
esfrategias narritivas
Temporada de textuales y visuales
Zopilotes(2011), Un
documental sobre el Vision y discusion:
asesinato de Franciseo L laRevolucion vista
Entrega protocolo de | Madero, Mexico, Amma- | desde la cotidiamdad
Investigacion. Films. y lo biogréfico.
La Revolucion: enfre
Fernando de Fuentes lautopiay la
(1935) [2005], Vamonos desilusion.

con Pancho Villa,
Cmemateca, DVD.
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SESIONES | CONTENIDOS COMPETENCIAS | GENERACIONDE | RECURSOS DE ACTIVIDADES DE
CURRICULARES MEDIATICAS CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
8-14 UNIDAD II. Comparar y Lo biografico como Clase magistral: Exposicion con
REORGANIZANDO EL | discrinunar escalas TeCurso informacién
ESTADO NACIONAL. de afabilidad de metodoldgico. 1*. Reorganizacion estatal v | intencionalmente
1920-1940. inteligencia rebeliones militares. equivoca
secuencial y 2% De la reorganizacion
1. OBREGON Y EL simultanea econdmica a la crisis Los alumnos
NUEVO ESTADO. politica detectaran individual
y colectivamente
A Sucesion presidencial | Estructura y unidades y secuencias
vy lucha politica. El estrategias Actividades Linda B., Hall Alvaro de informacion falsa
moviniento de narrativas: historias | colectivas: “Obregon y el movimiento Lectura y discusion.
Aguapreta. individuales apgrario:1912-1929” en Ejes:
entrelazadas v Obtencién de Brading (1985), Caudillos y | caracteristicas
B. El gobierno de Alvaro | drama politico. informacion campesinos en la conceptuales del
Obregon. Las exigencias documental. Revolucion caudillismo y se
de la nacion y la Seleccion de Mexicana México.,FCE.161- | expresion hustorica en
revolucion. informantes y 179. el caso de Alvaro
realizacion de Dulles John WF. (1977), Obregdn.
a. La relacion entrevistas. Aver en Mexico. Una
gobierno-sectores cronica de la Revolucion.
populares. Entre la 10]90-1036, México, pp. 90- | Inestabilidad politica
politica agrara vy laboral. Registro de imagenes | 127, 148-169. vy estructuracion
b. Educacion y nacion. y somido. Hans Werner Tobler (1990), | estatal:
c. Politica exterior y “Los campesinos y la ;jcorrespondencia o
soberania nacional. formacion del estado causalidad?
d. Rebelion revolucionario, 1910-10407,
delahuertista: conflicto y en Friednich, Katz Estructuracion
redefinicién de las (compilador), Revuelta, estatal, actores y
alianzas rebelion y revolucion, reforma social.
politicas. Meéxico, Era.
Vision y discusion
2. CALLES: Francesco Taboada(2005 ), Ejes de reflexion:
REESTRUCTURAR Y Los ltimos zapatistas trayectorias vitales y
RECONSTRUIR. 1924- héroes olvidados, estructura social.
1928 Documental Universidad Los niveles y la
Autonoma del Estado de profundidad del
A Reorgamzacion Morelos-CINEQUEST. cambio social,
politica, social y economico, politica y
economica durante el cultural generado por
Callismo. la Revolucién
a. Reorgamizacion Mexicana.
economica. Emotividad actistico-
b. La relacion visual
gobierno-movimiento
obrero.
c. Reforma agrana. Loyola Diaz, Rafael (1980), | Lectura y discusion:
d. Reestructuracion La crisis Obregon-Calles y 1a crisis como
politica: La el Estado mexicano, oportumidad politica.
reorganizacion del Meéxico, siglo XXI,
ejército. Instifucionalizacion
B. Lareeleccion de Ruvera Castro, José, En la politica y
Obregon vy la crisis presidencia de Plutarco reconstruccion
politica. Elias Calles, México, El economica.
C. La sahda de la crisis: Colegio de Mexico, pp. 17-
partido y politica. 111.
Vision v discusion:
Julio Bracho (1960), La caudillismo y lucha
sombra del caudillo, politica.
Excalibur Media. Reglas y valores de la
politica mexicana.
El drama politico
como geénero
Elaboracion de cinematografico.
informe de Presentacion,
investigacién bajo la discusién y
forma de una retroalimentacién de
narracion avances.
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SESIONES | CONTENIDOS COMPETENCIAS | GENERACIONDE | RECURSOS DE ACTIVIDADES DE
CURRICULARES MEDIATICAS CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
15-20 UNIDADIIT. LAS De las imagenes a El guidn literario. Clase magistral:
INSTITUCIONES DEL | las palabras: la La narracion de una Realizar un sondeo de
REGIMEN Y DEL narracion filmicay | historia visual. Del maximato al opiion y
ESTADO su traduccion al cardenismo: entre el conocimiento sobre el
lenguaje escrito. Recuento de recursos, | caudillismo v el significado de la
3. EL MAXIMATO: INSUmos y presidencialismo palabra maximato y
CONFLICTIVIDAD Y Simopsis v guion necesidades. el sentido historico
ESTRUCTURACION literario El cardenismo y la del cardenismo.
INSTITUCIONAL DEL consolidacion de las Analisis y discusion
PODER POLITICO. mstituciones del régimen. en clase.
Segunda temporada
A Portes Gil: lucha de trabajo de campo. | Medin, Tzivi (1984) , EI
faccional. La biisqueda de minimate presidencial: Lectura y discusion:
imagenes v sonidos. Historia politica del
a. La formacion del maximare, México, Era. pp. | Pertinencia
PNR 39-144. conceptual del
b. Entre la contienda término maximato.
politica v 1a umidad Cordova, Arnaldo (1999,
revolucionaria La Revolucion en crisis. La | Criterios de
¢. Los cristeros: la aventura del maximato . periodizacion del
politica de negociacion Mexico, Cal v arena. La maximato.
B. Pascual Ortiz Rubio: fundacion del partido
El conflicto entre oficial Las tensiones de la
poderes. mstifucionalizacion.
C. Abelardo L. Fernando de
Rodriguez: interinato y Fuentes(1933), E/
Iucha politica. compadre Mendoza,
cmemateca, DVD.
4. CARDENISMO:
REFORMA SOCIALY Vision y discusion:
FORTALECIMIENTO la Revolucion
DEL NUEVO mexicana vista desde
REGIMEN. el maximato.
Anguiano, Arturo (1976),
a. La relacion Estado- El estade y la politica Reconstruir el
sectores populares. Obrera del cardenismo, argumento filmico
b. La reforma agraria Meéxico, Era, pp.11-45, 46- | mediante palabras
cardenista y su politica 74y 93-105.
laboral
c. Desarrollo Lectura y discusion:
2Conomico y ejes:
fortalecinuento de la
burguesia. Roberto Gavaldon (1961), Los nexos entre
La Rosa Blanca, -Televisa. | movilizacion social y
d. El conflicto la consolidacion del
petrolero. régimen :
e. la reorganizacion del jcomceidencia o
PNR: PRM. necesidad?
Vision y discusion:
El cardenismo visto
por el cme: la
reconstruceidon de un
argumento.
Elaborar ensayo con
el tema el argumento
de La Rosa Blanca y
sus vinculos con la
Entrega guion identidad nacional.
literario y avances de
registro sonoro y
visual
Presentacion,
discusién y
retroalimentacién de
avances
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SESIONES | CONTENIDOS COMPETENCIAS | GENERACION DE | RECURSOS DE ACTIVIDADES DE
CURRICULARES MEDIATICAS CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
21-24 UNIDAD TEMATICA Composicion y Avances de registro | Magistral: El fin de las
IV.CIVILISMO E narrativa 500010  visual. movilizaciones
INDUSTRIALIZACION. | audiovisual soctales. El inicio d la
1940-1956. estabilidad politica
Planos, elipsis y Edicion.
A la crisis del gobierno metaforas. Procediniento Contreras, Ariel Jos2 | Ensayo sobre los nexos
cardenista. técnico y significado | (1983), México 1940. | enfrela
B. Lucha politica y Imagenes y sonido | estetico Industrializacion y mdustrializacion
sucesion presidencial. crisis politica, México, | mexicana v la Segunda
C. Crecimiento economico Siglo XXI. Guerra Mundial.
v Guerra Mundial: Torres Ramirez,
El avilacamachismo. Trabajo colectivo: Blanca, México en la
D. Democracia polifica y realizacionedicion | Segunda Guerra
crecimiento econdmico: El Mundial, Col. México,
sexenio de Historia de la
Miguel Aleman. Revolucion Mexicana,
N° 19, pp. 273-372.
Analizar:
Oscar, Méndez (1992), | A)Eltipo de
Tiempos de mformacion vtilizada
Guerra,1941-1945y | parael documental.
Tulio Pliego (1993), B) Estructura narrativa
Humanidad...Hasta ¥ composicion visual y
dénde nos vas a actstica
llevar.1046-1050, en C) La produccion de
LavidaenMexicoen | unaatmosfera emotiva
el siglo XX Clasicos
del documental, nim.
5 UNAM-Filmoteca
UNAM. Vision y discusion:
José, Estrada(1977), Las metaforas
Los indolentes, cinematograficas del
IMCINE, nUevo régimen
2528 UNIDAD TEMATICA V. | Laproduccionde | Edicion. Narrativa Magistral: enre la
ESTABILIDAD sentido desde el audiovisual. estabilidad econdmica
POLITICA Y lenguaje y politica. El esplendor
DESARROLLO audiovisual. Trabajo colectivo: del régimen.
ESTABILIZADOR Ficetdn y erifica. Realizacién edicion.
(1952-1972). Medina, Luis,
Civilismo y Lectura y trabajo
modernizacion del colectivo en clase:
A_El control politico autoritarismo, México, | eje: disefiar una formula
ruizeortinista: COLMEX Col. para la estabilidad
Coptacion mshitucional de Historia de la politica y econdmica.
demandas populares. Revoluctdn Mexicana
Neutralizacion de la N° 20,pp. 93-194.
oposicion politica. Brody Olga P. y Reina,

B. Nacimiento del
desarrollo con estabilidad.

José Luis, E]
afianzamiento de la
estabilidad politica,
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Documental sociologico.
Una muestra minima.

Documentales realizados en el marco de los

cursos: Sociedad, Economia y Politica de México
1y?2.

1. La tradicion y su reproduccion: “ El pulque, la
Bebida de los dioses”. Agustin Benitez, Rebeca Barquera,
Omar Juaréz, Ma. Teresa Ramirez.

204



205



2. Educar y Modernizar: “Los internados Rurales”
(13 minutos). Sonia Margarita Sanchez Juarez, Elias
Fernando Samano Garcia.
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3. La tradicion y sus transformaciones: “La

malquerida. Decadencia y resurgimiento del Pulque™ (16
minutos). Dan Avendafio Cafiada, Jesus  Eduardo
Alvarado Ruiz, Erick Conde Gutiérrez, Aleida Macedo
Martinez.
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